Bia%ystok,,.z.g listopada 2021r.

(nazwa Zamawiajgcego)

OBU-1V.271.31.2021

(znak sprawy)

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Zapraszam do zlozenia oferty na wykonanie dostawy, o warto$ci zaméwienia powyiej
10 000 z! netto do kwoty mniejszej niz 130 000 z} netto

1.

Opis przedmiotu zamoéwienia :

»Uslugi eksploatacyjne oraz serwisowe kserokopiarek i urzgdzen wielofunkcyjnych
eksploatowanych w obiektach Urzedu Miejskiego
w Bialymstoku”

Kod CPV - 50313100-3 ustugi w zakresie naprawy fotokopiarek

50313200-4 ustugi w zakresie konserwacji fotokopiarek
30125000-1 czgsci i akeesoria do aparatéw fotokopiuj acych

1) Szczegélowy zakres uslugi serwisowej obejmuje:

a. konserwacje i przeglady okresowe, przeprowadzane po wykonaniu limitu kopii
przewidzianego przez producenta dla poszczegélnych modeli kopiarek, jednak nie
rzadziej niz raz na kwartat, obejmujace nastepujace czynnosci:

- czyszezenie i odkurzanie calego wngtrza maszyny kopiujacej,

- czyszezenie i mycie uktadu optyki,

- czyszczenie elementéw pobierania i transportu papieru (pasy transportu, rolki),
- czyszczenie uktadu grzejnego,

-czyszezenie drutéw korotronéw oraz mycie rynienek, watéw fadujacych, paséw
transferowych,

- czyszezenie wszystkich filtrow oraz zespolu wywolywaczki, smarowanie elementéw
napedu,

- kontrole stanu technicznego ww. podzespotéw,

- sprawdzenie dziatania kserokopiarki,

- regulacj¢ w zakresie jakosci kopii.

naprawe kserokopiarek i urzadzen wielofunkcyjnych, lgcznie z wymiang czesci lub
podzespotéw uszkodzonych oraz zuzytych - powodujacych nieprawidtowe dziatanie
sprzetu, na oryginalne lub dopuszczone przez producenta — nowe, przystosowane do
poszczegolnych modeli kopiarek,
c. wymiang zuzytych materiatéw eksploatacyjnych (zwlaszcza — beben $wiatloczuly,
listwy bebnow, toner, developer) na oryginalne (badz, zamienniki) fabrycznie nowe (nie
regenerowane), posiadajace aktualny certyfikat dopuszczajacy do 0gdlnego stosowania
wydany na podstawie obowiazujgcych przepisow. W przypadku zastosowania zamiennikéw
materialdw  eksploatacyjnych, Wykonawca zagwarantuje takie same ich parametry
techniczne jak w materiatach oryginalnych (jako§é kopii, wplyw na eksploatacje urzadzen,
warunki BHP, p/poz), .
odbicranie po kazdej ustudze serwisowej wszystkich uszkodzonych lub zuzytych
materialow eksploatacyjnych. Odpowiedzialno$¢ za ich zagospodarowanie ponosi

Wykonawca na zasadach okreslonych w ustawie o odpadach z dnia 14.12.2012 (4. Dz.
U. 22021 poz. 779, ze zm.)



e. dojazd do obiektow Zamawiajacego, wskazanych w zatgczniku nr 1 do ogloszenia
o zamoéwieniu, a w przypadku koniecznosci dokonania napraw w serwisie - transport
urzadzen do i z siedziby serwisu oraz ponowna instalacje w miejscu ich eksploatacji w
danej lokalizacji Zamawiajacego,

f. $wiadczenie pomocy telefonicznej z zakresu obstugi kserokopiarek,

g. naklejenie na kazdej kserokopiarce 1 urzadzeniu wielofunkcyjnym karteczki
zawierajacej nastepujgce informacje: nazwa i adres Wykonawcy oraz nr telefonu, pod
ktoéry mozna zglasza¢ wymiang materiatdw eksploatacyjnych badz naprawe urzadzen,

h. dokonywanie kazdorazowo wpisu do ksigzek serwisowych konserwacji, przegladow
technicznych, napraw oraz wymiany materiatow eksploatacyjnych. Wykonawca
zobowigzuje sie do dostarczenia ksigzek serwisowych, ktérych brakujaca ilos¢
szacowana jest na ok. 5 %,

i. sporzadzanie ekspertyz dotyczacych stanu technicznego urzadzen.

Zakres zamoéwienia nie obejmuje dostaw papieru kserograficznego.

2) Ponadto Zamawiajacy wymaga:

a. zapewnienia naprawy oraz wymiany zuzytych materiatow eksploatacyjnych w ciagu 24h
od chwili zgloszenia (telefonicznego lub e-mailem),

b. dostarczenia Zamawiajacemu na czas naprawy nieodplatnie do uzytkowania zastepcza
kserokopiarke o podobnych parametrach i wiasciwosciach w przypadku, gdy niezbedny czas na
naprawe kserokopiarki okaze si¢ dhuzszy niz 5 dni.

3) Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wymiany na wiasny koszt, wyeksploatowanych

urzadzen na nowe o podobnych parametrach, w miejsce objetych zamoéwieniem.

4) Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng za szkody powstate z jego winy

podczas realizacji czynnosci zwiazanych z naprawg i obstugg serwisowa urzadzen.

5) Na czas realizacji zamowienia Wykonawca winien wskaza¢ minimum dwie osoby, ktore
beda bezposrednio uczestniczy¢é w jego realizacji, z podaniem imienia i nazwiska oraz
numerow telefonow.

6) Modele, ilos¢, stany licznikow, ilos¢ przewidywanych do wykonania kopii oraz
rozmieszczenie urzadzen okresla Zalgeznik nr 1 do ogloszenia o zamowieniu, stanowigcy
jednoczesnie zatacznik do umowy. Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ zmiany lokalizacji
wskazanych urzadzen pomiedzy jednostkami Urzedu Miejskiego, jak tez mozliwos$¢ zmiany
w zakresie samych jednostek Urzedu Miejskiego w granicach administracyjnych miasta.

2. Termin realizacji zamowienia: od 3 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.

3. Kryteria oceny ofert : cena 100%

Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze Wykonawcy
ztoza oferty o takiej samej cenie - Zamawiajacy wezwie tych Wykonawcow do zlozenia
dodatkowych ofert cenowych.

4.  Warunki udziatu :

O zamo6wienie moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy:

1) posiadaja aktualne certyfikaty wydane przez producentéw urzadzen kopiujacych
potwierdzajace, ze Wykonawca (tj. podmiot skladajacy oferte) jest uprawniony do
$wiadczenia ustug w zakresie serwisu urzadzen kopiujacych, w przypadku co najmnie;
trzech marek producentéw urzadzen kopiujacych wymienionych w zalaezniku nr 1 do
ogloszenia o zamoéwieniu wraz z zalaczeniem potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem
przez Wykonawce aktualnych (wystawionych nie wezesniej niz w 2020 r.) certyfikatéw
wydanych przez producentéw urzadzen kopiujacych.

2) wykaza wykonanie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert
w niniejszym postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, co najmniej 3 ushug serwisowych obejmujacych swoim zakresem konserwacjg 1
naprawe kserokopiarek oraz urzadzen wielofunkcyjnych, kazda ustuga o warto$ci min.
50 tys. zL brutto.

5. Wymagane dokumenty w ofercie:




o]

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

1) formularz ofertowy — zalacznik nr 2 do ogloszenia 0 zamowieniu,

2) pelnomocnictwo - jezeli oferte podpisuje petnomocnik, a petnomocnictwo nie wynika
z dokumentow rejestrowych,

3) dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunkéw udziatu - aktualne (wystawione nie
wezesniej niz w 2020 r.) certyfikaty wydane przez producentéw urzadzen kopiujacych
potwierdzajace, ze Wykonawca (tj. podmiot skladajacy oferte) jest uprawniony do
Swiadczenia ushug w zakresie serwisu urzadzen kopiujgcych, w przypadku co najmnie;
trzech marek producentéw urzadzen kopiujacych wymienionych w zatgcznikunr 1 do
ogloszenia wraz z zalgczeniem potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem przez
Wykonawce aktualnych (wystawionych nie wezesniej niz w 2020 r.) certyfikatow
wydanych przez producentéw urzadzen kopiujacych;

4) wykaz ustug zrealizowanych lub wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnogci jest krotszy
— W tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu, wartosci ustugi, dat wykonania i
podmiot6éw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz zalgczeniem dowodow, czy
zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie — zalgceznik nr 4 do ogloszenia;

5) oswiadczenie Wykonawcy — zalacznik nr 5 do ogloszenia.

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5 winny by¢ sporzgdzone w jezyku polskim, podpisane

wlasnorgcznie przez osobe upowazniong do reprezentowania wykonawcey na zewnatrz i

przestane w formie skanu na adres poczty elektronicznej okreslony w pkt 7.

Ofert¢ nalezy przesta¢ poczta elektroniczna na adres: obu@um.bialystok.pl do dnia @

/A4/2021 r. do godz. 10 : 00

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajgcy po otwarciu ofert opublikuje na stronie internetowej Zamawiajacego w

Biuletynie Informacji Publicznej informacje o zlozonych ofertach w zakresie nazw

wykonawcow i cen zawartych w ofertach.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenie negocjacji z wykonawcag, ktérego oferta

zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

Osobg do kontaktu z wykonawcami jest:

- Matgorzata Racewicz, pok. nr 01 tel. 508-539-204, e- mail:mracewicz@um.bialystok.pl

Zamawiajacy odrzuci oferte w okolicznos$ciach okreslonych w § 3 ust. 16 Regulaminu

udzielania przez Miasto Biatystok zamowien publicznych o wartosci mniejszej niz kwota

130 000 ztotych netto z zastrzezeniem pkt 14.

Zamawiajgcy w toku badania i oceny ofert moze zgda¢ od wykonawcow wyjasnien

dotyczacych oferty. W przypadku nickompletnosci dokumentéw potwierdzaj acych

spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu oraz w zakresie pelnomocnictwa,

Zamawiajgcy wezwie do ich uzupeienia.

Zamawiajacy poprawi w tresci oferty:

1) oczywiste omytki rachunkowe i pisarskie,

2) inne omylki polegajgce na niezgodnosci oferty z trescig ogloszenia o zaméwieniu,
niepowodujace istotnych zmian w jej tresci, jezeli wykonawca wyrazi- zgode na ich
poprawienie,

niezwlocznie zawiadamiajac o tym wykonaweg, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajacy dokona wyboru oferty wykonawcy, ktory spetnia wszystkie wymagania

okreslone w ogloszeniu o zaméwieniu, w oparciu o kryteria oceny ofert, z zastrzezeniem

pkt 16.

W uzasadnionych okolicznosciach Zamawiajacy uniewazni postepowanie.

Informacje o wyniku postepowania Zamawiajacy opublikuje na stronie internetowe;j

Zamawiajacego w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

Zamawiajacy udzieli zaméwienia wybranemu wykonawcy na warunkach okreslonych

W projekcie umowy stanowigcym zalacznik nr 3 do ogloszenia o zamdwieniu.

W sprawach nieuregulowanych w ogloszeniu o zaméwieniu zastosowanie majg zapisy

Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych, o wartodci mniejszej niz kwota 130 000



zlotych netto stanowiacy zalacznik Nr 2 do zarzadzenia Nr91/21 Prezydenta Miasta
Biategostoku z dnia 09 lutego 2021 r.

20. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (0go6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L.2016.119, str 1, sprost.
Dz. U UE.L.2018.127, str. 2), zwanego RODO, informujg, ze:

D)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Administratorem danych jest Prezydent Miasta Bialegostoku, Urzad Miejski w
Biatymstoku, ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok;
W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moga Pafnstwo kontaktowac sie¢ z
inspektorem ochrony danych: Urzad Miejski w Bialymstoku, ul. Stonimska 1, 15-
950 Biatystok, tel. 85 879 79 79, e-mail: bbi@um.bialystok.pl;
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu
zawarcia umowy na podstawie zlozonej oferty oraz na podstawie art. 6. ust. 1 lit. a (w
zakresie wskazanym w formularzu ofertowym) w celu dokonania oceny jakosciowej oferty
np. kwalifikacje i dos§wiadczenie oferenta;
Dane osobowe moga by¢ ujawniane wykonawcom oraz osobom zainteresowanym (np.
dostep do informacji publicznej), a takze podmiotom przetwarzajacym dane na podstawie
zawartych uméw powigzanych z przedmiotem niniejszego postgpowania; administrator w
granicach przepiséw prawa zapewni poszanowanie prywatnosci dla osob, ktorych dane
zostaly zawarte w ofercie;
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane:
a) przez okres 5 lat liczonych od konica roku, w ktorym postepowanie zostanie zakonczone
— w przypadku dokumentacji z postepowania o udzielenie zaméwienia;
b) przez okres 10 lat liczonych od konca roku, w ktérym umowa zostanie zrealizowana —
w przypadku uméw zwartych w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

a) prawo do dostepu do danych, na zasadach okreslonych w art. 15 RODO;

b) prawo do sprostowania danych, na zasadach okreslonych w art. 16 RODO;

¢) prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”), na zasadach okreslonych

w art. 17 RODO;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania, na zasadach okreslonych w art. 18 RODO;

e) prawo do przenoszenia danych, na zasadach okre$lonych w art. 20 RODO.
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie skutkowa¢ moze uznaniem oferty

za niewazng, moze uniemozliwi¢ Zamawiajacemu dokonanie oceny spetniania warunkow
udziatu w postgpowaniu oraz zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania zamowienia,
co spowoduje wykluczenie wykonawcy z postgpowania lub odrzucenie jego oferty;

Dane osobowe nie beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

(podpis, Kiggownika, Zamawiajacego/ jego
Zastgpcy/Sekretarza/osoby upowaznione))



