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1. WSTEP

Istotnym zadaniem Miasta jest stymulowanie rozwoju spotecznego. Znaczenie tej
sfery w konteks$cie aktywnosci wtadz samorzadowych jest szczegolnie wazne. Rozwoj Miasta
bazuje na ksztattowaniu kapitalu ludzkiego i spotecznego, poprzez m.in.: wzrost jakosSci i
innowacyjnosci ksztalcenia, rozwo6j osobowy 1 zawodowy mieszkancow, partycypacje
spoteczng, czyli zaangazowanie spotecznosci w rozwigzywanie problemoéw spotecznych i
gospodarczych oraz przedsigbiorczos¢ spoteczng. Dzialania zwigzane z zapewnieniem
bezpieczenstwa publicznego, wilasciwym funkcjonowaniem opieki zdrowotnej, opieki
spotecznej, budownictwem socjalnym i1 komunalnym, wspieraniem rodzin, pomocg w
zakresie integracji osob i grup szczegdlnej troski — sg dzialaniami integralnie wplywajacymi
na jako$¢ zycia w Miescie. Rowniez zagadnienia kultury, sportu i turystyki stanowia
przedmiot wyjatkowej uwagi wiladz Miasta, ze wzglegdu na obfitos¢ dziatan oraz
wielostronno$¢ problematyki w tej sferze.

Strategia  jest integralnym dlugookresowym dokumentem planistycznym,
wynikajacym z zalozen przedstawionych w ,,Strategii Rozwoju Miasta Biategostoku na lata
2011-2020 plus . Opracowanie i realizacja strategii rozwigzywania problemow spotecznych
wynika z obowigzku prawnego natozonego na samorzad gminny i powiatowy na mocy
Ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 175 z 2009 r. poz. 1362 z
poézn. zmianami) ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej,
profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja
0sob i rodzin z grup szczegoélnego ryzyka. O potrzebie stworzenia strategii decyduje takze
srodowisko lokalne, ktore wykazuje duze zainteresowanie problemami spotecznymi w swoim
otoczeniu.

Celem ,,Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Biategostoku na
lata 2011-2020” jest okreslenie glownych kierunkéw dziatanh w najblizszej dekadzie.
Poniewaz Strategia obejmuje swoim zakresem stosunkowo dlugi okres czasu, niezbedny jest
staly monitoring 1 ewaluacja realizowanych zadan. Dzialania te beda pomocne w
ewentualnym dostosowywaniu (w zaleznosci od potrzeb spotecznych i zmieniajacych si¢
uwarunkowan), celow 1 zadan przewidzianych do wykonania w kolejnych etapach realizacji
Strategii.



Stowniczek wykorzystanych pojec i terminow
MOPR - Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku
PUP - Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku

NGO - Organizacje pozarzadowe

CWOP — Centrum Wspotpracy Organizacji Pozarzadowych

Analiza SWOT - analiza strategiczna SWOT pozwala na zbadanie i przeprowadzenie
calosciowej oceny zdolno$ci do dziatania w konkretnym otoczeniu. Oznacza: mocne strony
(Strenght), stabe strony (Weaknesses), szanse (Opportunities), zagrozenia (Threths).W
analizie SWOT punktem wyjscia jest ocena wlasnych, wewngtrznych mozliwosci 1
ograniczen (stabych i mocnych stron), ktére nastgpnie konfrontuje si¢ z oceng zewnetrznych
mozliwo$ci wykorzystania pojawiajacych si¢ szans oraz minimalizacji skutkéw ewentualnych
zagrozen.

Dane o ludnosci w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym - dane
zgodnie z faktycznym miejscem zamieszkania na dzien 31 XII. Przez ludno$¢ w wieku
produkcyjnym rozumie si¢ ludno$¢ w wieku zdolnosci do pracy. Dla mezczyzn przyjeto wiek
17-64 lata, dla kobiet - 17-59 lat. Przez ludno$¢ w wieku nieprodukcyjnym rozumie si¢
ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym, tj. do 17 lat oraz w wieku poprodukcyjnym, tj.
mezezyzni - 65 lat 1 wigcej, kobiety - 60 lat 1 wiecej zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Instrumenty rynku pracy - to dziatania finansowane i realizowane przez powiatowy urzad
pracy, wspierajace uslugi §wiadczone na rynku pracy takie jak np.: finansowanie kosztow
przejazdu do pracodawcy, finansowanie kosztow zakwaterowania w miejscu pracy,
dofinansowanie wyposazenia miejsca pracy, refundowanie kosztéw poniesionych z tytulu
optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne itp. Do instrumentdw rynku pracy zalicza si¢
takze prace interwencyjne 1 roboty publiczne (refundacje pracodawcy lub organizatorowi
czegsci kosztow zatrudnienia) oraz prace spotecznie uzyteczne.

Intermentoring - model wprowadzania zmian w organizacji, poprawiajacy relacje
miedzypokoleniowe, umozliwiajace transfer wiedzy z zakresu nowych technologii
doswiadczenia Zyciowego pomiedzy pracownikami starszymi 1 mlodszymi wiekiem,
przygotowujacych pracownikow starszych 1 mtodszych do aktywnego inicjowania i1 wcielania
w zycie zmian w organizacjach.

Interwencja kryzysowa - zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz osob
1 rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie
rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu
zapobieganie przejScia reakcji  kryzysowej] w  stan chronicznej niewydolno$ci
psychospoteczne;.

Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej - regionalne osrodki polityki spoteczne;,
powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecznej, domy pomocy spoleczne;j,



placowki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, placowki opiekunczo
wychowawcze, os$rodki adopcyjno-opiekuncze, osrodki wsparcia 1 osrodki interwencji
kryzysowej.

Kontrakt socjalny - pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca
uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspolnie podejmowanych dzialan
zmierzajacych do przezwyciezenia trudnej sytuacji osoby lub rodziny.

Kryterium dochodowe uprawniajace do uzyskania pomocy spolecznej - od 1 pazdziernika
20009 r. dla osoby samotnie gospodarujacej jest nim dochdd nie przekraczajacy kwoty 477 zt,
natomiast dla osoby w rodzinie — kwota 351 zi. Rada gminy, w drodze uchwaty, moze
podwyzszy¢ kwoty kryteriow uprawniajgcych do zasitkow okresowego i celowego.

Misja - precyzyjne wyrazenie dalekosieznych zamierzen i aspiracji, stanowi fundamentalny,

czasami nieosiggalny, a jednoczesnie unikatowy stan przyszty, do ktérego dana organizacja
dazy, aby sprosta¢ wyzwaniom. Misja organizacji (wg K. Obloj) nabiera strategicznego
znaczenia, gdy spelnia trzy wymogi: oznacza kierunek i dotyczy przyszlosci, wyraza
marzenia 1 wyzwania, ktore stajg si¢ udzialem spoteczno$ci, a proces jej realizacji jest

wiarygodny.

Niepelnosprawnos¢:

a) lekkiego stopnia dotyczy osoby o naruszonej sprawno$ci organizmu, powodujacej w
sposob istotny obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy, w poréwnaniu do zdolnosci, jaka
wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych z pelng sprawnos$cig psychiczna i
fizyczna, lub majaca ograniczenia w petnieniu rél spotecznych dajace si¢ kompensowac przy
pomocy wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze lub srodki techniczne,
b) umiarkowanego stopnia dotyczy osoby z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolnej
do pracy albo zdolnej do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagajaca
czasowej albo czgsciowej pomocy innych 0s6b w celu petnienia rol spotecznych,

C) znacznego stopnia dotyczy osoby z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolnej do
pracy albo zdolnej do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagajaca, w celu
pelnienia rdl spotecznych, statej lub dlugotrwatej opieki i pomocy innych oséb w zwiazku z
niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji.

Osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym - osoby bezrobotne pozostajace bez pracy
powyzej 12 miesiecy, alkoholicy i narkomani poddajacy si¢ procesowi leczenia, bezdomni,
osoby opuszczajace zaktady karne, uchodzcy z problemami z integracja ze spoteczenstwem,
miodziez wychowujaca si¢ w placowkach opiekunczo wychowawczych i rodzinach
zastepczych, osoby w wieku 15-24 lat sprawiajace trudnosci wychowawcze.

Osoby w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy - bezrobotni do 25 roku zycia, bezrobotni
dhugotrwale lub kobiety, ktore nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka, bezrobotni
powyzej 50 roku zycia, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez do$wiadczenia
zawodowego lub bez wyksztalcenia $redniego, bezrobotni samotnie wychowujacy co
najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia, bezrobotni, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia
wolno$ci nie podjeli zatrudnienia i bezrobotni niepetnosprawni.

Praca socjalna - wsparcie we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania



w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi (poprzez np. utrzymanie kontaktow z otoczeniem, pomoc w
zatatwieniu spraw osobistych itp).

Polityka spoleczna - dziatalno$¢ panstwa i innych organizacji w dziedzinie ksztattowania
warunkow zycia i pracy ludnoS$ci oraz stosunkdéw spotecznych, majgca na celu m. in.
zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego, zaspokojenia potrzeb wyzszego rzgdu i zapewnienie
tadu spotecznego. Polityka spoleczna, rozumiana jest takze jako dzialalnos¢ (w
przeciwienstwie do polityki spotecznej jako dziedziny naukowej), stuzaca rozwigzywaniu
kwestii socjalnych. Ma zatem na celu ksztaltowanie warunkow zycia ludnosci oraz stosunkow
miedzyludzkich, zwlaszcza w srodowisku zamieszkania.

Pomoc spoleczna - instytucja polityki spolecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa one w stanie
pokonaé¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i1 mozliwosci. Pomoc spoteczng
organizujg organa administracji rzadowej i samorzadowej, wspotpracujac w tym zakresie, na
zasadach partnerstwa z organizacjami spoltecznymi i pozarzadowymi, Kosciotem Katolickim,
innymi ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Rehabilitacja - (zgodnie z nomenklaturg stosowang przez ONZ, honorowang przez Polske

w karcie praw 0s6b niepetnosprawnych): proces, ktorego celem jest umozliwienie osobom
niepelnosprawnym osigganie i utrzymanie optymalnego poziomu funkcjonowania fizycznego,
narzagdow zmystoéw, intelektualnego, psychicznego i/lub spolecznego, m.in. poprzez
dostarczanie urzadzen umozliwiajacych im wigkszg niezalezno$¢. Rehabilitacja moze
obejmowaé dziatania zmierzajace do odtworzenia i/lub przywrocenia funkcji, kompensacji
utraty lub braku funkcji, jak tez kompensacji ograniczenia funkcjonalnego. Proces
rehabilitacji nie obejmuje poczatkowej opieki medycznej, natomiast w jej zakres wchodzi
szerokie spektrum dzialan, poczynajac od rehabilitacji podstawowej 1 ogdlnej, a konczac na
rehabilitacji nastawionej na realizacje $cisle okreslonego celu, na przyklad rehabilitacji
zawodowej.

Reintegracja spoleczna i zawodowa - to dzialania majace na celu odbudowanie
1 podtrzymanie u osoby umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej oraz
pelnienia rdl spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu.

Rodzina w rozumieniu przepisbw o pomocy spolecznej - o0soby spokrewnione
1 niespokrewnione, pozostajace w faktycznym zwigzku, wspoOlnie zamieszkujace
1 gospodarujace.

Stopa bezrobocia - stosunek liczby bezrobotnych do liczby osob aktywnych zawodowo
(do oso6b aktywnych zawodowo zaliczajg si¢ bezrobotni i pracujacy).

Srodowiskowe formy wsparcia — to otwarte formy organizacyjne, w tym jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej, niestacjonarne, ktore dziataja w najblizszym otoczeniu
osoby ktorej $wiadczg pomoc, pomagajac utrzymaniu si¢ tej osoby w jej naturalnych
warunkach zyciowych i przeciwdziatajac jej instytucjonalizacji.

Swiadczenia niepieni¢zne z pomocy spolecznej - inne, niz finansowe formy ustug i pomocy



okreslone w ustawie o pomocy spotecznej np. poradnictwo specjalistyczne, udzielenie
schronienia, positku, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, pobyt w
mieszkaniu chronionym, szkolenia i terapie, a przede wszystkim praca socjalna.

Ushugi rynku pracy - posrednictwo pracy, ustugi sieci EURES, poradnictwo zawodowe
i informacja zawodowa, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy, itp.

Wskaznik ubodstwa - liczba oséb w spotecznosci lokalnej korzystajacych ze $wiadczen
pomocy spotecznej w relacji do liczby mieszkancow.

Wskaznik bezrobocia — stosunek liczby bezrobotnych do liczby catej ludnosci w wieku
produkcyjnym (17-65 lat mezczyzni i 17-60 lat kobiety). Wsrdd ludnosci w wieku
produkcyjnym oprocz oséb aktywnych zawodowo znajduja si¢ takze osoby bierne zawodowo
(rencis$ci, osoby uczace si¢, pozostajagce na utrzymaniu innych cztonkéw gospodarstwa
domowego, osoby nie majace pracy i nie zarejestrowane w Urzedzie Pracy). Wskaznik ten
jest obliczany najcze¢sciej dla gminy.

Wskaznik interwencji socjalnej — relacja liczby cztonkow rodzin os6b korzystajacych ze
swiadczen pomocy spotecznej na terenie gminy (niezaleznie od rodzaju i zrddla
finansowania), do ogolnej liczby mieszkancow tej gminy.

WyKkluczenie spoleczne - (W rozumieniu przepisow o zatrudnieniu socjalnym) to sytuacja
uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub grupie zgodne z prawem petnienie
6l spotecznych, korzystanie z dobr publicznych 1 infrastruktury spotecznej, gromadzenie
zasobow 1 zdobywanie dochodéw w godny sposob.

Zasilek celowy - Swiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie niezbednej
potrzeby zyciowej, a w szczegOlnosci na pokrycie czeSci lub catosci kosztow zakupu
zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu.

Zasilek okresowy - przystuguje osobom i rodzinom bez dochodéw, lub o dochodach
nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach pienigznych niewystarczajacych na
zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu na: dlugotrwaly
chorobg, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, brak mozliwosci nabycia uprawnien do §wiadczen z
innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Przyznawany na okres niezbedny do
przezwyci¢zenia problemow stanowiacych przyczyne przyznania zasitku. Ustalany jest do
kwoty roznicy pomigdzy kryterium dochodowym z pomocy spotecznej, a dochodem rodziny
lub osoby, przy czym polowa tej roznicy stanowi §wiadczenie obligatoryjne, a pozostata czes¢
fakultatywne, zalezne od decyzji osrodka pomocy spoteczne;.

Zasilek staly - Swiadczenie obligatoryjne (obowiazkowe) przystugujace na podstawie ustawy
o pomocy spotecznej osobom catkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, spelniajacym kryterium dochodowe. Zasitek ten jest uzupeinieniem
dochodu $wiadczeniobiorcy. Stanowi roznice migdzy kryterium dochodowym z ustawy o
pomocy spolecznej a dochodem na osob¢ w rodzinie lub dochodem osoby samotnie
gospodarujace;j.



2. METODOLOGIA

Miejska Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, jest instrumentem
koordynacji dziatan réznych podmiotéw dziatajacych w sferze spotecznej, dlatego zostata
opracowana zgodnie z zasadami modelu partycypacyjnego.

Podejscie partycypacyjne taczy gtéwna zalete podejscia urzedniczego, jaka jest dostep
do unikatowej wiedzy o czynnikach rozwoju Miasta, z zaletami podejscia eksperckiego, czyli
mozliwo$cig wykorzystania profesjonalnych narzgdzi 1 obiektywnego, zewngtrznego
spojrzenia. Kluczowe jest jednak to, ze w ramach podejScia partycypacyjnego w tworzeniu
Strategii angazowana jest, wyjatkowo szeroko, trzecia strona, jaka jest spoteczenstwo. To
szczegblnie istotne z punktu widzenia wdrazania w samorzadzie zasad tzw. zarzadzania
publicznego, do ktérych naleza m.in. badanie oczekiwan spotecznych, wykorzystywanie
opinii obywateli w procesie zarzgdzania oraz zapewnienie dostepu obywateli do informacji o
decyzjach wtadzy. Stosowanie rozwigzan, takich jak partycypacyjny model budowy strategii
rozwoju, wigze si¢ z rozwojem spoteczenstwa obywatelskiego. Czynniki te powinny wptywacé
na zwigkszanie gotowosci obywateli do angazowania si¢ w sprawy swojej miejSCOWOSCI.
Poziom tego zaangazowania jest sam w sobie istotnym uwarunkowaniem rozwoju.
Zaangazowanie spoteczenstwa w proces budowy strategii odbywa si¢ w ramach podejécia
partycypacyjnego w trakcie calego procesu 1 przy wykorzystaniu wielu narzgdzi. Chodzi tu
m.in. o badania i konsultacje, jak tez udzial w planowaniu rozwoju organizacji obywatelskich.

Przedstawiona ponizej procedura sktadajaca si¢ z pigciu etapow budowania Miejskiej
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Bialegostoku na lata 2011-2020
wykorzystuje te mozliwosci w szerokim zakresie.

Pierwszy etap-organizacyjny rozpoczal si¢ powotaniem przez Prezydenta Miasta
Biategostoku Zarzadzeniem Nr 660/11 z dnia 23 marca 2011r. Zespotu programowego ds.
opracowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2011-2020.

W skiad Zespolu weszli przedstawiciele roznych grup spotecznych, przedstawiciele
organizacji pozarzadowych, eksperci — SpecjaliSci w zakresie poszczegdlnych obszarow
problemowych, dyrektorzy = Departamentéw 1 kierownicy Biur Urzgedu Miejskiego w
Biatymstoku, dyrektorzy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku (zadaniem
ktorego w mysl zapisow ustawy o pomocy spolecznej jest koordynacja realizacji niniejszej
strategii), ktorych zakres zadan mie§ci si¢ w ramach  poszczegdlnych obszarow
problemowych, radni Rady Miejskiej Biategostoku.

Powolani przez Prezydenta Miasta Biategostoku liderzy Zespotlu programowego
powolali grupy robocze (tematyczne) do opracowania programOéw z zakresu spraw
spotecznych.

Drugi etap prac nad strategia to etap diagnostyczny, ktory obejmowal badania opinii
mieszkancow, przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz analiz¢ spdjnosci Strategii z
celami strategicznymi na poziomie UE, kraju i regionu.

Trzeci etap prac - koncepcyjny obejmowal opracowanie analizy SWOT,
sformutowanie wizji 1 celéw strategicznych. W ramach tego etapu na podstawie
przeprowadzonych wcze$niej badan, grupy robocze przygotowywaly analize silnych i
stabych stron Miasta Biategostoku w ramach poszczegdlnych obszaréw oraz analize 1
zagrozeh dla rozwoju Bialegostoku.

Wspomniana wyzej analiza SWOT shuzy rejestracji 1 klasyfikacji czynnikow
warunkujgcych prognozowanie rozwoju organizacyjnego na podstawie wykorzystania szans
w otoczeniu oraz minimalizowania bagdz eliminowania wystepujacych zagrozen.



W odniesieniu do Strategii analiza SWOT ma na celu:

- zidentyfikowanie mocnych i stabych stron Miasta — w przypadku mocnych stron
analiza winna wskazywa¢ te elementy, ktore nalezy nadal rozwija¢ i doskonalié.
W odniesieniu do stabych stron ma ona za zadanie doprowadzi¢ do ich eliminowania
badZz zreorganizowania,

- zidentyfikowanie wystepujacych szans i zagrozeh — w przypadku szans analiza
winna okresli¢ i wygenerowaé z otoczenia szanse rozwoju Miasta , jaki si¢ pojawiajg oraz
wskazywacé zagrozenia, ktorym nalezy zdecydowanie przeciwdziatac.

Po przeprowadzeniu analizy SWOT Zespot programowy powotany przez Prezydenta
Miasta, sformutowat wizj¢ 1 misje rozwoju Miasta Biategostoku. Grupy robocze opracowaty
na tej podstawie cele strategiczne i priorytety .

Prace grup roboczych zostaly podsumowane raportami zredagowanymi przez
lideréw ekspertéw powotanych przez Prezydenta Miasta Bialegostoku w ramach Zespolu
programowego.

Podczas etapu czwartego — redakcyjnego, opracowano ostateczng tre$¢ catego
dokumentu.

W ramach ostatniego pigtego etapu Strategia zostala poddana konsultacjom
spotecznym, podczas ktorych mieszkancy mogli zglaszaé uwagi do Strategii oraz zostata
zaprezentowana Radzie Miejskiej Biategostoku celem jej uchwalenia.



3. DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNEJ MIASTA
BIALEGOSTOKU

3.1. Charakterystyka Miasta Bialegostoku

Bialystok jest stolica wojewddztwa podlaskiego 1 najwigkszym miastem poétnocno-
wschodniej Polski. Zajmuje obszar 102,12 km?, co stanowi 0,5% powierzchni wojewédztwa
podlaskiego. Biatystok liczy 295 198 mieszkancow, za$ gestos¢ zaludnienia wynosi
2 890 os6b na km? W gronie miast wojewodzkich, Biatystok jest drugim miastem
(za Warszawg) o najwigkszej gestosci zaludnienia w Polsce, jedenastym pod wzgledem liczby
ludno$ci 1 dwunastym pod wzgledem powierzchni. Wysoka gestos¢ zaludnienia $wiadczy
o zwartosci terytorialnej Miasta. W porownaniu do 1996 roku gestos¢ zaludnienia
w Bialymstoku zmalata o 7,87%, jednak bylo to spowodowane gltéwnie przytaczeniem
do Miasta kilku obszaréw: w 2002 roku obrebu ewidencyjnego Zawady (o powierzchni
4,2088 km?2) oraz w 2006 roku obrgbu ewidencyjnego Dojlidy Goérne (o powierzchni
5,3158 km2), obrebu ewidencyjnego Zagorki (o powierzchni 1,4338 km?) i czesci obrebu
ewidencyjnego Halickie (o powierzchni 1,58 km?).

Na terenie Biategostoku utworzonych zostato 28 osiedli: 1 — Centrum, 2 — Biatostoczek,

3 — Sienkiewicza, 4 — Bojary, 5 — Piaski, 6 — Przydworcowe, 7 — Mtodych, 8 — Antoniuk,
9 — Jaroszowka, 10 — Wygoda, 11 — Piasta I, 12 — Piasta Il, 13 — Skorupy, 14 — Mickiewicza,
15 — Dojlidy, 16 — Bema, 17 — Kawaleryjskie, 18 — Nowe Miasto, 19 — Ziclone Wzgorza,
20 — Starosielce, 21 — Stoneczny Stok, 22 — Les$na Dolina, 23 — Wysoki Stoczek,
24 — Dziesigciny I, 25 — Dziesigciny 11, 26 — Bacieczki, 27 — Zawady, 28 — Dojlidy Gorne.

Rysunek 1. Podziat administracyjny Biategostoku na osiedla

Iroddo: Urzgd Migjskl w Bladymstaki.
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Miasto Biatystok wraz 2z jednostkami samorzadu terytorialnego powiatu
biatostockiego, sokolskiego oraz z powiatem biatostockim i1 sokolskim tworzg Biatostocki
Obszar Metropolitalny BOM. BOM jest jednym z dwunastu obszaréw metropolitalnych
Polski, zajmuje szosta pozycje w kraju pod wzgledem powierzchni (5 132 km?, tj. 25,4%
powierzchni wojewodztwa podlaskiego), posiada najmniejsza taczng liczbe ludnosci — 505
810 mieszkancow, a takze najmniejszg gestos¢ zaludnienia, ksztattujgcg sie na poziomie 98
0s6b na km? (dwunaste miejsce w Polsce).

3.2. Sytuacja spoleczna Bialegostoku — wybrane elementy

Biatystok jest jednym z zaledwie pigciu miast wojewddzkich w Polsce, w ktérych
w latach 1996-2010 wystgpowat dodatni przyrost liczby mieszkancow. Liczba mieszkancow
Bialegostoku wzrasta z roku na rok przecigtnie o 0,4%, co plasuje stolice Podlasia pod
wzgledem tej wielkosci na drugiej pozycji w Polsce (1. miejsce — Rzeszé6w z analogicznym
przyrostem na poziomie 0,5%). W 2010 roku liczba mieszkancow Biategostoku wzrosta w
poréwnaniu do 1996 roku o 5,2%. Jest to konsekwencja pozytywnych tendencji
demograficznych wystepujacych w Bialymstoku, dotyczacych m.in. dodatniego przyrostu
naturalnego, relatywnie nieduzego ujemnego salda migracji, korzystnej struktury ludnosci,
wskazujacej na niewielki udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym w stosunku do ogédtu
ludnos$ci, co $wiadczy o zdecydowanie wolniejszym tempie starzenia si¢ spoteczenstwa
Bialegostoku w stosunku do innych miast wojewddzkich w Polsce.

W Bialymstoku, podobnie jak we wszystkich miastach wojewodzkich w Polsce,
zamieszkuje wigcej kobiet niz mezczyzn. Ponadto, wystgpuje pozytywny dodatni przyrost
liczby malzenstw, prawie dwukrotnie wigkszy niz liczby rozwodow.  Wspotczynnik
dzietnosci, oznaczajacy liczbe urodzonych dzieci przypadajacych na jedng kobiete w wieku
rozrodczym, tj. 15-49 lat, ksztaltuje si¢ na poziomie $redniej krajowej. Jego wysoko$¢
i malejaca tendencja w porownaniu do 2002 roku nie gwarantujg jednak prostej
zastgpowalnosci pokolen.

Najnowsza prognoza ludnosci przygotowana przez Glowny Urzad Statystyczny
w Warszawie dotyczy poziomu krajowego, wojewddzkiego i1 regionalnego (Prognoza
ludnosci na lata 2008-2035, GUS, Warszawa 2009). Na najblizsze lata zaktada ona m.in.
dalszy wzrost wspotczynnika dzietno$ci, spadek umieralnos$ci 1 systematyczny wzrost
przecigtnego trwania zycia a takze malejgce ujemne saldo migracji stalych i zagranicznych na
pobyt staly. Mimo to, zgodnie z prognoza, w najblizszych latach nalezy spodziewaé sig
systematycznego, coraz wigkszego zmniejszania si¢ liczby ludnosci wojewddztwa
podlaskiego.

Wedtug prognoz GUS, w 2020 roku liczba mieszkancéw wojewodztwa podlaskiego
osiggnie poziom 1 153,5 tys. osob, a spadek liczby mieszkancow tego regionu w 67% bedzie
dotyczyl ludnosci wiejskiej. Moze to §wiadczy¢ o znacznie mniejszym nachyleniu trendu
spadkowego liczby mieszkancow Bialegostoku. Wedlug prognozy ludnosci na lata
2003-2030, tempo spadku liczby mieszkancow Biategostoku bedzie ksztattowalo si¢ na
srednim rocznym poziomie —0,19%. Oznacza to, ze bardzo prawdopodobne sg zalozenia
prognostyczne GUS dotyczace spadku liczby mieszkancéw Biategostoku w 2020 roku — 0 2%
w poréwnaniu do 2008 roku, czyli do poziomu 287 464.

Jednym z najwiekszych probleméw mieszkancow Biategostoku jest bezrobocie. W
2010 roku stopa bezrobocia w stolicy wojewodztwa podlaskiego wynosita 12,4%. A analizy
dotyczace danych z roku biezacego wskazuja na spadek tego wskaznika do poziomu 11,9 %
we wrzesniu 2011 r. Jednym z najbardziej warto§ciowych przyktadow i instrumentow
pokonywania bezrobocia przez osoby defaworyzowane na rynku pracy (wykluczone
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spotecznie) s3 podmioty ekonomii spotecznej np. spoétdzielnie socjalne, ktorych brak jest w
Biatymstoku.

Zmiany na rynku pracy, w tym wczesne powroty matek do pracy po urlopie
macierzynskim skutkujg wzrostem zapotrzebowania na miejsca w ztobkach i przedszkolach.
Dodatni przyrost naturalny bedzie skutkowat podtrzymywaniem tych tendenc;ji.

Wspotczynniki skolaryzacji na poziomie szkoél podstawowych 1 gimnazjalnych sg
wyzsze od $rednich w Polsce, przyjmuja wartosci powyzej 100%, co oznacza, ze liczba 0s6b
uczacych si¢ na danym poziomie ksztalcenia jest wigksza niz liczba ludnosci w grupie wieku
okreslonej jako odpowiadajaca temu poziomowi ksztalcenia. Jest to wynikiem uczeszczania
do szkot dzieci 1 mtodziezy spoza Biategostoku.

W stolicy Podlasia studiuje prawie 46 tys. osob, czyli 156 studentow na
1000 mieszkancow. Biatystok posiada szereg publicznych uczelni wyzszych szczycacych si¢
wysoka jakos$cig ksztatcenia, zajmujacych dobre pozycje w rankingach krajowych, jak
Politechnika Biatostocka, Uniwersytet Medyczny, czy Uniwersytet w Biatymstoku, a takze
duzo znaczacych uczelni niepublicznych.

Funkcjonowanie w Miescie Uniwersytetu Medycznego ma ogromny wptyw na rozwdj
kadry medycznej. W Miescie pracuje 51 lekarzy na 10 tysigcy mieszkancow, dziala wiele
specjalistycznych placowek ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, udzielajacych rokrocznie
coraz wigcej porad.

Podobnie jak we wszystkich miastach, rowniez w Biatymstoku wazng role w zyciu
spoteczenstwa odgrywa pomoc spoleczna. Miejsca w placowkach pomocy stacjonarnej sa
prawie w 100% wykorzystane. Najczgstsze przyczyny udzielania pomocy spolecznej to:
ubdstwo, bezrobocie, dlugotrwata lub ciezka choroba, niepelnosprawnosé, bezdomnos¢,
alkoholizm, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego. W perspektywie systematycznego wzrostu przecietnego trwania
zycia, spadku umieralnosci, a takze postepujacych mozliwosci medycznych, nalezy
spodziewa¢ si¢ dalszego wzrostu zapotrzebowania na ustugi pomocowe. Nalezy podkresli¢
duze znaczenie rozwoju 1 =zacie$niania wspOlpracy z organizacjami pozarzadowymi
realizujacymi zadania polityki spoteczne;j.

Biatystok jest jednym z najbezpieczniejszych miast w Polsce. Liczba przestepstw w
zakonczonym postgpowaniu przygotowawczym jest najmniejsza w kraju (240 na 10 tysiecy
mieszkancow).

Z przeprowadzonej analizy danych dotyczacych sytuacji spotecznej Biategostoku
wynika, ze istnieja obszary, w ktorych Miasto rozwija si¢ dynamicznie. Swiadczy o tym m.in.
dodatni przyrost naturalny, wysoko wyspecjalizowana kadra medyczna i naukowa, jeden z
najwyzszych poziomoéw bezpieczenstwa publicznego. Istniejg jednak zjawiska, ktorych
nasilenie wskazuje na wystgpowanie problemoéw spotecznych.

3.3. Charakterystyka glownych problemow spolecznych Miasta
Bialegostoku

Problem spoleczny to zjawisko o duzym zasiggu, niekorzystne dla spolecznosci,
w ktorej wystepuje, odbierane jako niebezpieczne czy zagrazajace. Wazng rolg¢ w zyciu
spolecznym odgrywa pomoc spoteczna, ktéra jest na terenie miasta elementem polityki
spotecznej. Ma ona na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych
sytuacji zyciowych, ktoérych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia,
zasoby 1 mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych
do zaspokojenia niezbednych potrzeb oraz umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka.
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Wykres 1. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w latach 2006 — 2010
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku

Jak wynika z danych ilo$¢ rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej nie jest stata.
Wabha si¢ w réznych latach od 9 112 $rodowisk w 2006 roku poprzez 7 093 w 2008 roku do
8 794 w 2010 roku. Nalezy zauwazy¢ jednoczes$nie, ze lata 2009 i 2010 maja podobng liczbe
rodzin objetych pomoca spoteczng, ktdéra wynosi okoto 3% rodzin i okolo 6% mieszkancoéw
miasta Bialegostoku. Skala oséb korzystajacych z pomocy spotecznej nie zmienia si¢
znaczaco, poniewaz osoby nieposiadajace wiasnego zrodta dochodu badz o nizszych zasobach
beda funkcjonowaé w systemie pomocy spotecznej. Zawsze znajda si¢ osoby i rodziny
potrzebujace pomocy w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji zyciowych. Pomoc projektowana
dla poszczegolnych $rodowisk powinna by¢ poprzedzona rzetelng diagnoza potrzeb.
Umozliwia to dobranie adekwatnych $rodkéw dla danej rodziny, a w konsekwencji
podniesienie skutecznosci swiadczonych ushug. Wieloptaszczyznowe podejscie w okresleniu
potrzeb powinno w rezultacie zaowocowa¢ usamodzielnieniem si¢ $rodowiska od
koniecznosci pomocy z zewnatrz. Aby to osiggnaé nalezy szczegélny nacisk potozy¢ na
wdrozenie dziatan aktywizujacych zaré6wno jednostke jak i jej Srodowisko.

Do wiodacych powodow korzystania z pomocy w latach 2006 — 2010 zalicza sie¢:
ubdstwo, bezrobocie, dlugotrwata chorobe, niepelnosprawnosé, bezdomnos¢, alkoholizm.
Problemy te nie wystepuja w izolacji od siebie, czesto zachodzi pomigdzy nimi zwigzek
przyczynowo — skutkowy, np.: bezrobocie powoduje nie tylko utrate srodkoOw utrzymania, ale
przyczynia si¢ do powstania badz nawarstwienia innych problemoéw, takich jak: alkoholizm

itp.
3.3.1. Ubostwo

Ubostwo okresla si¢ jako stan, w ktorym jednostce czy grupie spotecznej brakuje
srodkéw na zaspokojenie podstawowych potrzeb, uznawanych w danej spotecznos$ci
za niezbedne. Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (t. j. Dz. U. z 2009 r.
nr 175 poz. 1362 z p6ézn. zm.) nie definiuje ubdstwa, ale przyjmuje si¢, ze ubogimi sg osoby
lub rodziny, ktérych dochédd jest nizszy lub réwny - okreSlonemu w ustawie o pomocy
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spotecznej - dochodowi uprawniajgcemu do bezzwrotnej pomocy finansowej oraz
bezplatnych $wiadczen w tym: praca socjalna, interwencja kryzysowa, positek, ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, pobyt w domu
pomocy spoteczne;.

Ponizszy wykres przedstawia liczbe rodzin, ktore w latach 2006 — 2010 otrzymaly pomoc
Z uwagi na wystepujace migdzy innymi ubdstwo.

Wykres 2. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej ze wzgledu na ubostwo w
latach 2006-2010

g 7 000
g 6126 6131
2 6000
5
E <000 4966 4827 4800
-
o
o
e 4000
z
Koy
2 3000
oy
[7,]
>
2 2000
£
N
]
© 1000
©
o)
o
S 0
2006 2007 2008 2009 2010

Zrédho: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku

Analizujac powyzsze dane nalezy stwierdzi¢, ze w 2010 roku znaczaco zwigkszyta si¢
liczba rodzin ubogich. Tendencja spadkowa w latach 2006 - 2009 gwattownie zatamata si¢ w
roku 2010, bowiem nastapil nawr6t do systemu pomocy spolecznej osob, ktére wezesniej juz
korzystaty z pomocy spotecznej, a ktore w latach 2008 - 2009 pracowaty. Zatrudnienie
okresowo uniezaleznito je od pomocy spotecznej. Dekoniunktura natomiast spowodowata, ze
osoby te w pierwszej kolejnosci tracity pracg, a przez to $rodki utrzymania i ponownie
zglosity si¢ o pomoc. Ubostwo jako zjawisko ma wiele przyczyn, najczesciej sprzezone jest z
inng dysfunkcja. Moze by¢ wywotane np. bezrobociem.

3.3.2. Bezrobocie

Brak pracy powoduje obnizenie warunkéw zycia ludnosci, za$§ dlugotrwale
pozostawanie bez pracy dodatkowo zmniejsza szanse na znalezienie zatrudnienia oraz
powoduje state obnizanie si¢ standardu Zycia, a takze rozszerzanie si¢ obszaru patologii
spotecznej. Problem bezrobocia dotyczy nie tylko osoby nim dotknigtej, lecz takze catej
rodziny. Pojawia si¢ rOwniez grozba przyjmowania przez dzieci negatywnych wzoréw
osobowych, a w konsekwencji dziedziczenia statusu bezrobotnego. Bezrobocie zwlaszcza to
dlugotrwate jest od wielu lat jednym z gldéwnych czynnikow trudnej sytuacji zyciowej a tym
samym powodem korzystania 0so6b / rodzin z pomocy spoteczne;j.
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Ponizszy wykres przedstawia liczbe rodzin, ktore w latach 2006 — 2010 otrzymaly pomoc

Z uwagi na wystepujace bezrobocie:

Wykres 3. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej ze wzgledu na bezrobocie

w latach 2006-2010
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku

Na dzien 31 grudnia 2010 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bialymstoku
zarejestrowanych byto 15 249 o0s6b bezrobotnych (w tym 7 176 kobiet) zamieszkatych

w Bialymstoku tj. o 1 163 osoby (8,2%) wigcej niz na koniec grudnia 2009 r.

Wykres 4. Liczba bezrobotnych — stan na 31 grudnia 2009r. i 2010 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku
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Z ogolnej liczby bezrobotnych zarejestrowanych na 31.12.2010 r. i zamieszkatych
w Biatymstoku 11 657 oséb poprzednio pracowato, 170 oséb objety zwolnienia z przyczyn
nie dotyczacych pracownika natomiast 3 592 osoby dotychczas nie pracowaly. Prawo do
zasitku posiadato 1 811 osob, czyli 11,9% ogoélu zarejestrowanych bezrobotnych. Bez prawa
do zasitku bylo natomiast 13 438 o0so6b, czyli 88,1%. Stopa bezrobocia w Biatymstoku na
koniec 2010r. wynosita 12,4% i1 byta o 0,7 punktu procentowego wyzsza niz na koniec 2009 r.

Wykres 5. Osoby bezrobotne bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku

Sposrod osob bezrobotnych zarejestrowanych na koniec grudnia 2010 r. 1 bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy najwiecej bylo osob dhugotrwale bezrobotnych czyli
pozostajacych bez pracy w rejestrze urzedu tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie
ostatnich dwoch lat, z wylaczeniem okresow odbywania stazu i przygotowania zawodowego
dorostych oraz osdb bez wyksztatcenia $redniego. Nastepne pod wzgledem liczebnosci byty
osoby bez do§wiadczenia zawodowego i osoby bez kwalifikacji zawodowych.

W 2010 r. jednymi z najliczniej reprezentowanych grup wsrod zarejestrowanych osob

bezrobotnych z wyksztatlceniem wyzszym byli przedstawiciele zawodow:

— specjalista administracji publicznej (206 oséb),

— ekonomista (170 osob),

— specjalista do spraw marketingu i handlu (116 oséb),

— specjalista do spraw badan spoteczno — ekonomicznych (106 osob),

— prawnik legislator (106 osob).
Wsrdéd oséb  posiadajacych  wyksztalcenie $rednie najwiecej 0sOb  zarejestrowanych
reprezentowato zawody:

— technik mechanik (279 oséb),

— technik ekonomista (215 osob),

— technik prac biurowych (182 osoby),

— magazynier (149 osob),

— technik budownictwa (134 osoby),

— technik technologii odziezy (116 0sdb).
Jezeli chodzi o wyksztalcenie zasadnicze zawodowe, to wsrdd zarejestrowanych o0sob
najwiecej bylo przedstawicieli zawodow:

— sprzedawca (977 osob),

— S$lusarz (267 osob),
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— murarz (213 osob),

— krawiec (202 osoby),

— kucharz (174 osob),

— malarz budowlany (127 osdb),

— pozostali elektromechanicy i elektromonterzy (125 oséb),

— tokarz w metalu (115 osdb),

— mechanik samochodéw osobowych (113 oséb),

— cukiernik (103 osoby).
W przypadku wyksztatcenia gimnazjalnego i ponizej najwigcej osob zarejestrowanych bylo w
zawodach:

— sprzataczka biurowa (193 osoby),

— robotnik budowlany (186 0sdb),

— robotnik magazynowy (107 osob).
W 2010 r. najwigcej jednak bylo zarejestrowanych osob bezrobotnych bez zawodu - 2 867
0s0b.

Tabela 1. Bezrobotni wedtug wieku

. Rok

Wiek w latach 2009 5010
18- 24 2 595 2 499
25-34 4361 4 808
35-44 2372 2634

45 - 54 3168 3348
55-59 1320 1591

powyzej 60 270 369
Razem 14 086 15 249

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku

Z analizy struktury zarejestrowanych bezrobotnych wg wieku wynika,
ze stale dominujagcymi grupami s3 osoby bezrobotne w wieku 25 - 34 lata (31,5% ogotu
zarejestrowanych) oraz osoby w wieku 45 — 54 lata (21,9%). Osoby w wieku 35 — 44 lata
w ogolnej liczbie bezrobotnych stanowily 17,3%. Odsetek oso6b bezrobotnych w wieku
do 25 lat wynosit 16,4%, a powyzej 54 lat — 12,9%.

Wykres 6. Osoby bezrobotne w/g wieku
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Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku
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Tabela 2. Bezrobotni wedlug wyksztatcenia

. Rok
Wyksztalcenie 2009 5010
wyzsze 2701 3107
policealne i Srednie 3215 3392
zawodowe

Srednie ogolnoksztalcace 1633 1 886
zasadnicze zawodowe 2923 3089
gimnazjalne i ponizej 3614 3775
Razem 14 086 15 249

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku

Dominujgcym typem wyksztatlcenia ws$réd bezrobotnych  zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Biatymstoku jest stale wyksztalcenie gimnazjalne i ponizej.
Na koniec 2010 r. bezrobotni z tym typem wyksztalcenia stanowili 24,8% og6tu
zarejestrowanych bezrobotnych. Swiadectwem ukonficzenia szkot policealnych i $rednich
zawodowych legitymowato si¢ 22,2% ogoétu bezrobotnych, dyplomem ukonczenia szkot
wyzszych - 20,4% a §wiadectwem ukonczenia szkot zasadniczych zawodowych - 20,2%.

Wykres 7. Osoby bezrobotne wg poziomu wyksztatcenia.
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku

Tabela 3. Bezrobotni wedlug stazu pracy

Staz pracy Rok
2009 2010
do 1 roku 2271 2 506
1-5 2737 2948
5-10 1498 1697
10-20 1972 2 064
20 - 30 1564 1852

powyzej 30 lat 530 590

bez stazu 3514 3592
Razem 14 086 15 249

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Bialymstoku
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W ogdlnej liczbie osdb zarejestrowanych na koniec grudnia 2010 r. 23,6% o0sob
dotychczas nie pracowato, natomiast sposréd oséb poprzednio pracujacych najwyzszy
odsetek stanowily osoby ze stazem pracy od 1 do 5 lat — 19,3%, nast¢pnie do 1 roku —16,4% i
od 10 do 20 lat — 13,5%. Os6b ze stazem pracy od 20 do 30 lat byto 12,2%, zas od 5 do 10 lat
— 11,1%. Ponadto zarejestrowanych byto 3,9% o0s6b z ponad 30 letnim stazem pracy.

Tabela 4. Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy

Czas pozostawania bez Rok

pracy w miesiacach 2009 2010
do 1 miesigca 1481 1638
1-3 3171 2771

3-6 2 596 2 458

6-12 3400 2 944

12 -24 2 061 3333
powyzej 24 miesiecy 1377 2105
Razem 14 086 15 249

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku

Jednym z najgrozniejszych zjawisk wystepujacych na rynku pracy jest dtugie, ponad
12 miesigczne pozostawanie bez pracy. W koncu grudnia 2010 r. 35,7% oséb bezrobotnych z
Bialegostoku pozostawato w ewidencji przez okres powyzej 1 roku. Nastepne pod wzgledem
liczebnosci grupy stanowity osoby pozostajace bez pracy w okresie: od 6 do 12 miesigcy —
19,3%, od 1 do 3 miesi¢cy — 18,2%, od 3 do 6 miesigcy —16,1% oraz do miesigca — 10,7%.

Skutki ekonomiczne i spoteczne bezrobocia jakie mozna zaobserwowa¢ wsrod rodzin
Bialegostoku to:
e pogorszenie sytuacji materialnej — ubozenie rodzin,
e pogorszenie relacji miedzy czlonkami rodziny az do rozwigzania wigzi rodzinnych
(rozwodu migdzy matzonkami),
e wzrost zachowan dysfunkcyjnych, patologicznych dorostych,
e obnizenie wieku u dzieci 1 mlodziezy podejmujacych zachowania ryzykowne tj.:
wczesna inicjacja seksualna, naduzywanie srodkow psychoaktywnych, podejmowanie
dziatah agresywnych i przestgpczych.

Brak zatrudnienia negatywnie wplywa nie tylko na ekonomiczng kondycje rodzin, ale
takze na pozamaterialne kwestie zycia rodzinnego. Przymusowe pozostawanie bez pracy oraz
niemozno$¢ znalezienia ponownego zatrudnienia powoli 1 systematycznie pozbawiaja
cztowieka poczucia wtasnej wartosci. Stres 1 utrata stabilizacji powoduja czg¢sto niemoznos¢
podejmowania racjonalnych, a bardzo cze¢sto jakichkolwiek decyzji. Pojawia si¢ apatia i
zniechecenie. Okres bezrobocia oznacza radykalng zmiang rozktadu czasu w ciggu dnia.
Zauwaza si¢ istotny aspekt bezrobocia, ktory ma wplyw na funkcjonowanie catej rodziny. A
zatem problem bezrobocia w rodzinie warunkuje kazdy obszar zycia rodzinnego 1 niesie
olbrzymie konsekwencje 1 straty jakie cztonkowie rodziny musza ponosic.
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3.3.3. Dlugotrwala choroba i niepelnosprawnos¢

Od lat istotnym powodem korzystania ze $wiadczen pomocy spolecznej jest takze
dhlugotrwata choroba, okreslana - z medycznego punktu widzenia - jako choroba przewlekta.
Problem ten jest porownywalny pod wzgledem natezenia wystepowania do problemu
bezrobocia, jednak jego skutki sg o wiele trudniejsze do wyeliminowania, poniewaz w
znacznie mniejszym stopniu zalezag od samej osoby, a ponadto wymagaja znacznych
naktadéw finansowych przez dluzy czas. W wielu przypadkach problem ten jest
nierozwigzywalny, bowiem choroba przewlekla, wigze si¢ przede wszystkim z tym, zZe
dolegliwo$ci zdrowotne nie mijajg, a wrecz przeciwnie czasem utrzymujg si¢ latami albo
nasilaja si¢ w miar¢ uplywu czasu 1 konhcza si¢ zaliczeniem osoby do stopnia
niepetnosprawnosci przez organy do tego uprawnione.

Ponizszy wykres wskazuje ilo$¢ rodzin, ktorym udzielono pomocy z tytulu dlugotrwatej
choroby w latach 2006 — 2010.

Wykres 8. Liczba rodzin objetych pomoca z tytutu dtugotrwatej choroby
w latach 2006-2010
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku

Wzrost w 2010 roku ( w poréwnaniu do lat poprzednich ) osob korzystajacych ze
$wiadczen pomocy spotecznej przelozylt si¢ na zwigkszong liczbe rodzin, ktérym udzielono
wsparcia z powodu diugotrwatej choroby. W 2010r. dlugotrwata choroba jako wiodaca
przyczyna korzystania z systemu pomocy spolecznej wystapita u okoto 40% rodzin objetych
pomoca spoleczna. Moze to wynika¢ z faktu, ze osoby dtugotrwale chore posiadajace czesto
wlasne zrodto dochodu nie sg wstanie pokry¢ zwigkszajacych si¢ wydatkéw zwigzanych z
zakupem lekéw i leczeniem.
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Kolejnym waznym problemem spotecznym jest niepetnosprawno$¢ powstata na
skutek wrodzonych wad organicznych, urazéw czy przebytych chordb. Niepetnosprawnosé
obejmuje swym zasiggiem wszystkie sfery rozwoju cztowieka oraz wszystkie aspekty jego
funkcjonowania. Znaczenie tego problemu wynika z rozmiarow 1 powszechnos$ci
wystepowania niepelnosprawnosci w populacji, a takze z konsekwencji, jakie wywotuje w
zyciu indywidualnym i spotecznym.

Podazajac za definicja sformulowana przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO) - osoba
niepelnosprawna to osoba o naruszonej sprawnosci funkcjonalnej lub aktywnos$ci zyciowej w
stopniu utrudniajagcym petnienie dla niej wtasciwych rél spotecznych.

W ramach pomocy osobom niepelnosprawnym i cztonkom ich rodzin udziela si¢, oprocz
pomocy uslugowej czy finansowej, porad socjalnych, m.in. dotyczacych przyshugujacych ulg
i uprawnien, o dostepnych formach rehabilitacji i pomocy spotecznej oraz o funkcjonujacych
na terenie miasta stowarzyszeniach, organizacjach pozarzadowych dziatajacych na rzecz oséb
niepelnosprawnych. Nie wystarczy jednak tylko wspiera¢ te osoby, lecz nalezy tworzy¢
warunki do szerszego i aktywnego ich udzialu w rozwoju. Wymaga to z jednej strony
przygotowania si¢ spoleczenstwa do tej zmieniajacej si¢ sytuacji jak i przygotowania samych
0s6b niepelnosprawnych do peinienia réznych rél spotecznych w swoich $rodowiskach
lokalnych.

Ponizszy wykres wskazuje ilo$¢ rodzin z osobami niepetnosprawnymi, ktére skorzystalty z
pomocy w latach 2006 — 2010.

Wykres 9. Liczba rodzin objetych pomocg z tytutu niepetnosprawnosci w latach 2006-2010
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku

Z powyzszych danych wynika, ze liczba korzystajacych z pomocy rodzin z osobami
niepelnosprawnymi na przestrzeni ostatnich 5 lat jest niemalze stata 1 wynosita okoto 30 %.
Oznacza¢ to moze zardéwno ,,wymian¢ pokoleniowa” jak i brak Zrédet dochodu, ktére czyni
osoby niepelosprawne $wiadczeniobiorcami zasitkow statych. Swiadczyé tez moze o tym, ze
osoby niepelnosprawne posiadaja wilasny dochdéd np. w postaci renty, ale jest on
niewystarczajacy 1 nie pozwala na zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych i
wowczas osoby niepelnosprawne sg obejmowane pomoca w postaci specjalnych zasitkow
celowych.
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Waznym jest aby osobom niepelnosprawnym zapewni¢ godne warunki zycia i mozliwo$¢
pelnego rozwoju na kazdym etapie ich zycia. Jako szczegdlna grupa osob - niezaleznie od
dochodu - potrzebuja oparcia spotecznego oraz mozliwosci podjecia zatrudnienia
dostosowanego do posiadanej niepelnosprawnosci.

Wsparcie w postaci zasitkow stalych i1 celowych kierowane jest w szczegélnosci do
0s0b niepetnosprawnych i dlugotrwale chorych. Wsparcie to obejmuje dofinansowanie do
lekow i1 kosztow leczenia. W ramach gminnego programu oslonowego udzielana jest réwniez
pomoc finansowa na zmniejszenie wydatkow na leki, oraz przyznawane sg ustugi opiekuncze
a takze prawo do umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.

3.3.4. Bezdomnosé¢

Innym istotnym problemem spotecznym, chociaz obejmujacym stosunkowo niewielka

liczbe o0sdb, jest réwniez zjawisko bezdomnos$ci. Za osobg¢ bezdomng uwaza si¢ osobg
niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisOw o ochronie praw lokatorow
I mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw o
ewidencji ludnosci 1 dowodach osobistych, a takze osobg¢ niezamieszkujaca w lokalu
mieszkalnym i zameldowang na pobyt staly w lokalu, w ktérym nie ma mozliwos$ci
zamieszkania ( art. 6 pkt. 8 ustawy o pomocy spotecznej). Bezdomno$ci czgsto towarzyszy
odrzucenie spoleczne a czasem nawet wykluczenie. Wsparcie bezdomnych ma na celu
minimalizowanie bezposredniego zagrozenia egzystencji tych osob oraz przezwycig¢zanie
skutkéw bezdomnosci w dalszym dzialaniu. Waznym elementem wsparcia 0sob bezdomnych
jest praca socjalna, polegajaca na aktywizowaniu 0sob bezdomnych do podejmowania
dziatan w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej a w konsekwencji wyjscia z bezdomnosci.
Najczestsza przyczyna bezdomnosci jest opuszczenie zakladu karnego, eksmisja z lokalu,
naduzywanie alkoholu, brak pracy i srodkéw utrzymania.
W okresie zimowym na rzecz pomocy ludziom bezdomnym jest organizowana - na terenie
miasta Bialegostoku - akcja shluzb 1 organizacji charytatywnych pod nazwa ,,Zimowy
Ratownik”. Akcja ma na celu zminimalizowanie zagrozenia zamarzni¢cia osoby bezdomne;j
czesto bedacej pod wpltywem alkoholu poprzez sprawdzanie miejsc, w ktorych moga
przebywac bezdomni i odwozenie ich np. do noclegowni czy ogrzewalni.

Wykres 10. Liczba 0sob objetych pomoca z tytutu bezdomnosci w latach 2006-2010
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku
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Wazrost liczby os6b bezdomnych korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej
moze by¢ polaczony z tendencjag wzrostowa o0sob korzystajacych z systemu pomocy
spotecznej. Miasto Bialystok umozliwia osobom bezdomnym korzystanie z szeregu ofert jak:
domy dla bezdomnych, noclegownie, ogrzewalnie.

Do 0s6b zagrozonych bezdomnoscia zaliczy¢ nalezy osoby i rodziny do§wiadczajace
ubdstwa oraz uchodzcéw, ktorzy majg problem ze znalezieniem mieszkania. Liczba
wnioskow (a zarazem osob ubiegajacych si¢) o nadanie statusu uchodzcy wzrastata do 2005
roku. Rok 2007 przyniost zmniejszenie zarowno liczby sktadanych wnioskow, jak 1 liczby
osOb ubiegajacych si¢ o status uchodzcy, przy czym w roku nastepnym zaobserwowano
znaczny wzrost. 2008 r. w stosunku do 2007 r. liczba osob sktadajacych wniosek o nadanie
statusu uchodzcy wzrosta o ponad 40,5 %. Wzrost wynikat ze zmiany przepisoOw polegajace;j
na tym, iz cudzoziemcy posiadajacy zgod¢ na pobyt tolerowany z mocy prawa uzyskali
ochrong uzupekniajgca, ktora data im prawo do korzystania z pomocy integracyjnej w ramach
realizacji Indywidualnych Programoéw Integracji oraz mozliwo$¢ korzystania z pomocy
spolecznej na zasadach ogolnych tak jak obywatele polscy. Cudzoziemcy ubiegajacy sie o
w/w pomoc to w przewazajacej wickszosci obywatele Federacji Rosyjskiej pochodzacy z
Czeczenii.

3.3.5. Alkoholizm

Osoby uzaleznione nie maja $wiadomo$ci degradacji pozycji spolecznej
spowodowanej natogiem, stad tez wymagaja wsparcia i pomocy zar6wno w kwestii uznania
uzaleznienia za swoj problem, jak roéwniez w podjeciu mozliwych dziatah naprawczych.
Choroba alkoholowa jest problemem nie tylko osoby naduzywajacej alkoholu lecz calej
rodziny. Prowadzi ona do wspodtuzaleznienia, czgsto przemocy, stanowi powazne zagrozenie
dla prawidlowego funkcjonowania cztonkéw rodziny. Naduzywanie napojow alkoholowych
stanowi dzi§ bezsprzecznie jeden z najwazniejszych problemow. Problem alkoholowy nie
zawsze jest widoczny, czesto pozostaje w sferze domniemania pracownika socjalnego, jest
trudny do zdiagnozowania. Rodzina réwniez niechg¢tnie przyznaje si¢ do wystepowania
problemu uzaleznienia jednego z jej cztonkow.

Ponizszy wykres wskazuje na ilo$¢ rodzin, ktérym przyznano pomoc z uwagi na wystepujacy
problem alkoholowy w latach 2006 — 2010.

Wykres 11. Liczba rodzin objetych pomocg z uwagi na wystepujacy alkoholizm w latach
2006-2010
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Powyzszy wykres wskazuje na prawidlowos¢ wstepnego twierdzenia o laczeniu sie
waznych probleméw spolecznych. Wykres obrazujacy wzrost przyznanych w 2010 roku
swiadczen z pomocy spotecznej z powodu wystepujacego problemu alkoholowego w rodzinie
pokrywa si¢ ze zwigkszong iloscig osOb 1 rodzin, ktérym przyznano pomoc z tytulu
bezrobocia, bezdomnos$ci czy dlugotrwatej choroby. Uzaleznienie od alkoholu czlonka
rodziny czesto jest przez rodzing ukrywane/nieujawniane, stagd diagnoza problemu jest
niepetna. Statystyka ta nie obejmuje bowiem tych przypadkow, gdzie problem wystepuje, ale
nie jest rozpoznany.

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Bialymstoku
prowadzi postgpowanie zmierzajace do orzeczenia obowigzku leczenia odwykowego wobec
0so0b uzaleznionych od alkoholu, ktore w zwiagzku z naduzywaniem alkoholu powoduja
rozktad zycia rodzinnego, demoralizacj¢ maloletnich, uchylaja si¢ od pracy albo
systematycznie zakldcajg spokoj lub porzadek publiczny. W zwigzku z prowadzonym
postepowaniem czlonkowie Komisji w 2010 r. przeprowadzili 215 rozméw motywujacych do
podjecia leczenia odwykowego dobrowolnie, w wyniku czego 51 0sob skutecznie podjeto
leczenie dobrowolnie. W 246 przypadkach Komisja wystgpita do Sadu z wnioskiem o
orzeczenie obowiazku leczenia odwykowego. Cztonkowie Komisji udzielili ok 200 osobom
wspoluzaleznionym 1 ofiarom przemocy domowej porad w zakresie prawnych
1 psychospotecznych mozliwo$ci rozwigzania probleméw rodzinnych. Ilo$¢ wnioskow
0 wszczecie postgpowania zmierzajacego do orzeczenia obowigzku leczenia odwykowego
sktadanych do Komisji w okresie 2006 — 2010 przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 5. Liczba wnioskow o wszczecie postepowania

Rok 2006 2007 2008 2009 2010

Liczba wnioskow 1021 760 778 549 401

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych

3.3.6. Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych

Najczgsciej niezaradno$¢ rodziny w opiece 1 wychowaniu wilasnych dzieci taczy si¢
z innymi dysfunkcjami takimi jak: uzaleznienie od $rodkéw psychoaktywnych, przemoc
domowa, zaburzenia rOwnowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, problemy w
petnieniu rol rodzicielskich, matzenskich, zawodowych wyrazajace si¢ m. in. niedojrzatoscia
emocjonalng, problemy we wspélzyciu z ludzmi, konflikty i trudnosci adaptacyjne,
niezaradno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego, uposledzenie umystowe jednego lub
obojga rodzicéw, S$mier¢ jednego lub obojga rodzicow, problemy wychowawcze w
srodowisku rodzinnym, szkolnym ujawniajace si¢ w postaci zachowan buntowniczych,
agresywnych, konfliktowych, tamania przez dzieci 1 mtlodziez panujacych obyczajow,
wartos$ci 1 norm, ucieczki z domoéw. Czynnikiem sprzyjajacym poglebianiu si¢ niewydolnosci
opiekunczo-wychowawczej rodzin jest w wielu przypadkach dlugotrwate bezrobocie i
wynikajace z niego ubostwo. Liczbe rodzin korzystajacych z pomocy OPS z powodu
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych obrazuje ponizsza tabela:
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Tabela 6. Wybrane powody przyznawania pomocy rodzinom, okreslone w art. 7 ustawy 0
pomocy spolecznej

Bezradno$¢é w

Brak umieje¢tnosci w

Trudna sviuacia Potrzeba Przemoc sorawach przystosowaniu do zycia
;na sytuacy ochrony w praw, Alkoholizm | mlodziezy opuszajacej
Zyciowa R , - opiekunczo - Lt

macierzynstwa | rodzinie placowki opiek. -
wychowawczych
wychowawcze
liczba 194 65 3670 1092 20
rodzin
2006
liczba osob
w 604 202 10513 2060 21
rodzinach
liczba 337 22 2113 686 114
rodzin
2007
liczba osob
w 1411 64 7029 1198 118
rodzinach
liczba 353 12 2124 647 31
rodzin
2008
liczba osob
w 1499 37 6461 1052 38
rodzinach
liczba 400 22 1611 666 43
rodzin
2009
liczba osob
w 1463 54 3941 1203 66
rodzinach
liczba 396 23 1742 757 40
rodzin
2010
liczba osob
w 1502 59 5297 1188 55
rodzinach

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku

Na podstawie powyzszych danych nalezy zauwazyC, ze znaczacy wplyw na
przyznawana pomoc ma kryterium dochodowe, ktore ostatni raz zostato podwyzszone w 2006
r. Spowodowalo to znaczne utrudnienie w dostepie do swiadczen z pomocy spotecznej wielu
rodzinom potrzebujagcym wsparcia. Nastgpnie poziom udzielonych §wiadczen, pomimo tak
niskiego kryteritum dochodowego ustalonego na biologicznej granicy zycia, znacznie wzrost
w roku 2010, co oznacza, ze dane liczbowe wskazuja na permanentny wzrost uboZenia
rodzin. Nastepuje tu znowu korelacja pomigdzy bezradnosciag w sprawach opiekunczo-
wychowawczych a ubostwem.

25




Istotnym problemem wymagajacym szybkiego rozwigzania jest zapewnienie opieki
dzieciom catkowicie jej pozbawionym. Dotychczasowy system opieki instytucjonalnej
(placowki opiekunczo-wychowawcze) wymaga dokonania przemian i dostosowania ich do
bardziej indywidualnego podmiotowego podejécia do dziecka, czego duza placowka
opiekunczo — wychowawcza nie jest w stanie zapewni€. Alternatywa dla tej formy opieki
moga by¢ rodzinne domy dziecka i zawodowe rodziny zast¢pcze. Wychowanie dziecka w
warunkach zblizonych do rodziny naturalnej daje duzo wigksze szanse na prawidtowy rozwoj
1 jego lepsza przysztos¢. W roku 2010 na ternie miasta Biategostoku funkcjonowato ogdtem
253 rodziny zastepcze, w ktoérych umieszczono 345 dzieci.

Tabela 7. Liczba rodzin zastepczych oraz liczba dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych z podziatem na lata 2005 — 2010.

2005r. | 2006 r. | 2007 r. | 2008 r. | 2009r. | 2010r.

Liczba rodzin

298 305 304 295 265 253
zastepcezych
Liczba dzieci
umieszczonych w 398 387 399 385 360 345

rodzinach zastepczych

Zrodto: opracowanie wlasne Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku

Mtode pokolenie zamieszkujace Bialystok to przyszto$¢ spotecznosci mieszkancow
Bialegostoku. Rolg rodzicow jest otaczanie troska swoich dzieci, gdyz zagrozenia na ktére
narazone s3 dzieci 1 mlodziez dynamicznie i bezwzglednie wkraczaja w ich zycie
wprowadzajac  dezintegracje norm, warto$ci oraz wilasciwych celéw  zyciowych.
Inwestowanie w miodych ludzi zwraca si¢ wielokrotnie, pozwala zapobiega¢ sytuacjom
patologicznym i unikaé¢ kosztownej walki z ich skutkami. Dlatego bardzo wazng sprawg jest
ocena sytuacji dotyczacej dzieci 1 milodziezy; struktury demograficznej, stopnia
wyksztalcenia, zainteresowan i1 problemow oraz tego, co stanowi dla nich autorytet 1 wartosc.

Analiza liczby dzieci 1 mlodziezy uczacych si¢ w bialostockich szkotach, ktora
korzystala z dozywiania w ramach Wieloletniego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” wskazuje na to, iz z dozywiania w szkotach czg¢sciej korzystaja dzieci starsze
(mtodziez). W roku 2009 w stosunku do ogdtu dzieci w wieku od 7 — 18 lat (35 330 dzieci) z
dozywiania w ramach programu skorzystalo 8,03 % ucznidow szkot podstawowych,
gimnazjalnych 1 ponadgimnazjalnych. Jest to prawie 10 % calej populacji uczniow w/w szkot.
Procent ten réwniez wskazuje, iz jest to dosy¢ duza liczba dzieci, ktorych rodziny maja za
mate lub zbyt niskie dochody aby zapewni¢ im wystarczajacg 1los¢ positkOw w ciggu dnia.

Problematyka wsparcia dzieci i mlodziezy w wieku edukacyjnym jak réwniez ich

rodzicow, oprocz szkot, zajmujg si¢ tez m.in. poradnie psychologiczno — terapeutyczne, ktore
realizujg nastepujace zadania: udzielanie dzieciom i1 mtodziezy pomocy psychologiczno -
pedagogicznej, logopedycznej, pomocy w wyborze zawodu, udzielanie wsparcia
psychologiczno-pedagogicznego rodzicom i nauczycielom, wspomaganie rozwoju dziecka,
profilaktyka uzaleznien, praca z grupami ryzyka, terapia zaburzen rozwojowych 1 zachowan
dysfunkcyjnych, wspomaganie wychowawczej funkcji rodziny, edukacja prorodzinna.
Na terenie Biategostoku dziatajg trzy publiczne poradnie psychologiczno — pedagogiczne
(Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna Nr 1 i 2 oraz Specjalistyczna Poradnia
Psychologiczno — Pedagogiczna dla dzieci i mlodziezy z zaburzeniami emocjonalnymi ) oraz
dwie niepubliczne poradnie (Niepubliczna Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna ,,Dexter”
oraz Prywatna Poradnia Pedagogiczno — Psychologiczna ,,Pociecha”).
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Tabela 8. Liczba 0sob przyjetych w poradniach psychologiczno — pedagogicznych
dzialajacych na terenie Biategostoku w latach 2005 — 2010 (z podzialem na poradnie

publiczne i niepubliczne).

rok rok rok rok rok rok
poradnie psychologiczno — szkolny | szkolny | szkolny | szkolny | szkolny | szkolny
pedagogiczne 2005- | 2006- | 2007- | 2008- | 2009- | 2010-
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
publiczne 9535 | 8577 | 8750 | 8875 | 11495 | 10727
niepubliczne 130 75 62 99 76 70

Zrédto: opracowanie wiasne Departamentu Edukacji Urzedu Miejskiego w Bialymstoku

Jak wynika z powyzszego zestawienia dziatalno$¢ poradni publicznych znacznie dominuje
nad dziatalno$cia poradni niepublicznych, ktére zaledwie, w stosunku do poradni
publicznych, w roku 2010 przyjety jedynie 0,66 % osob.

Tabela 9. Liczba nauczycieli oraz rodzicéw, ktorzy skorzystali z pomocy w poradniach
psychologiczno — pedagogicznych w latach 2005 — 2010.

Rok szkolny Nauczyciele i wychowawcy Rodzice
2005-2006 4205 6693
2006-2007 3755 6217
2007-2008 5069 5637
2008-2009 4640 5471
2009-2010 4470 8681
2010-2011 6117 11711

Zrodto: opracowanie wiasne Departamentu Edukacji Urzedu Miejskiego w Biatymstoku

Powyzsze zestawienie wskazuje, iz z pomocy 1 wsparcia w poradniach psychologiczno —
pedagogicznych zdecydowanie czesciej korzystaja rodzice niz nauczyciele 1 wychowawcy.
Mozna stwierdzi¢, iz podnosi si¢ poziom wiedzy rodzicow w zakresie problemoéw np.
opiekunczo — wychowawczych badz potrzeby zaopiniowania lub orzeczenia dziecka.

Tabela 10. Liczba dzieci i mtodziezy, ktérym udzielono pomocy bezposredniej* w poradniach
psychologiczno — pedagogicznych w latach 2006 — 2010.

Rok szkolny 2005-2006 | 2006-2007 | 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011

liczba dzieci i
mlodziezy
ktorym udzielono
pomocy
bezposredniej

15004 12858 16471 13966 15659 13356

Zrodho: opracowanie whasne Departamentu Edukacji Urzedu Miejskiego w Biatymstoku

*  pomoc bezposrednia tj.: zajecia korekcyjno — kompensacyjne, terapia logopedyczna,
socjoterapia, psychoterapia, terapia dla zagrozonych uzaleznieniami, zaj¢cia aktywizujace do
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wyboru kierunku ksztatcenia i zawodu, pomoc indywidualna i grupowa, zajecia z uczniem
zdolnym.

Waznym obszarem wsparcia rodziny w jej funkcjach opiekunczo — wychowawczych
jest poszerzanie oferty dotyczacej wypetiania czasu wolnego (pozaszkolnego) dzieciom 1
mitodziezy. Wszystkie szkoty podstawowe i gimnazja prowadza zajecia w ramach $wietlic
szkolnych. Ponadto organizacje pozarzadowe dziatajace w Biatymstoku prowadzg m.in.
swietlice socjoterapeutyczne, ktorych w sumie jest 15. W ramach dzialan proponowanych
przez S$wietlice socjoterapeutycznych dzieci majg mozliwos¢ skorzystania z opieki
wychowawcze] 1 dydaktycznej oraz realizacji oddzialywan profilaktycznych i
terapeutycznych oraz zaje¢ rekreacyjnych. Wsrdéd dzieci i miodziezy korzystajacych ze
$wietlic w przewazajacej wigkszosci sg to dzieci z rodzin ubogich materialnie, znajdujgcych
si¢ w trudnej sytuacji emocjonalnej, spotecznej lub z rodzin borykajacych si¢ z powaznymi
dysfunkcjami taki jak np. alkoholizm cztonka rodziny.

Na terenie biatostockich osiedli realizowany jest rowniez lokalny program pomocy
spotecznej pn. ,,Wychowawca podwérkowy” skierowany do miodziezy, promujacy zdrowy i
efektywny styl spgdzania wolnego czasu przez dzieci i miodziez biatostockich osiedli w
wieku 6 — 18 lat.

3.3.7. Przemoc w rodzinie

Problem przemocy w rodzinie to temat wyjatkowo trudny i skomplikowany, poniewaz u
jego podstawy lezy wig¢z rodzinna oraz zalezno$¢ uczu¢ i wartosci jakimi rodzina si¢ kieruje.
Proponowane cztonkom rodziny do§wiadczajacym przemocy rozwigzania, takie jak separacja
czy odseparowanie sprawcy, nie zawsze sg dla nich dobrym rozwigzaniem, poniewaz ofierze
przemocy zalezy na utrzymaniu wi¢zi rodzinnych a pragnie jedynie zmiany sytuacji
przemocowej. W zwiazku z tym szczegdlnej wagi nabiera profilaktyka i terapia rodziny jak
roéwniez samego sprawcy. Bardzo waznym elementem jest edukacja, ktéora powinna byc¢
skierowana nie tylko do stuzb przeciwdziatajacych zjawisku przemocy, ale réwniez do
spoteczefstwa, ze szczegdlnym nastawieniem na ujawnianie zjawiska przemocy oraz
promowanie instytucji, organdw zajmujacych si¢ zawodowo zjawiskiem przemocy W
rodzinie.
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Tabela 11. Dzialania podejmowane przez Osrodek Interwencji Kryzysowej w latach 2005 —

2010
Dane 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Ilo§¢ interwencji 4985 6110 5926 5491 5817 6443
Laczna ilo$¢ osob korzystajaca
z ushug OIK 1810 1917 1956 2385 2031 2154
Ilo$¢ osob, ktore po raz
pierwszy skorzystaly z pomocy | 691 1197 1177 1234 1099 1096
OIK
fr . 59 64 50 oL . 54
Ilo$¢ osob, ktore_sk(_)rzystaly kobiet | kobiety | kobiet 50 ko_blej[ 20 ko_blej[ kobiet
ze schronienia 55 dzieci b6 dzieci 58 dzieci 35 dzieci 50 dzieci A6 dzieci
Ilos¢ porad psychologicznych 724 1253 1209 1249 1150 1215
Ilo$¢ porad prawnych 443 801 664 721 1205 1133
Ilo$¢ porad pedagogicznych - - - - - 111
Poradnictwo rodzinne - - - - - 1541
Ilosé zalozo¥:ﬁ;’,Nleblesklch ) 228 339 436 138 133

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku

Analizujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, iz zwigkszajaca si¢ liczba klientow
w Osrodku Interwencji Kryzysowej wynika z coraz wigkszej $wiadomosci spotecznej. Coraz
wiecej osoOb szuka pomocy specjalistycznej dla siebie i swojej rodziny za§ naglasnianie
problemu sprzyja zgtaszaniu przypadkéw przemocy przez osoby bedace swiadkami. Tym nie
mniej zachodzi potrzeba ciagtego rozpowszechniania informacji o instytucjach i organach
przeciwdziatajacych przemocy w naszym miescie.

Wykres 12. Problemy z jakimi zgtaszaty si¢ osoby do Osrodka Interwencji Kryzysowej

600

500

400

300

200

100

0
2005 2006 2007 2008 2009 2010
m Alkoholizm 210 318 365 431 292 312

W Konflikt (w rodzinie, matzenski
orazinne) 346 499 383 484 406 434

Przemoc (osoby doswiadczajgce

przemocy) 230 397 386 425 316 360
® Inne sytuacje kryzysowe 477 556 420 397 378 322

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku
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Bioragc pod uwage powyzsze dane mozna wywnioskowaé, iz w odniesieniu do
wszelkiego rodzaju kryzysow rodzinnych nalezy bra¢ pod uwage réwniez czynniki, ktore
czegsto bywaja pretekstem do stosowania przemocy. Nalezg do nich przede wszystkim:
uzaleznienia, a gtownie alkohol, trudna sytuacja finansowa wynikajac z bezrobocia, konflikt
w rodzinie a przede wszystkim matzenski.

Ponadto na tle innych sytuacji kryzysowych, kryzysy spowodowane przemocg W rodzinie
wystepuja bardzo czesto a najczestszym problemem wspotwystepujacym jest alkoholizm.

3.3.8. Problem starzenia si¢ spoleczenstwa

Zjawisko starzenia si¢ spoteczenstwa nalezy do istotnych problemow wspotczesnych
czasOw. Polega na stalym wzro$cie ludzi w podesztym wieku w ogdlnej liczbie ludnos$ci
zyjacej w kraju. Najczesciej stosowang w badaniach demograficznych miarg starzenia si¢
ludnosci jest procentowy udziat 0s6b po 60 roku zycia w ogdlnej strukturze spoteczenstwal.
A zatem starzenie si¢ spoteczenstwa jest to wzrost liczby 1 udzialu oséb starszych w
spoteczenstwie. Przyczyny starzenia si¢ spoteczenstwa to: migracje, umieralno$¢ oraz
zmniejszenie liczby urodzen.

Tabela 12. Liczba ludnosci Biategostoku w 2009 r.

Osoby w wieku poprodukcyjnym

Ogolna liczba mieszkancow

Bialegostoku Kobiety po 60 roku Mezczyzni po 65 roku
zycia zycia
294 685tys. 33 517 tys. 14 382tys

Zrédto: Rocznik Demograficzny 2010, GUS
W Biatymstoku zamieszkuje 47 899 tys. osob w wieku poprodukcyjnym, w tym
33517 tys. kobiet po 60 roku i 14 382 mezczyzn po 65 roku zycia, co stanowi 16,25%

ogolnej liczby mieszkancow.

Wykres 13. Liczba ludnosci Biategostoku w 2009 r.

Liczba ludnosci Biategostoku w 2009 .

0
16,25% B Judno$é w wieku

przedﬁrodukcyjnym [

produkcyjnym

B Judnos¢ w wieku
poprodukcyjnym

83,75%

Zrédto: Rocznik Demograficzny 2010, GUS

! Z. Szarota, Starzenie si¢ 1 staros¢. Wyd. Uniwersytetu Publicznego, Krakow 2010, s.45.
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Wedhug prognoz demograficznych grupa osob starszych bedzie zwigkszata swoj udziat
w ogolnej liczbie mieszkancow Biategostoku. Przewiduje si¢, ze najblizsze dziesi¢ciolecia
przyniosa dalszy spadek liczby ludno$ci w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym oraz
wzrost liczby ludnosci w wieku poprodukcyjnym.
Ludzie starsi stanowig grupe bardzo zréznicowang przede wszystkim ze wzgledu na stan
zdrowia 1 zdolno§¢ do wuczestniczenia w zyciu spolecznym, w tym do petienia
réznorodnych  rol. Stan zdrowia oséb starszych zalezny jest od wielu wskaznikow jak:
poziomu wyksztatcenia, wysokosci dochodow, preferencji w stylu zycia, dostepnosci i
mozliwosci korzystania z ustug medyczno-rehabilitacyjnych i higienicznych oraz socjalnych.
Z uwagi na fakt, ze ludzie starsi stanowig coraz wigkszy procent spoteczenstwa w
Bialymstoku wsrod $wiadczeniobiorcOw pomocy spotecznej daje si¢ zauwazy¢ zwickszenie
ilosci 0sob w wieku poprodukcyjnym.
W obliczu starzenia si¢ spoteczenstwa konieczne jest zatem podjecie dziatan zmierzajacych
do opracowania spojnej, catosciowej polityki wobec starosci 1 0sob starszych.

3.4. Zasoby Miasta Bialegostoku w rozwigzywaniu problemow
spolecznych

3.4.1. Zasoby instytucjonalne

Materialng podstawe przekazu ustug socjalnych stanowi infrastruktura spoteczna. Jest
to zespot urzadzen publicznych zaspokajajacych potrzeby socjalne, o§wiatowe i1 kulturalne
ludnosci. 2

Miasto Biatystok realizujac koncepcje systemu pomocy spolecznej za podstawe
przyjmuje umozliwienie przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych tym, ktorzy nie sg
W stanie sami ich pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc
spoteczna na terenie miasta stawia sobie za cel wsparcie osob w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycia w warunkach odpowiadajacych
godnosci czlowieka. Zadaniem pomocy spotecznej jest takze zapobieganie trudnym
sytuacjom zyciowym przez podejmowanie dziatan zmierzajagcych do usamodzielnienia 0so6b
i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Skuteczno$¢ dziatan spotecznych jest uwarunkowana:

- kompleksowym podejsciem do problemoéw spotecznych,

- profesjonalizmem stuzb §wiadczacych pomoc 1 wspotpracg migdzyinstytucjonalna,

- szerokg dostepnoscig ustug doradczych, opiekunczych, terapeutycznych, kompensacyjnych,
interwencyjnych, pracy socjalnej itp.,

- r6znorodnoscig oferty, m.in. catlodobowej, dziennej, hostelowe;,

- dzialalno$ci organizacji pozarzadowych,

- wprowadzeniem 1 promowaniem innowacyjnych, systemowych rozwigzan pomocowych.

Na pomoc spoteczng skladajg si¢ osoby, instytucje 1 procedury stuzace rozwigzywaniu
probleméw spotecznych, wszystko wymaga zorganizowanego, grupowego wysitku — witadz,
samorzadow lokalnych, instytucji powotanych do pomagania, S$rodowiska lokalnego
i rodziny.

2 Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej, Program w zakresie pomocy spolecznej i polityki

prorodzinnej w wojewddztwie podlaskim na lata 2009-2013, s.54
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Wisrdd instytucji w szczegodlny sposob zaangazowanych w rozwigzywanie problemow
spotecznych nalezy uwzgledni¢:

Urzad Miejski, w szczegolnosci Departamenty: Edukacji 1 Spraw Spolecznych oraz Biuro
Zarzadzania Kryzysowego.

Placowki oswiatowe Miasta Bialegostoku. W roku szkolnym 2010/2011 Miasto Biatystok
prowadzito 217 réznego typu szkot 1 placowek oswiatowych dla 49 045 uczniow i stuchaczy.
Jako gmina Miasto prowadzitlo 55 przedszkoli, 1 punkt przedszkolny, 31 szkot
podstawowych, w tym 13 z oddziatami sportowymi, 8 z oddziatami integracyjnymi i 1 z
oddziatami specjalnymi, 24 gimnazja, w tym 2 sportowe, 6 z oddziatami sportowymi, 1 z
oddziatami mistrzostwa sportowego, 1 integracyjne, 5 z oddzialami integracyjnymi, 1 z
oddziatami dwujezycznymi i 1 dwujgzyczne.

Jako powiat Miasto prowadzito 5 zespotow szkot specjalnych, w sktad ktorych wchodzi 5
szkot podstawowych specjalnych, 5 gimnazjow specjalnych 1 XVIII Liceum
Ogolnoksztatcace mieszczace sie przy Dzieciecym Szpitalu Klinicznym im. dr Ludwika
Zamenhofa, ul. Waszyngtona 17 oraz Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy, w
strukturze ktoérego znajduje si¢ szkota podstawowa, gimnazjum oraz internat. Ponadto Miasto
Bialystok prowadzito 17 licedbw ogolnoksztatcacych dla mlodziezy, 4 licea ogdlnoksztatcace
dla dorostych, 14 liceéw profilowanych dla mlodziezy, 12 zasadniczych szkot zawodowych,
15 technikéw, 7 technikow uzupetniajacych i 6 technikéw uzupetniajacych dla dorostych, 6
szkot policealnych, 1 szkote przysposabiajaca do pracy, Centrum Ksztatcenia Ustawicznego,
2 Poradnie Psychologiczno — Pedagogiczne, Poradni¢ Psychologiczno — Pedagogiczng dla
Dzieci i Mtodziezy z Zaburzeniami Emocjonalnymi, Miedzyszkolny Osrodek Sportowy,
Mtodziezowy Dom Kultury, Ognisko Baletowe, Szkolne Schronisko Mtodziezowe, Burse
Szkolna oraz Miejski Osrodek Doradztwa Metodycznego

Powiatowy Urzad Pracy — obejmujacy zakresem dziatania zarowno Miasto Biatystok, jak
tez Powiat Biatostocki ziemski. Realizuje zadania z zakresu promocji zatrudnienia

i aktywizacji lokalnego rynku pracy.

Zarzad Mienia Komunalnego — prowadzacy dzialania zwigzane z zaspokajaniem potrzeb
mieszkaniowych osob o niskich dochodach, co przektada si¢ czesciowo na przeciwdziatanie
bezdomnosci.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku - jednostka organizacyjna Miasta
Biategostoku realizujacg zadania pomocy spotecznej.
Do zadan Os$rodka nalezy w szczegdlnosci :

e analiza i ocena zjawisk rodzacych potrzebe §wiadczenia pomocy spolecznej;

e przyznawanie i wyptacanie swiadczen przewidzianych ustawg o pomocy spotecznej;

e pobudzanie do aktywnego udzialu w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej osob
i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej;

e aktywizowanie roznych $rodowisk do podejmowania dziatah samopomocowych,
budowanie ( tworzenie ) lokalnego systemu wsparcia srodowiskowego;

e opracowywanie i realizacja projektow miejskich programéw dziatan na rzecz oséb
niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej oraz przestrzegania praw osob
niepetnosprawnych;

e podejmowanie dziatah zmierzajacych do ograniczenia skutkéw niepelnosprawnosci;

e prowadzenie spraw z zakresu organizowania opieki w rodzinach zastgpczych
I udzielania pomocy pieni¢znej na czeSciowe pokrycie kosztow utrzymania w nich
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dzieci oraz wydawanie decyzji o wysoko$ci odplatnosci rodzicow, ktorych dzieci
przebywaja w rodzinach zastepczych;
e koordynacja i nadzor nad dziatalnos$cig :
o placowek opiekunczo - wychowawczych,
o Ofsrodka Adopcyjno - Opiekunczego,
o domoéw pomocy spolecznej
e prowadzenie spraw z zakresu usamodzielnienia wychowankéw rodzin zastepczych,
placéwek opiekunczo - wychowawczych, domoéw pomocy spotecznej, schronisk dla
nieletnich, zakladéw poprawczych 1 specjalnych osrodkéw  szkolno -
wychowawczych;
e prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi;
e prowadzenie Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz Specjalistycznego Poradnictwa
Socjalnego i Rodzinnego;
e praca socjalna,
e realizacja zadan wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, o postgpowaniu
wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz o zaliczce alimentacyjnej, o dodatkach
mieszkaniowych.

Kolejng miejska jednostkg organizacyjng realizujaca zadania pomocy spolecznej jest
Dzienny Dom Pomocy Spolecznej ktory jest osrodkiem wsparcia o zasiggu lokalnym,
powotanym do $wiadczenia ustug na rzecz oso6b dorostych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, samotnych, emerytow 1 rencistow, ktorzy ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepetnosprawno$¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych
potrzeb zyciowych, a takze dzieci 1 mtodziezy zaniedbanych wychowawczo, ze §rodowisk
dysfunkcyjnych.

W strukturach Domu funkcjonuja:

1. stotéwka i $wietlica przy ul. Nowogrodzkiej 5/1
opieka nad dorostymi, opieka nad dzie¢mi, Telefon Zaufania, zywienie

2. stoldwka i §wietlica przy ul. Narewskiej 5
opieka nad dorostymi, Zzywienie

3. Swietlica Dziennego Pobytu dla Dzieci przy ul. Barszczanskiej 18
opieka nad dzie¢mi

4. Miodziezowy Osrodek Konsultacji 1 Terapii przy ul. Wiokienniczej 7

porady, diagnoza, konsultacje, terapia i psychoterapia

W 2010 r. z pomocy $wiadczonej przez DDPS skorzystaty 583 osoby doroste 1 150 dzieci.

Osoby doroste zainteresowane korzystaniem ze $wiadczen realizowanych
przez DDPS moga ubiega¢ si¢ o ich przyznanie, skladajac wniosek do wlasciwego — ze
wzgledu na adres zamieszkania — zespolu pracownikéw socjalnych Miejskiego Os$rodka
Pomocy Rodzinie w Biatymstoku lub w siedzibie Dziennego Domu Pomocy Spotecznej
w Biatymstoku przy ul. Nowogrodzkiej 5/1.

Dom Pomocy Spolecznej przy ul. Baranowickiej 203 swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajace 1 edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie 1 formach
wynikajacych z indywidualnych potrzeb mieszkancow. Dom przeznaczony jest dla 306
mieszkancow, w tym 244 mieszkancow - dzieci i mlodziez niepelnosprawna intelektualnie, 26
mieszkancow - osoby doroste niepelnosprawne intelektualnie oraz 36 mieszkancow - 0soby
przewlekle psychicznie chore w filii w Bobrowej. Do Domu kierowane sg dzieci i mtodziez
niepetnosprawne intelektualnie w wieku od 3 do 25 lat oraz osoby doroste niepetnosprawne
intelektualnie na podstawie decyzji wtasciwego organu administracji publicznej. Do filiit w
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Bobrowej kierowane s3a osoby przewlekle psychicznie chore. Dom $wiadczy roéwniez
specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb z chorobg Alzheimera, nie zamieszkujgcych
w Domu.

Dom Pomocy Spolecznej przy ul. Swierkowej 9 zapewnia osobom nie mogacym
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu z powodu przewlektej somatycznej choroby
catodobowa opieke na poziomie obowigzujacego standardu. Przeznaczony jest dla 184 oséb
przewlekle somatycznie chorych.

Dom Opieki Spolecznej Zgromadzenia Siostr Franciszkanek od Cierpigcych przy
ul. Proletariackiej 8, ktoremu zgodnie z umowg zawartg przez Miasto Bialystok zlecono
realizacje¢ zadania publicznego z zakresu spraw spotecznych na prowadzenie placowki
zapewniajacej catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym oraz
starszym. Placowka zapewnia calodobowg opieke stacjonarng 25 osobom.

Placéowki opiekunczo-wychowawcze:
Na terenie Miasta Biategostoku funkcjonuja nastepujace placéwki opiekunczo —
wychowawecze, ktdrych organem prowadzacym jest Miasto Bialystok:

o Wielofunkcyjna Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Jedynka”, ul. Stonimska 8,
realizujaca zadania placowki socjalizacyjnej i placowki wsparcia dziennego, na 73
miejsca: 53 miejsca placowka socjalizacyjna, w tym 23 miejsca zamieszkania i
usamodzielnienia oraz 20 miejsc — placowka wsparcia dziennego,

o Wielofunkcyjna Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Dwdjka” im. Ireny Bialowny,
ul. 11 Listopada 6 dysponujaca 60 miejscami, w tym: placéwka interwencyjna — 20
miejsc, placowka socjalizacyjna — 30 miejsc, mieszkania usamodzielnienia — 6 miejsc,
hotel — 4 migjsca,

e Wielofunkcyjna Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Pogotowie Opiekuncze,
ul. Orla 2 realizujacej zadania placowki socjalizacyjnej oraz placowki interwencyjnej,
na 60 miejsc, w tym: 30 miejsc — placowka socjalizacyjna, 30 miejsc — placowka
interwencyjna,

oraz placowki opiekunczo — wychowawcze prowadzone przez organizacje pozarzadowe,

ktorym Miasto Biatystok zlecito realizacje zadan:

e ,Nasz Dom: Dobry Pasterz”, ul. Mickiewicza 13 (placoéwka typu socjalizacyjnego - 24
miejsca), obejmuje opickg 24 dziewczegta w réznym wieku (4—18 lat), oraz $wietlica
socjoterapeutyczna jest przeznaczona dla ok. 30 dzieci.

e Srodowiskowy Dom Rodzinny ,Nasz Dom” Stowarzyszenia DROGA,
ul. Proletariacka 21; placowka dysponuje 95 miejscami: osrodek wsparcia dziennego
80 miejsc, hostel — 12 miejsc, miejsca interwencyjne — 3.

e Rodzinny Dom Dziecka Nr 2, ul. H. Kolataja 67/29 przeznaczony dla 4 dzieci.

e Rodzinny Dom Dziecka $w. Rodziny z Nazaretu, ul. Nowa 32 A przeznaczony dla 8
dzieci.
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Z pewnos$cig nalezatoby tworzy¢ nowe formy w zakresie opieki stalej i srodowiskowe;j
osobom z zaburzeniami psychicznymi, jak rowniez dzienne domy pomocy spoleczne;.
Uzasadnione jest takze dazenie do rozszerzenia zakresu poradnictwa specjalistycznego
I nastawienie w dzialaniach na zapobieganie sytuacjom kryzysowym poprzez dostepnos¢ do
poradnictwa, interwencji, terapii i pomocy rodzinie w jej lokalnym srodowisku.

3.4.2. Organizacje pozarzadowe

Zadania pomocy spolecznej w Miescie Bialystok realizowane sg przez organy
administracji rzadowej 1 samorzadowej wspoOtpracujace w tym zakresie z organizacjami
spotecznymi, kosciotami, fundacjami i1 stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami
fizycznymi i prawnymi.

Wielkim bogactwem Miasta sg liczne organizacje pozarzagdowe skupiajace cate rzesze
0s6b 1 liderow lokalnych podejmujacych dziatania majace na celu rozwigzywanie problemow
spolecznych.

Organizacje pozarzadowe, obok publicznego i prywatnego, stanowig trzeci sektor
spoteczenstwa. Ich zaletg jest to, ze dziataja tam, gdzie nie docieraja instytucje publiczne,
shuzg swoim zaangazowaniem, wiedzg, oferujg fachowe, zindywidualizowane 1 tansze ushugi.
Tworza one cze$¢ kazdego efektywnego 1 demokratycznie funkcjonujacego panstwa
I spoteczenstwa. Dostarczaja ustug obywatelom, nierzadko wypetniaja luke, ktorej nie
zapehia sektor publiczny 1 rynkowy. Realizuja zadania, ktoére wynikajg z polityki panstwa,
lub te, ktorych mimo istniejagcego zapotrzebowania ani podmioty publiczne ani prywatne, nie
podejmuja.

W zwiazku z tym, ogromnego znaczenia nabiera potrzeba szerokiej wspdtpracy administracji
publicznej z organizacjami pozarzadowymi. Wspoltpraca ta jest fundamentem wspdiczesnego
spoteczenstwa obywatelskiego. Organizacje pozarzadowe sg dla samorzadu terytorialnego
partnerem w kilku ptaszczyznach:

- organizacje szybko i doskonale identyfikuja powstajace problemy spoleczne, jednoczesnie
W sposob profesjonalny probuja im zaradzic,

- organizacje sa bezposrednimi reprezentantami spoteczno$ci, wyrazicielami dazen 1 potrzeb
obywateli, (...) dzigki ktérym sprawnie przeptywaja informacje migdzy spoteczenstwem
a samorzadem,

- organizacje $wiadczg bezposrednia pomoc oraz posiadajg znaczny potencjat doswiadczenia
i wiedzy, moga by¢ doskonalymi wykonawcami zadan publicznych zleconych przez
samorzad,

- organizacje dzigki uwaznej obserwacji pewnych grup spoteczenstwa, ktore znajduja si¢ pod
ich opieka, stanowig zrodto nowatorskich sposobdw rozwigzywania problemow spotecznych,
- organizacje poprzez swoje zaangazowanie w realizacje zatozonych przez siebie celow moga
sta¢ si¢ jednocze$nie instytucja promujaca dane wojewddztwo.®

Miasto Bialystok w ramach oglaszanych konkurséw na realizacje zadan z zakresu
pomocy spolecznej w 2010 r. zlecalo zadania nast¢pujacym organizacjom
pozarzadowym:

Zarzad Okregowego Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Bialymstoku zajmuje si¢
niesieniem pomocy osobom i rodzinom, w szczeg6lnosci: ludziom starszym,
niepetnosprawnym, chorym, samotnym, zagrozonym demoralizacjg, rodzinom pozbawionym

3 Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej, Program w zakresie pomocy spolecznej i polityki

prorodzinnej w wojewddztwie podlaskim na lata 2009-2013, s.51
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srodkow do zycia, ubogim, bezradnym ktore z rdéznych przyczyn niezdolne sa do
rozwigzywania swych zyciowych probleméow.

W roku 2010 Zarzad Okregowy PKPS w Bialymstoku objal pomoca w rdznych
formach 1529 oso6b w szczegolnosci osoby starsze, poprzez §wiadczenie ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, obejmujacych pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacj¢ oraz
w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem, dostosowanych do szczegolnych
potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci z ktérych skorzystato 118
0sob — liczba godzin 63492.

Ponadto PKPS $wiadczyl specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajgcych z
rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci ktorymi objeto 15 oséb — liczba godzin 9 321.

W Ramach dziatan na rzecz oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia PKPS
zapewnial — goracy positek, paczki zywno$ciowe, odziez, obuwie, porady w zakresie sytuacji
socjalno bytowej jak réwniez organizowal wsparcie najubozszych mieszkancow Bialegostoku
— $wiateczne paczki zywnosciowe, paczki choinkowe, kolacja wigilijna, §rodki czystosci,
odziez, obuwie (442 osoby).

Caritas Archidiecezji Bialostockiej jest organizacja charytatywna Kosciola katolickiego,
ktoérej misja jest niesienie skutecznej pomocy potrzebujacym i1 ubogim, w sposob
systematyczny i dorazny, duchowy i materialny.

Poprzez $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem, dostosowanych do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci objgto 32 osoby i wypracowano 9 839 godzin.

Dziatania na rzecz 0séb bezdomnych i zagrozonych bezdomnos$cia prowadzone byly
poprzez:

e Prowadzenie Domu dla Bezdomnych 1 Noclegowni (99 miejsc: 83 dla mezczyzn i 16
dla kobiet).
e Prowadzenie Ogrzewalni — zapewnienie 296 osobom bezdomnym catodobowego
schronienia, positku, odziezy, pomocy sanitarne;.
Ponadto Caritas Archidiecezji Bialostockiej prowadzit:
- dzialania ostonowe — zapewnienie godziwych warunkéw zZycia osobom bezdomnym
przebywajacym w placéwkach poprzez schronienie, pomieszczenia sanitarne, positki, odziez,
obuwie oraz $rodki czystosci,
- dziatania o charakterze aktywizujgcym zmierzajace do wyprowadzenia z bezdomnos$ci —
motywowanie podopiecznych do korzystania z terapii uzaleznien i leczenia oraz do
aktywizacji zawodowej,
- dziatania o charakterze profilaktycznym — wspieranie 0sob zagrozonych bezdomnos$cig
poprzez pomoc Zywnosciows, zaopatrzenie w odziez, srodki czystosci, akcje u§wiadamiajace
spoteczenstwo, pomoc w transporcie osob chorych i niepelnosprawnych.

Z ramach pomocy rzeczowej i zywnosciowej majgcej na celu umozliwienie osobom i
rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych Caritas wydawal paczki
zywnos$ciowe, $rodki czystosci, odziez, drobne optaty za energi¢ elektryczng, gaz, zakup
lekow. Z tej formy pomocy skorzystato 676 osob.

Caritas odjat 389 0s6b wsparciem najubozszych mieszkancow Biategostoku w postaci
paczek $wiatecznych, drobnych optat za energie, gaz, leki.
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Prawostawny Osrodek Milosierdzia Diecezji Bialostocko — Gdanskiej ELEOS w ramach
udzialu w konkursach ogtaszanych przez Miasto Biatystok prowadzit m. in. dziatania na rzecz
0s0b bezdomnych 1 zagrozonych bezdomnoscig, wspieral najubozszych mieszkancow
Biategostoku, prowadzil Specjalistyczne Placoéwki Wsparcia Dziennego a takze wudzielat
pomocy rzeczowej 1 zywnosciowe] majace] na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom
przezwycig¢zenie trudnych sytuacji zyciowych.

Osrodek wydawal positki, paczki zywnosciowe, odziez, $rodki czystosci, prowadzit
bezplatnie jadlodajni¢, udzielal porad psychologicznych (porady psychologa dla oséb
uzaleznionych), zakupiono wyprawki szkolne i stroje sportowe wychowankom $wietlic
ELEOS — 53 dzieci.

Wsparcie najubozszych mieszkancow Biategostoku bylo realizowane takze poprzez
spotkania mikotajkowe dla dzieci ze $wietlic ELEOS, paczki $§wiateczne dla najubozszych
rodzin, zorganizowano wigili¢ dla oso6b ubogich, bezdomnych, samotnych, rodzin
wielodzietnych. Z pomocy skorzystato 200 osob.

Polski Czerwony Krzyz w ramach konkursu na $§wiadczenie uslug opiekunczych, w tym
specjalistycznych w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych usthug
opiekunczych dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi, obejmujacych pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacj¢ oraz
w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, dostosowanych do szczegolnych
potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci PCK objal 113 oséb,
liczba godzin — 68 080.

Specjalistycznymi uslugami opiekuficzymi w miejscu zamieszkania dla osob z
zaburzeniami psychicznymi, dostosowanych do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnosci objeto 6 osob, liczba godzin 3 §98.

Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie DROGA gtéwnym celem stowarzyszenia jest wspieranie
I odnowa cztowieka, rodziny i spoteczenstwa ku zdrowemu i godnemu zyciu poprzez:
e udzielanie wszechstronnej pomocy osobom potrzebujacymi 1 ich rodzinom,
a w szczegolno$ci: socjalnej, prawnej, psychologicznej, medycznej, rehabilitacyjne;
i duszpasterskiej,
¢ udzielanie wsparcia umozliwiajacego samodzielne Zzycie poprzez pomoc w readaptacji
e reintegracj¢ zawodowa i spoteczng osob spolecznie wykluczonych,
e inicjowanie Srodowiskowych grup wsparcia wsrdod osob objetych dziatalnoscia
stowarzyszenia,
e wilaczanie osOb zainteresowanych niesieniem pomocy (szczegodlnie wolontariuszy)
W program dziatalno$ci stowarzyszenia.
W ramach konkursu ,,pomoc rzeczowa 1 zywnosciowa majaca na celu umozliwienie osobom
1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych” oraz ,,wsparcie najubozszych
mieszkancow Biategostoku” Stowarzyszenie Droga poprzez prowadzenie ,,Centrum Darow’-
przekazywato dary od ludzi dla ludzi w formie Zzywnosci, odziezy, mebli, sprzetu AGD/RTV

itp.

Polskie Stowarzyszenie Pedagogéw i Animatoréw KLLANZA prowadzilo przy Centrum
Ochrony Dziecka i Rodziny tzw. Pogotowie rodzinnego w formie oferty terapeutycznej
wspierajacej rodziny z terenu Miasta Biategostoku. Celem projektu byla wszechstronna
I interdyscyplinarna pomoc rodzinom w réznych sytuacjach problemowych: diagnoza sytuacji
problemowej rodzin, pomoc w przeprowadzaniu interwencji w kryzysowych sytuacjach oraz
udzielanie wsparcia psychologicznego i psychoterapeutycznego. W ramach realizacji zadania

37



odbywaty si¢ dyzury psychologa dorostych oraz psychologa dziecigcego. W 2010 r. udzielono
konsultacji 111 osobom indywidualnym oraz 12 rodzinom.

W ramach konkursu na rzeczowe i zywno$ciowe wsparcie majgce na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych wsparto
podopiecznych  $wietlicy ,Klanzowisko” poprzez zakup paczek $§wiatecznych,
zorganizowanie rodzinnych spotkan §wiatecznych (wielkanocne 1 bozonarodzeniowe)
W zamian za prac¢ na rzecz swietlicy. Z pomocy w tej formie skorzystato 26 rodzin.

Oddzial Miejski Towarzystwa Przyjaciol Dzieci w Biatymstoku realizuje zadania dotyczace:
- promowania praw i1 obowigzkéw dziecka z poszanowaniem praw i1 obowigzkow jego
rodzicow i opiekunow;

- podejmowania r6znorodnych dziatanh majgcych na celu szeroko rozumiang profilaktyke
wychowawcza;

- organizowanie réznorodnych form wakacyjnego wypoczynku dzieci i mtodziezy;

- ochrony zdrowia psychicznego i fizycznego dziecka, zapobieganie zachowaniom
ryzykownym;

- poglebienia wiedzy 1 umiejetnosci stuzacych przeciwdzialaniu zagrozeniom zdrowia
1 bezpieczenstwa dzieci;

- rozwijaniu dziatalno$ci placowek wychowania $rodowiskowego migdzy innymi ognisk
wychowawczych i réznorodnych zaje¢ pozalekcyjnych.

W ramach realizowanego konkursu dotyczacego prowadzenia specjalistycznego
poradnictwa w szczegélnosci prawnego, psychologicznego, pedagogicznego na rzecz
mieszkancow Bialegostoku — 0sob i rodzin majacych trudnosci lub wykazujacych potrzebe
wsparcia W rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych prowadzono:
porady i konsultacje specjalistow: psychologa, prawnika, pedagoga — socjoterapeute.
Wspierano rodziny w wypekianiu ich funkcji, uczono umiejetnosci wiasciwych relacji
w rodzinie i pokonywania barier komunikacyjnych. Pomagano w odbudowie systemu
warto$ci, pozytywnych postaw rodzicielskich, wyrazania uczu¢ i emocji. Z porad skorzystato
518 os6b w tym: 37 me¢zczyzn, 255 kobiet i 226 dzieci.

Stowarzyszenie Kontakt Miast Bialystok — Eindhoven prowadzi dzialalno$¢ pozytku
publicznego na rzecz spolecznosci lokalnej poprzez:
e Partnerstwo miast — rozwo¢j przyjazni pomiedzy mieszkancami miast umozliwiajacy
zetkniecie si¢ z inng kultura
o Partnerstwo ludzi — pomoc w lepszym poznaniu siebie i wlasnych mozliwosci
e Partnerstwo w dziatlaniu — stworzenie mozliwo$¢ wymiany dos$wiadczen miedzy
organizacjami, instytucjami i mieszkancami Biategostoku i1 Eindhoven.

W 2010 r. prowadzono specjalistyczne poradnictwo psychologiczne skierowane do
osOb 1rodzin u ktérych diagnozowane sg takie problemy jak: ubdstwo, niepelnosprawnos¢
i dlugotrwata choroba, niski staz pracy, zdezaktualizowane kwalifikacje zawodowe, brak
aktywnosci spoteczno — zawodowej, brak umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, apatia
i brak motywacji do zmiany sytuacji zyciowej, dziedziczenie wielopokoleniowej bezradnosci,
uzaleznienie od systemu opieki spotecznej. Z porad skorzystatlo 44 oso6b. Wszyscy
beneficjenci poradnictwa psychologicznego korzystaja z pomocy spoteczne;j.

Ze wsparcia w postaci paczki §wigtecznej skorzystato 125 rodzin.

Stowarzyszenie  Penitencjarne  Patronat  ktorego  glownymi  celami  sa:
- $wiadczenie pomocy prawnej, materialnej i duchowej osobom pozbawionym wolnosci,
zwalnianym z zakladow karnych, ich rodzinom oraz osobom pokrzywdzonym przestepstwem;
- prowadzenie Schroniska dla bezdomnych bylych wigZniow w ramach programu
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przeciwdziatania ~ bezdomnosci, wykluczeniu spotecznemu i demoralizacji;
- wspoélpraca z organizacjami, instytucjami i stowarzyszeniami okregu bialostockiego
w zakresie pomocy Ww spotecznej readaptacji 0s6b opuszczajacych zaklady karne;
- inicjowanie 1 uczestnictwo w réznego rodzaju formach dziatalnosci na rzecz zapobiegania
powrotnosci do przestepstwa. Dziatalnos¢ szkoleniowa i popularyzatorska. Promowanie
wolontariatu 1 dziatan na rzecz spotecznosci lokalne;.

W 2010 r. Stowarzyszenie w ramach realizacji programu ,,pomoc osobom majacym
trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego” prowadzito
schroniska dla bezdomnych bytych wi¢znidéw — 23 miejsca stacjonarne.

Udzielalo pomocy osobom opuszczajagcym zaklady karne oraz przebywajacym na
przepustkach i przerwie w karze (zapewnienie calodziennego wyzywienia, wydawanie paczek
zywnos$ciowych, srodkdéw czystosci 1 higieny osobistej, odziezy i obuwia), a takze wspierato
rodziny osob odbywajacych kare pozbawienia wolnos$ci lub bedacych pod dozorem kuratora,
znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialnej czgsto na granicy ubdstwa.

Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie i Dzieciom ,,Szansa”

W ramach ogloszonego przez Miasto Bialystok konkursu ,,intensywna praca z rodzinami
wykazujacymi bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego, zamieszkatymi na terenie osiedli: Zielone Wzgorza, Lesna Dolina,
Stoneczny Stok 1 Starosielce, wskazanymi przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Biatymstoku” opiekg asystentow rodzinnych zostalo objetych 17 rodzin w trudnych
sytuacjach  zyciowych.  Beneficjentami byly rodziny zagrozone demoralizacja
I wykluczeniem, ubogie, z problemem bezrobocia, alkoholizmu, z dysfunkcja roli
wychowawczej 1 opiekunczej rodzicow. Dzieciom z tych rodzin udzielana byla pomoc
w $wietlicach socjoterapeutycznych prowadzonych przez stowarzyszenie.

Poprzez wsparcie najubozszych mieszkancéw Biategostoku zakupiono odziez i obuwie oraz
zapewniono positki podopiecznym $wietlic (36 0sob).

Fundacja Edukacji i Twérczosci realizuje swoje cele w oparciu o chrzescijanskg koncepcje
czlowieka i $wiata oraz poprzez rozwijanie i upowszechnianie mentoringu i wolontariatu.
Dziatania Fundacji skierowane sg do wszystkich osob bez wzgledu na wyznanie, narodowos¢
czy Swiatopoglad.

W 2010 r. w ramach konkursu ,pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali
w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong uzupetniajacg, majacym trudno$ci
W integracji ze spoteczenstwem” realizowano poprzez:
- wsparcie $wiadczone przez asystentow uchodzcow, ktorzy objeli opieka 20 rodzin
(posredniczenie w  kontaktach ze szkotami, stuzbg zdrowia, urz¢dami, pomoc
W przygotowaniu pism urzgdowych, informacja o przyshugujacych §wiadczeniach),
- pomoc wolontarystyczna dla dzieci cudzoziemcow — 18 wolontariuszy (pomoc w nauce
jezyka polskiego 1 przy odrabianiu lekcji, w nadrabianiu zalegtosci szkolnych),
- Swiadczenie poradnictwa prawnego, ktérym objeto 26 cudzoziemcodw (zagadnienia
z zakresu prawa administracyjnego , prawa pracy, cywilnego).
W ramach programu opracowano 1 wydano 250 sztuk informatora dla cudzoziemcow.

Dziatania na rzecz os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig realizowane byly takze
przez Stowarzyszenie ,,Ku Dobrej Nadziei”, ktore:

- prowadzito ogrzewalni¢ dla bezdomnych oraz os$rodek wychodzenia z bezdomnosci,

- zapewnialo schronienia, positki, odziez, srodki higieny osobistej,
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- organizowato spotkania terapeutyczne dla osob uzaleznionych ,,Coffee Hause” prowadzone
przez przeszkolonych wolontariuszy, majace na celu zachecenie do zmiany stylu zycia,
powrotu do spoteczenstwa, podjgcia terapii,

- przygotowalo spotkanie wigilijne, paczki §wiagteczne, spotkanie sylwestrowe w osrodku dla
bezdomnych.

Stowarzyszenie Bank ZywnoS$ci udzielalo pomocy rzeczowej i zywno$ciowej majacej na
celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych.

Stowarzyszenie Czcicieli Milosierdzia Bozego Archidiecezji Bialostockiej im. Ks.
Michata Sopo¢ki udzielalo pomocy rzeczowej i zywno$ciowej samotnym matkom i osobom
najubozszym z terenu parafii Milosierdzia Bozego. Zakupiono zywnos¢, leki, srodki
czystosci, dokonano optat za energi¢ elektrycznag, czynsz.

Wsparcie najubozszych mieszkancow Biategostoku realizowane bylo rowniez poprzez zakup
paczek $§wiatecznych, lekdw, dokonywano optat za energie elektryczng. Wsparciem objeto 70
rodzin.

Dziatania na rzecz aktywizacji spotecznej 0sob starszych nast¢pujace organizacje realizowaly
poszczegblne zadania:

Uniwersytet Trzeciego Wieku
- warsztaty historyczne Pt. :M9j ojciec”
- wycieczki

Stowarzyszenie Akademia Plus 50
- spotkania warsztatowe z zakresu Kinezjologii Edukacyjnej i Tancoéw Integracyjnych

Stowarzyszenie Samopomocowe Orchidea
- wycieczka integracyjno-turystyczna

Stowarzyszenie Samopomocowe Rados$¢
- Dzien Seniora

- spotkanie wigilijne

Stowarzyszenie Samopomocowe Rada Senioréow
- letni wypoczynek niepetnosprawnych seniorow

Polski Zwiazek Emerytow, Rencistow i Inwalidow
-wycieczka integracyjna

Parafia Rzymskokatolicka p. w. Matki Bozej R6zancowej
- wyjazd turystyczno-pielgrzymkowy
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4.

ANALIZA SWOT

WSPIERANIE RODZIN

Mocne strony

Stabe strony

potencjal jednostek pomocy spolecznej,
edukacji i zdrowia w obszarze pomocy
dziecku i rodzinie

wyspecjalizowana kadra

rozwinigta oferta $rodowiskowych form
pomocy

sie¢ placéwek i instytucji udzielajacych
wsparcia rodzinom bgdacym w kryzysie oraz
doswiadczajacych przemocy

wspieranie rozwoju form rodzinnej pieczy
zastepezej

wspotpraca samorzadu 2z organizacjami
pozarzadowymi

pozyskiwanie srodkow finansowych ze zrodet
zewngtrznych

programy lokalne i ostonowe

niewystarczajgca oferta asystentury rodzinnej
niedostateczna  infrastruktura w  sferze:
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
niedostateczna infrastruktura w  zakresie
wspierania rodzin

dominacja oferty instytucjonalnych form
opieki nad dzieckiem nad  formami
rodzinnymi

niedostateczna oferta mieszkan chronionych
niewystarczajace $rodki finansowe na objecie
systematyczng pomocg rodzin z dzieémi
przekraczajacych nieznacznie prég
uprawniajagcy do $wiadczen z pomocy
spotecznej

Szanse

Zagrozenia

budowanie zintegrowanego sytemu wsparcia
dziecka i rodziny

podejmowanie dzialan majacych na celu
zapobieganie marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu rodzin

wzrost jakosci ustug skierowanych do
dziecka i rodziny poprzez podnoszenie
kwalifikacji zawodowych pracownikéw oraz
permanentne dostosowywanie tych ustug do
potrzeb dziecka i rodziny

wspieranie rozwoju i promowanie rodzinnej
pieczy zastepczej

promowanie dobrych praktyk i do$wiadczen
w zakresie dziatan na rzecz pomocy dziecku
i rodzinie

podejmowanie dziatan na rzecz odkrywania i
rozwoju potencjatu dzieci i mlodziezy

wzrost liczby rozwoddéw oraz  dzieci
wychowywanych w rodzinach niepetnych
wzrost liczby rodzin zagrozonych
marginalizacja i wykluczeniem spotecznym
zagrozenie bezdomnoscia oséb i rodzin o
niskich dochodach

wzrastajgca liczba dzieci 1 miodziezy
podejmujacych zachowania ryzykowne
wzrost liczby dzieci o specjalnych i
specjalistycznych potrzebach edukacyjnych
brak kandydatow na zawodowe rodziny
zastgpcze  specjalistyczne  dla  dzieci
uposledzonych w stopniu umiarkowanym i
glebokim oraz z problemami rozwojowymi i
wychowawczymi

ukrywanie zjawiska przemocy domowej i
rowiesniczej

niestabilno$¢ uregulowan prawnych
niedostateczna konsolidacja dziatan instytucji
i organizacji dziatajacych w obszarze pomocy
dziecku i rodzinie
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BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

Mocne strony

Stabe strony

upowszechnianie zasad bezpiecznego zycia i
rozwoju

tworzenie i doskonalenie procedur i form
pomocy osobom zagrozonym

rozwdj bazy technicznej shuzb i instytucji w
zakresie ~ zapobiegania  zagrozeniom i
ratownictwa

monitoring oraz systematyczne eliminowanie
przyczyn, zroédet i miejsc stwarzajacych
zagrozenia

wspolpraca stuzb W dziedzinie
rozpoznawania zagrozen i przygotowywania
dziatan

egzekwowanie  przestrzegania  warunkow
bezpieczenstwa

rozbudowa systemOéw monitoringu wizyjnego
miasta

niewystarczajaca ilo§¢ programow
dotyczacych  aklimatyzacji i  akceptacji
przybywajacych cudzoziemcow

brak analiz bezpieczenstwa na etapie
planowania, zagospodarowania i realizacji
okreslonych inwestycji

Szanse

Zagrozenia

realizacja programow budowy $wiadomosci
spotecznej o potencjalnych zagrozeniach,
zasadach postepowania i ich skutkach
podnoszenie  poziomu i  skutecznosci
dzialania poszczegdlnych stuzb i instytucji
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
wdrazanie skutecznych procedur dziatania
oraz systemOw ostrzegania i alarmowania
ludnosci o zagrozeniach

doskonalenie zarzadzania informacja w
systemach bezpieczenstwa

eliminowanie przyczyn i zrodet zagrozen

warunki atmosferyczne powodujace
zagrozenia dla ludzi, mienia i srodowiska
niebezpieczenstwo wystapienia zachorowan i
epidemii

przestepczos¢ 1 patologie  spoleczne
nietolerancja na tle rasowym

niewystarczajaca §wiadomo$¢ zagrozen i
lekcewazenie zasad bezpieczenstwa

brak obywatelskiej aktywno$ci w walce z
zagrozeniami

brak systemowych rozwigzan dla okreslonych
dziatan oraz roznorodne podporzadkowanie
instytucji
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LOKALNY RYNEK PRACY

Mocne strony

Stabe strony

wzrastajagcy  poziom  wyksztalcenia i
kwalifikacji zawodowych spoteczenstwa
rozwinigta infrastruktura edukacyjna

wzrost ~ mobilnosci  zawodowej  0sOb
poszukujacych pracy

wzrost $wiadomosci w zakresie koniecznosci
poglebiania wiedzy i podnoszenia
kwalifikacji zawodowych

mozliwosci  poglebiania i podnoszenia
kwalifikacji zawodowych poprzez
uczestnictwo w réznych pozaszkolnych
formach ksztalcenia

niedopasowanie struktury zasobow  sity
roboczej do podazy pracy

wysoki odsetek 0sob dhugotrwale
bezrobotnych, powyzej 50 roku zycia oraz bez
kwalifikacji zawodowych

bariery utrudniajace aktywizacje zawodowa
0s0b niepetnosprawnych

Szanse Zagrozenia
wsparcie sektora ~ Malych Srednich utrzymywanie si¢ spowolnienia
Przedsiebiorstw ze strony krajowych i gospodarczego

unijnych srodkdw pomocowych

coraz wicksza aktywnos$¢ spoteczenstwa w
podejmowaniu dziatalnosci gospodarczej i
samozatrudnienia

wspolpraca partnerow lokalnego rynku pracy
min. samorzadu lokalnego, urzgdu pracy,
organizacji pozarzadowych, przedsigbiorcow,
instytucji szkoleniowych

tworzenie miejsc pracy dzigki zwickszajacej
si¢ atrakcyjnosci Bialegostoku

stworzenie specjalnej strefy ekonomicznej
oraz  Bialostockiego  Parku  Naukowo
Technologicznego

wysokie koszty zatrudnienia pracownikow
(Klin podatkowy)

niedopasowanie struktury ksztalcenia do
potrzeb rynku pracy oraz brak dtugofalowego
prognozowania potrzeb rynku pracy na
okreslone zawody i kwalifikacje

emigracja ludzi wyksztatconych poza region
pojawiajace si¢ zjawisko ,,dziedziczenia”
bezrobocia

negatywne trendy demograficzne —starzenie
si¢ spoteczenstwa

system  prawny  pomocy spotecznej
sprzyjajacy ksztalttowaniu pasywnych postaw
wobec poszukiwania pracy

rozwoj szarej strefy zatrudnienia
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OCHRONA ZDROWIA I ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW UZALEZNIEN

Mocne strony

Stabe strony

rozwinieta infrastruktura medyczna (szpitale
specjalistyczne na terenie)

infrastruktura placowek pomocowych w
zakresie  profilaktyki 1 rozwigzywania
probleméw uzaleznien (poradnie, punkty
konsultacyjne, $wietlice socjoterapeutyczne,
srodowiska samopomocowe)
wykwalifikowana  kadra(
placowek pomocowych)
nowoczesha baza diagnostyczna

szeroka oferta programow profilaktycznych,
kampanii edukacyjnych i spotecznych z
zakresu ochrony zdrowia i profilaktyki
uzaleznien
wspolpraca  wiladz
instytucjami i organizacjami na rzecz
realizacji programow promocji zdrowia,
profilaktyki i dzialan pomocowych

medyczna i

samorzadowych  z

brak oddzialu terapii uzaleznien
brak zaktualizowanej, diagnozy w zakresie
wystepowania problemow uzaleznien

Szanse

Zagrozenia

funkcjonujace programy ochrony zdrowia na
poziomie unijnym, krajowym, wojewodzkim
i gminnym

wzrost $wiadomosci spotecznej o
zagrozeniach i mozliwosciach korzystania z
pomocy

szeroka oferta organizacji pozarzadowych

e niewydolno$¢ systemu zarzadzania i
finansowania

ochrony zdrowia

choroby cywilizacyjne

brak catodobowej opieki psychiatryczne;j

polityka instytucji centralnych w zakresie
finansowania organizacji pozarzadowych na
rzecz ochrony zdrowia

emigracja wykwalifikowanego personelu
medycznego za
granice
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POLITYKA MIESZKANIOWA

Mocne strony

Stabe strony

zwickszanie 1 poprawa stanu zasobu
mieszkaniowego

zwigkszenie racjonalnosci  wykorzystania
zasobu mieszkaniowego

urealnienie stawek czynszu najmu lokali

mieszkalnych przy jednoczesnym
zapewnieniu obnizek czynszu dla
najubozszych najemcow

zwigkszenie skutecznos$ci dziatan

windykacyjnych przy jednoczesnym
zapewnieniu pomocy osobom w trudnej
sytuacji zyciowej

niewystarczajaca w stosunku do potrzeb
liczba lokali mieszkalnych i socjalnych

stary i niedoinwestowany zasob
mieszkaniowy oraz zly stan techniczny
znacznej jego czgsci

Szanse

Zagrozenia

wprowadzenie zasady zawierania umow
najmu na czas oznaczony przy jednoczesnej
okresowej weryfikacji uprawnien
intensyfikacja zmian lokali mieszkalnych
celem racjonalnego wykorzystania zasobow

zta sytuacja materialna najemcow
skutkujacych:

wzrostem zadtuzenia z tytulu najmu lokali
mieszkalnych

zwigkszaniem liczby wyrokow eksmisyjnych

wstrzymywanie budowy budynkoéw

komunalnych lub adopcji pomieszczen na

potrzeby mieszkaniowe o0s6b o niskich

dochodach W wyniku protestow

mieszkancow
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EDUKACJA SPOLECZNA

Mocne strony

Stabe strony

wykwalifikowana kadra pedagogiczna i
specjalistyczna

dobra baza lokalowa ze specjalistycznym
wyposazeniem do realizowania zadan w
zakresie aktywnosci spotecznej

szeroka oferta samorzadowych i
niepublicznych jednostek oraz organizacji
pozarzadowych ~ w  zakresie  edukacji
spoteczne;j

niedostateczny przeptyw informacji
niewykorzystany ~ potencjal  spolecznosci
lokalnej

niewystarczajace  $rodki  finansowe na
edukacj¢ spoteczng i aktywno$¢ lokalng

Szanse

Zagrozenia

budowanie lokalnej tozsamosci spolecznej w
ramach osiedli i wspdélnot mieszkaniowych
permanentna  edukacja  spoteczna = we
wszystkich obszarach zycia, w kazdym wieku
promowanie edukacji oraz aktywnosci
spoteczne;j

integracja srodowisk lokalnych

mozliwo$é skutecznego pozyskiwania
zewnetrznych  §rodkéw  finansowych na
rozwoj edukacji oraz aktywnosci spoleczne;j

niski poziom aktywnosci spotecznej

trudnosci w podejmowaniu wspolnych dziatan
brak wsparcia $rodkow masowego przekazu
na rzecz edukacji i aktywno$ci spolecznej
miasta
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POMOC SPOLECZNA

Mocne strony

Stabe strony

profesjonalna kadra pomocy spoteczne;j
szeroka oferta programéw z zakresu
pomocy spoteczne;j

rozbudowana oferta pomocy
infrastrukturalnej i uslugowej w zakresie
pomocy osobom bezdomnym,

doswiadczajacym przemocy oraz w zakresie
opieki nad dzieckiem i rodzina

wspolpraca  sektora  samorzadowego z
organizacjami pozarzagdowymi 1 innymi
instytucjami  dzialajacymi w  obszarze
pomocy spotecznej

duza liczba organizacji pozarzadowych o
znacznym potencjale dziatania w zakresie
pomocy Spotecznej

ograniczone $rodki finansowe na dzialania
zapobiegajace wykluczeniu
przewaga dziatan doraznych o charakterze

ratowniczym nad dziataniami
profilaktycznymi
mala skuteczno$é¢ programow

aktywizujacych ze wzgledu na ograniczone
mozliwo$ci znalezienia pracy po zakonczeniu
projektu

niezadowalajacy poziom pracy socjalnej
»osiedla socjalne” (miejsce generowania
niewlasciwych postaw spotecznych)

Szanse

Zagrozenia

budowanie lokalnych partnerstw wszystkich
sektorow w celu rozwigzywania problemow
spotecznych

zwickszajaca si¢ aktywno$¢, potencjat i
kompetencje organizacji pozarzadowych
rozwoj aktywnosci obywatelskiej

stosowanie aktywizujacych metod w pracy
socjalnej

poprawa koniunktury gospodarczej i wzrost
liczby miejsc pracy

mozliwo$¢  pozyskiwania  zewnetrznych
srodkow finansowych

uzaleznienie  od  §wiadczen  pomocy
spotecznej, narastanie zjawiska ,,wyuczonej
bezradnosci”

przenoszenie cigzaru finansowania zadan
rzadowych na poziom gminy i powiatu bez
wystarczajgcego zabezpieczenia finansowego
niestabilnos$¢ prawa w sferze spotecznej
niekorzystne trendy demograficzne
koncentracja probleméw w rodzinach
korzystajacych z pomocy spotecznej

trudna sytuacja na rynku pracy

dziatania na rzecz aktywizacji oséb z grup
znajdujacych si¢ w szczegolnie trudnej
sytuacji na rynku pracy
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NIEPELNOSPRAWNOSC

Mocne strony

Stabe strony

duza liczba podmiotow zaangazowanych w
dzialania na  rzecz  wsparcia  0sOb
niepetnosprawnych
otwarto$¢ instytucji na problemy 0s6b
niepetnosprawnych,
lokalne programy wsparcia 0s6b
niepetnosprawnych

srodki transportu publicznego
dostosowywane do potrzeb 0s6b
niepetnosprawnych

dostosowywanie przestrzeni miejskiej do
potrzeb 0s6b niepelnosprawnych
wyspecjalizowana kadra

brak systemowych rozwigzan zwigzanych z
wczesnym wspomaganiem rozwoju dziecka
niepetnosprawnego,

brak danych dotyczacych populacji o0sob
niepelnosprawnych w kontekscie spdjnosci
bazy obejmujacej statystykeg,  sytuacje
edukacyjng i zawodowa

brak systemowego wsparcia 0s0b
niepetnosprawnych intelektualnie

brak koordynacji dziatan na rzecz wsparcia
0s6b niepetnosprawnych

istniejace bariery architektoniczne

brak kompleksowej polityki transportowej dla
0s0b niepetnosprawnych

ograniczony dost¢p do edukacji dostosowanej
do potrzeb dzieci 1 mlodziezy z
niepetnosprawnoscia

Szanse

Zagrozenia

wspolpraca  organizacji  pozarzadowych,
instytucji i urzedow

upowszechnianie informacji  dotyczacych
praw i probleméw 0s6b niepelnosprawnych
dostep do wsparcia finansowego inicjatyw na
rzecz 0sOb z niepetnosprawnos$cia ze srodkow
zewngtrznych

polityka panstwa, regionu wzmacniajgca
inicjatywy wladz lokalnych na rzecz osob
niepetnosprawnych

poprawa sytuacji na rynku pracy przez
aktywizacje zawodowsg

brak  regulacji prawnych  dotyczacych
mozliwo$ci §wiadczenia ustug asystenckich w
systemie edukacyjnym

niska  stopa  zatrudnienia = 0s6b <z
niepetnosprawnoscia

niskie $§wiadczenia pienigzne zwigzane z
niepetnosprawnoscia
niski poziom

niepetnosprawnych
brak  spojnego systemu orzekania o
niepetnosprawnosci

niedostateczna  oferta  wsparcia  0sob
niepetnosprawnych

nastawienie organizacji pozarzagdowych na
korzystanie wylacznie ze $rodkow budzetu
miasta

kwalifikacji 0sOb
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5. MISJATWIZIA

5.1. MISJA
Bialystok dobrym miastem.

5.2. WIZJA

Bialystok miastem ludzi §wiadomych, aktywnych, odpowiedzialnych, tolerancyjnych, z
poczuciem bezpieczenstwa, zadowolonych z zycia.

6. CELE STRATEGICZNE, PRIORYTETY | KIERUNKI
DZIALAN

6.1. Cele strategiczne:
A. Rodzina - najlepszym Srodowiskiem rozwoju

Rodzina jest podstawowym i najlepszym $rodowiskiem rozwoju kazdego cztowieka,
miejscem ksztaltowania postaw i1 przygotowywania do pelnienia rol spotecznych. Harmonijny
1 wszechstronny rozwdj mtodego pokolenia w duzej mierze zalezy od kondycji i zasobow tej
podstawowej komorki spotecznej. Wspotczesne rodziny podlegaja roznym wplywom, takim
jak zmiany gospodarcze, kulturowe, spoteczne. Cze$¢ z nich boryka si¢ z problemami, ktére
czasowo lub na stale ostabiajg funkcje rodziny. Rodzina jest niewatpliwie kolebka
spoteczenstwa obywatelskiego 1 wymaga podejmowania kompleksowych dzialan majacych
na celu jej wspomaganie i ochrone, szczegodlnie w sytuacjach niewydolnosci ekonomiczne;j
i spoteczne;.

B. Bezpieczne spoleczenstwo

Osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji spotecznej narazone sg w wigkszym
stopniu na wszelkiego rodzaju zagrozenia cywilizacyjne oraz powodowane przez nature.
Samotno$¢, zly stan zdrowia, pozostawanie bez pracy, nie posiadanie warunkow
mieszkaniowych 1 $rodkow do Zycia, nieprzestrzeganie rodzinnych i spotecznych norm i
zasad zachowania si¢ 1 postepowania stanowig podstawowe elementy wplywajace na
bezposrednie 1 posrednie zagrozenie oraz naruszanie tadu 1 porzadku publicznego
skutkujacego odpowiedzialnoscig karng. Niejednokrotnie zycie w niedostatku oraz
nie§wiadomos$¢ zagrozen uniemozliwia zachowanie wymaganych i bezpiecznych warunkow
w codziennym zyciu Niezaleznie wigc od szeroko kierunkowej opieki spotecznej osoby i
rodziny bedace w trudnej sytuacji zyciowej musza otrzymac szczegdlna pomoc, wsparcie 1
ratunek w sytuacjach zagrazajacych ich zdrowiu i zyciu. Rozpoznanie i monitorowanie
zagrozeh, szacowanie ryzyka wystapienia roéznego rodzaju zagrozen, przygotowanie do
reagowania w sytuacjach mozliwosci wystgpienia zagrozenia lub jego wystgpienia jest
statym, catorocznym zadaniem stuzb i instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo.
Prowadzone dziatania w oparciu o rozpoznanie zagrozen, sprecyzowanie potrzeb oraz
mozliwo$ci ich zaspakajania zapewnia w mozliwym stopniu pomoc, opieke¢, wsparcie i
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C. Wysoka aktywnos¢ zawodowa

Aktywno$¢ zawodowa decyduje o zasobno$ci mieszkancow i jako$ci ich zycia.
Dochéd z pracy to nie tylko zabezpieczenia materialne ale takze wzrost poczucia wiasnej
wartos$ci oraz spotecznej akceptacji.

Przy mniejszej, w stosunku do potrzeb, ilosci miejsc pracy istotne jest propagowanie
elastycznych form zatrudnienia, elastycznego czasu pracy, a takze pracy na wtasny rachunek.
Niezbedne s3 réwniez dziatania majace na celu poprawe aktywnosci 1 zdolnosci
do zatrudnienia i mobilno$ci zawodowej 0s6b bezrobotnych.

D. Troska o kondycje zdrowotng

Zdrowie definiowane jako dobrostan psychiczny i fizyczny warunkuje poprawe
jakosci zycia spoteczenstwa. Wyznacznikami utrzymania zdrowia sa czynniki srodowiskowe,
styl zycia jednostki, §wiadomo$¢ ludzi dotyczaca zachowan prozdrowotnych, infrastruktura
sprzyjajaca utrzymaniu zdrowia ( zasoby w mie$cie dot. profilaktyki i leczenia). W przypadku
genetycznych uwarunkowan choroby, zachorowan i os6éb chorych, niepelnosprawnych
konieczna jest wczesna diagnostyka, edukacja i umozliwienie petnej i ciagtej dostepnosci do
uslug medycznych. Diagnoza potrzeb mieszkancow Bialegostoku w kontekscie aspektow
niezbednych do utrzymania zdrowia w spoleczno$ci pozwalaja na zdefiniowanie ponizszych
priorytetow.

E. Przyjazna polityka mieszkaniowa i przeciwdzialanie bezdomnosci

Realizacja zadan gminy w zakresie zapewnienia lokali mieszkalnych osobom o
niskich dochodach poprzez tworzenie list 0oséb uprawnionych do lokalu z gminnego zasobu
mieszkaniowego oraz zapewnianie lokali socjalnych badz pomieszczen tymczasowych
w mys$l wyroku sadu. Przejawem przyjaznej polityki mieszkaniowej jest rowniez sprzedaz
lokali  komunalnych  dotychczasowym najemcom na preferencyjnych zasadach,
tj. z uwzglednieniem wysokich bonifikat. Osoby najubozej zamieszkujace w zasobie
komunalnym mogg rowniez skorzysta¢ z obnizki czynszu. Jednoczesnie tak jak pozostali
mieszkancy miasta o niskich dochodach sa uprawnieni do korzystania z dodatku
mieszkaniowego.

F. Wysoki poziom $wiadomosci i aktywnoS$ci spolecznej mieszkancow w kazdym wieku

Polityka spoteczna Miasta Bialegostoku preferuje inicjowanie oraz  wspieranie
Swiadomosci oraz aktywnosci spotecznej mieszkancow, niezaleznie od ich wieku. Dziatania
na rzecz edukacji spotecznej 1 rozwoju osobowego powinny przektadac si¢ na coraz wyzszy
poziom $wiadomosci spolecznej mieszkancoOw 1 rosnaca aktywno$¢ spoleczng. Wysoki
poziom $wiadomos$ci spotecznej mieszkancoOw sprzyja bowiem zaangazowaniu w zycie
spoteczne. Przyczynia si¢ do wzrostu poziomu jakoS$ci Zycia.

Zatem wspieranie zaangazowania w kazdym obszarze funkcjonowania spolecznosci
Miasta poprzez tworzenie sprzyjajacych uwarunkowan do organizowania imprez oraz
realizowania projektow kulturalnych powinny stanowi¢ znakomitg szans¢ zagospodarowania
potencjalu osobowego mieszkancow. Na rozwdj spoteczny mieszkancow wplywa ponadto
ksztaltowanie tozsamosci narodowej i1 lokalnej mieszkancow w oparciu o bogate zasoby
historyczne i1 kulturowe $rodowiska. Mieszkancy powinni zatem dazy¢ do wzrostu znaczenia
miasta jako atrakcyjnego osrodka na wschodzie Unii Europejskie;.
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G. Skuteczny system spolecznego wsparcia oraz integracja Srodowiska lokalnego

Sukces spotecznosci lokalnej opiera si¢ na wysokiej jakosci kapitatu ludzkiego,
ktorego budowanie, wspieranie i1 rozwijanie powinno by¢ zasadniczym celem, kierunkiem
I priorytetem dziatan. Skuteczna realizacja tego celu przyczyni si¢ do wigkszego
zaangazowania mieszkancow Biategostoku w sprawy lokalne, integracje Srodowiska oraz
jego samoorganizacje.

Miasto Biatystok realizujgc koncepcje systemu pomocy spotecznej za podstawe
przyjmuje umozliwienie przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych tym osobom i
rodzinom, ktore nie sg w stanie same ich pokona¢, wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby
1 mozliwosci. Wspieranie, poprzez podejmowanie profesjonalnych i kompleksowych dziatan
zmierzajacych do usamodzielniania oséb i rodzin oraz ich integracji ze S$rodowiskiem,
pozwoli zapobiega¢ trudnym sytuacjom zyciowym, a takze sprzyja¢ bedzie harmonijnemu
rozwojowi oraz budowaniu spoleczenstwa obywatelskiego.

6.2. Priorytety i kierunki dzialan

6.2.1. W zakresie celu strategicznego: A. Rodzina - najlepszym $rodowiskiem
rozwoju

Priorytet A.1. Doskonalenie systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina

Istota procesu pomocy dziecku i rodzinie bedzie prowadzenie intensywnej,
wielokierunkowej i dlugofalowej pracy z rodzing, w szczegdlnosci poprzez wsparcie
rodzicow w pehieniu funkcji opiekunczych i wychowawczych. Spdjny system profilaktyki
oparty na dziataniach interdyscyplinarnych instytucji, stuzb i organizacji pozarzadowych
sprzyjac¢ bedzie rodzinie - najlepszemu srodowisku rozwoju mtodego pokolenia.

Doskonalenie systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing powinno polegaé
na rozwijaniu infrastruktury pomocy zmierzajacej do wspomagania rodzin z dzie¢mi, w tym
znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, a w konsekwencji zapobiega¢ trwalym
dysfunkcjom i patologii.

Organizacja zastgpczych form opieki nad dzieckiem bedzie miata przede wszystkim
na celu podejmowanie takich rozwigzan, ktore w pierwszym rzedzie zapobiegng
umieszczaniu dziecka poza rodzing naturalng oraz zmierza¢ beda, jesli to mozliwe, do
powrotu dziecka do rodziny naturalnej. W zwiazku z tym niezbedna jest intensyfikacja
dziatah  profilaktycznych ukierunkowanych na wspomaganie funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodzin poprzez kontynuacj¢ oraz rozwo6j srodowiskowych form wsparcia, w
tym asystenta rodziny. Pomoc wychowankom rodzin zastgpczych i placoéwek opiekunczo-
wychowawczych bedzie si¢ koncentrowa¢ na wspieraniu w procesie usamodzielnienia i
przygotowywaniu do petnienia rdl spotecznych.

Kierunki dziatan:

A.1.1. Rozwdj Srodowiskowych form wsparcia dziecka i rodziny w tym asystenta rodziny
Rozwoj srodowiskowych form wsparcia dziecka i rodziny bedzie ukierunkowany na

utrzymanie istniejacej infrastruktury placowek wsparcia dziennego oraz powstawanie nowych

punktow na terenach miasta zamieszkalych przez rodziny z dzieémi, a zagrozonych
marginalizacjg. Proponowane formy wsparcia dziecka 1 rodziny powinny by¢ odpowiedzig na
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diagnoze potrzeb rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Waznym elementem tego procesu bedzie $§wiadczenie wysokiej jakosci
pomocy przez asystentow rodzinnych. Ponadto wlasciwe zapewnienie srodowiskowych form
wsparcia zaklada podejmowanie przez instytucje, stuzby oraz organizacje pozarzgdowe
wspolnych dziatan srodowiskowych.

Al.2. Budowanie wczesnego systemu wspomagania dzieci o szczegolnych potrzebach
rozwojowych, emocjonalnych i edukacyjnych

Budowanie wczesnego systemu wspomagania bedzie ukierunkowane na
podejmowanie profesjonalnych i interdyscyplinarnych dzialan majacych na celu wczesng
diagnoze¢ potrzeb rozwojowych i emocjonalnych oraz zaproponowanie odpowiednich form
wspomagania. Dzialania te w efekcie maja zmniejszy¢ ryzyko marginalizacji i wykluczenia
spotecznego dzieci o szczegdlnych potrzebach oraz ich rodzin. Efektywnos¢ systemu bedzie
wymagata §cistej wspolpracy instytucji oswiatowych, stuzby zdrowia i pomocy spoleczne;.

A.1.3. Wspieranie rodzin w pelnieniu funkcji opiekunczych i wychowawczych

Ksztattowanie wlasciwych rél rodzinnych oraz wspieranie rodzin w pekieniu funkcji
opiekunczo — wychowawczych to obowigzek wspdlnego dzialania podmiotow
funkcjonujacych w sferze zycia spolecznego, edukacyjnego i kulturalnego. Szczeg6lng role
odgrywaja tu instytucje o$wiatowe, ktore maja mozliwo$¢ wczesnego rozpoznania
probleméw z jakimi borykaja si¢ rodziny. Praca z rodzing przezywajaca trudnoSci
w wypeianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych bedzie odbywacé si¢ w roznych formach,
m.in. poprzez specjalistyczne poradnictwo, terapi¢, organizacj¢ szkolen 1 prace
srodowiskowa. Organizacje 1 instytucje zaangazowane w ten proces beda pelnily role
kreatorow i1 propagatorow dziatan majacych na celu wzmocnienie funkcji opiekunczo —
wychowawczej rodziny przy wykorzystaniu jej uprawnien, zasobow 1 mozliwosci.
Jednoczesne prowadzenie monitoringu sytuacji dzieci w rodzinach przezywajacych trudnos$ci
podniesie w efektywnos¢ i celowos¢ proponowanych form pomocy .

A.1.4. Podejmowanie dzialan pomocowych majacych na celu podniesienie poziomu zycia
rodzin z dzieémi

Istotnym problemem spotecznym z jakim borykaja si¢ rodziny z dzie¢mi s3 niskie
dochody, ktore w konsekwencji powaznie obnizaja poziom zycia calej rodziny. W rezultacie
pojawia si¢ ryzyko jej marginalizacji 1 wykluczenia. W trosce o harmonijny rozwdj dzieci i
miodziezy podejmowane beda dziatania pomocowe w formach finansowych i1 rzeczowych
kompensujace braki w zakresie edukacji, kultury, rekreacji oraz potrzeb bytowych. Dziatania
te beda wykorzystywaly rowniez potencjat organizacji pozarzadowych funkcjonujacych na
terenie Bialegostoku.

A.1.5. Zapewnienie zastepczych form opieki nad dzieckiem oraz tworzenie warunkow do
ich usamodzielnienia

W  przypadku konieczno$ci wychowywania dziecka poza rodzing naturalng
zapewnienie opieki polega¢ bedzie w pierwszym rzgdzie na umieszczeniu go w rodzinnych
formach pieczy zastepczej. Ze wzgledu na dobro dziecka zaktada si¢ rozwoj rodzinnych form
pieczy zastepcze] oraz reorganizacj¢ instytucjonalnych placowek opiekunczo -
wychowawczych, w ktorych wysoko wykwalifikowana kadra podejmie specjalistyczne
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dziatania majace na celu usamodzielnienie zyciowe dzieci i mtodziezy ze szczegdlnymi
potrzebami. Dziatanie to bedzie mialo réwniez na celu organizowanie wsparcia
usamodzielnianym wychowankom poprzez wspieranie procesu ich usamodzielnienia.

A.1.6. Realizacja programow rzadowych oraz tworzenie i realizacja lokalnych
programoéw z zakresu wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej

Istotnym elementem uzupetniajgcym wszelakie dzialania pomocowe bedzie realizacja
programéw rzadowych oraz tworzenie i realizacja lokalnych programéw z zakresu wspierania
rodziny i1 rozwoju pieczy zastepcze;j.

Priorytet A.2. Rozwoj i promocja rodzinnych form zastepczej opieki nad dzieckiem

Organizacja dziatlan na rzecz rozwoju i promocji rodzinnych form opieki nad
dzieckiem bedzie miala na celu nie tylko zwigkszenie liczby zawodowych rodzin zastepczych
1 rodzinnych domow dziecka, ale réwniez podniesienie rangi rodzicielstwa zastgpczego w
Swiadomosci spotecznej. Dziatania z zakresu szeroko pojetej pieczy zastepczej, oprocz ich
kontynuacji realizowanej przez instytucje sektora publicznego, sukcesywnie powinny by¢
przyjmowane przez wyspecjalizowane organizacje pozarzadowe oraz osoby prywatne chcace
zatozy¢ rodzine zastepcza badz rodzinny dom dziecka. Dlatego tez niezbedna jest promocja
dobrych praktyk i do§wiadczen w zakresie rodzinnych form opieki, jak réwniez prowadzenie
dzialan edukacyjnych dla przysztych kandydatow chcacych przyja¢ do swojej rodziny
dziecko pozbawione opieki rodzicow biologicznych. Ponadto oferta pieczy zastepczej skupiac
si¢ bedzie na udzielaniu profesjonalnego wsparcia rodzinom zastgpczym w wypetnianiu ich
funkcji opiekunczych i wychowawczych.

Kierunki dziatan:
A.2.1. Podejmowanie dzialan na rzecz rozwoju rodzinnych form opieki zastepczej

Podejmowanie dzialan na rzecz rozwoju rodzinnych form opieki zastepczej bedzie
polegalo na propagowaniu rodzicielstwa zastgpczego poprzez inicjowanie 1 wspieranie
wszelkich dziatan informacyjnych, w tym kampanii spolecznych. Pozyskiwanie kandydatow
do peienia funkcji rodzin zastgpczych bedzie odbywato si¢ rownolegle z podejmowaniem
dziatan ukierunkowanych na zwigkszenie rangi rodzicielstwa zastgpczego oraz
przetamywaniem istniejacych w tym zakresie stereotypow.

A.2.2.Wspieranie rodzin zastepczych w wypelnianiu funkcji opiekunczych i
wychowawczych

Wspieranie rodzin zastgpczych bedzie polegalo na tworzeniu warunkéw do ich
powstawania 1 prawidlowego funkcjonowania. Wsparcie to nalezy widzie¢ jako zespot
planowych i interdyscyplinarnych dziatan zmierzajacych do udzielania pomocy rodzicom
zastepczym, na kazdym etapie rozwoju dziecka. Formy proponowanej pomocy beda opierac¢
si¢ o diagnoze problemow z jakimi borykaja si¢ rodziny zastepcze i1 polega¢ m.in. na
organizacji szkolen podnoszacych umiejetnosci wychowawcze i wyposazajace w wiedze
specjalistyczng o dysfunkcjach rozwojowych i emocjonalnych oraz inicjowaniu |
prowadzeniu grup wsparcia, a takze specjalistycznego poradnictwa. Istotnym elementem
wsparcia bedg dziatania w zakresie integracji srodowiska rodzin zastepczych majace na celu
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wymian¢ doswiadczen. Ponadto tworzenie zaplecza do funkcjonowania rodzinnej pieczy
zastepczej bedzie uzupetione potencjatem organizacji pozarzagdowych i wolontariatu.

A.2.3. Tworzenie systemu mieszkan rotacyjnych dla zawodowych rodzin zastepczych

Tworzenie systemu mieszkan rotacyjnych bedzie polegalo na utrzymaniu i
rozszerzaniu bazy lokalowej o zwigkszonym metrazu z przeznaczeniem na potrzeby
zawodowych rodzin zast¢pczych w trakcie pehienia tej funkcji. Umozliwi to powierzanie
dzieci rodzinom, ktore z powodu braku jedynie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych nie
mog3 ich przyjac.

Priorytet A.3. Rozwijanie systemu wspierania osob i rodzin w sytuacjach kryzysowych

Rozwijanie systemu wspierania osob i rodzin w sytuacjach kryzysowych polegac
bedzie na profesjonalizacji interdyscyplinarnych dziatan pomocowych ukierunkowanych na
wyjscie z kryzysu i zapobieganie jego przejsciu w faze kryzysu chronicznego. Wspdlne
zaangazowanie roznych Srodowisk sprzyja¢ bedg precyzyjnemu diagnozowaniu sytuacji
kryzysowych, doborowi odpowiednich form pomocy oraz jej skutecznosci. System
wspierania 0sob i rodzin bedacych w sytuacjach kryzysowych bedzie skupiat si¢ rowniez
na ograniczaniu zjawiska przemocy w rodzinie oraz podnoszeniu $wiadomosci spotecznej na
temat zagrozen wynikajacych ze stosowania przemocy. Zaktada si¢ kontynuacje oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych wobec sprawcow, a takze poszerzenie oferty pomocy
terapeutycznej i psychologicznej dla 0sob doznajgcych przemocy, w tym dzieci.

Celem tego priorytetu bedzie takze popularyzowanie prawidtowych metod wychowawczych
oraz kierowanie oddzialywan profilaktycznych do dzieci i mlodziezy doswiadczajacych lub
stosujacych przemoc w srodowisku réwiesniczym.

Kierunki dziatan:

A.3.1. Podnoszenie Swiadomosci spolecznej na temat zagrozen wynikajacych ze
stosowania przemocy

Skuteczne przeciwdzialanie przemocy w rodzinie wymaga podniesienia poziomu
Swiadomosci spotecznej dotyczace] tego zjawiska, jego uwarunkowan i konsekwencji.
Inicjowanie 1 wspieranie dzialan informacyjnych i1 edukacyjnych bedzie miato charakter
profilaktyczny i1 zaradczy, skierowany do r6znych grup wiekowych i srodowisk, w tym takze
do kadr instytucji i organizacji dziatajagcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Prowadzenie tego rodzaju akcji bedzie wptywaé na wzmacnianie postawy braku akceptacji
dla zjawiska przemocy, a co za tym idzie przyczyni si¢ do zwigkszenia poczucia
bezpieczenstwa u 0sob jej doznajacych.

A.3.2. Podejmowanie dzialan interdyscyplinarnych ograniczajacych zjawisko przemocy
w rodzinie oraz Srodowisku rowiesniczym

Podejmowanie dzialan przez pojedyncza instytucje w zakresie swoich kompetencji
moze nie wyczerpywa¢ mozliwych rozwigzah w ograniczaniu zjawiska przemocy w rodzinie
oraz Srodowisku rowiesniczym. Dlatego podejmowane 1 wspierane bedg inicjatywy rozwigzan
0 charakterze interdyscyplinarnym angazujagcym rozne Srodowiska i shuzby dzialajace na
rzecz ograniczania przemocy. Istotnym elementem bedzie wspotpraca w ramach zespotu
interdyscyplinarnego, ktorego zadaniem jest integracja i koordynacja dziatan roznych
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podmiotdéw oraz specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Przyczyni si¢
to w konsekwencji do profesjonalizacji i wzrostu efektywnosci podejmowanych dziatan.

A.3.3. Dzialania pomocowe ukierunkowane na wychodzenie z kryzysu

Zaktada si¢ kontynuacj¢ oraz rozwoj nowych form pomocy ukierunkowanych na
wychodzenie z kryzysu. Beda one permanentnie dostosowywane do zmieniajacych si¢
potrzeb spotecznych, réwniez w oparciu o diagnoze i monitoring zjawiska przemocy w
rodzinie. Proponowane formy pomocy zostang skierowane do wszystkich cztonkow rodziny, a
ich nadrzednym celem be¢dzie zapobieganie przejsciu kryzysu w faze kryzysu chronicznego.
Rozszerzenie oferty specjalistycznej pomocy, w tym psychologicznej, psychiatrycznej
| terapeutycznej powinno przyczyni¢ sie¢ do zwickszenia jej dostgpnosci dla oséb i rodzin
0 niskich dochodach oraz popularyzacji tych form pomocy. Kontynuowane beda
oddziatywania korekcyjno-edukacyjnym wobec 0s6b stosujacych przemoc.

A.3.4. Realizacja programow profilaktycznych oraz promowanie prawidlowych metod
wychowawczych

Celem tego dziatania bedzie popularyzowanie prawidtowych metod wychowawczych
oraz kierowanie oddzialywan profilaktycznych do dzieci 1 mtodziezy doswiadczajacych lub
stosujacych przemoc w $rodowisku rowiesniczym. Ponadto podnoszenie $wiadomosci
wychowawczej rodzicow 1 pracownikéw instytucji os$wiatowych przyczyni si¢ do
wzmocnienia roli i funkcji rodziny.

Priorytet A.4. Promowanie dobrych praktyk i do§wiadczen w zakresie dzialan na rzecz
pomocy dziecku i rodzinie

Priorytet ten bedzie miat na celu promocje dobrych praktyk i do$wiadczen jakie
posiadaja instytucje i1 organizacje pozarzadowe wykazujace si¢ wysoka aktywnoscig i
znaczacymi sukcesami w sferze pomocy dziecku i rodzinie, rowniez poprzez wykorzystanie
srodkow masowego przekazu. Waznym elementem popularyzacji dobrych praktyk bedzie
takze platforma wymiany do$wiadczen, ktéra moze zwigkszy¢ skuteczno$¢ podejmowanych
dziatan 1 inspirowa¢ do wdrazania nowatorskich rozwigzan i programéw pomocowych.
Rozw¢j bazy informacyjnej o podmiotach wspierajacych rodzing powinien polega¢ na
konsolidacji istniejacych juz zrodel informacji oraz zwigkszaniu jej dostgpnosci. Ustawiczne
podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych kadr bedzie wzmacniato i doskonalito
wszelkie formy wsparcia kierowane do dzieci i ich rodzin.

Kierunki dziatan:
A.4.1. Promocja dobrych praktyk w zakresie dzialan na rzecz pomocy dziecku i rodzinie

Ten kierunek dziatania bedzie forma pobudzania aktywnosci podmiotéw dziatajacych
w zakresie pomocy dziecku i1 rodzinie posiadajacych i wykazujacych si¢ znaczacym
dos$wiadczeniem jak rowniez sukcesami w sferze pracy z rodzing wymagajacg pomocy.
Dos$wiadczenia réznych podmiotow, a takze poszczegdlnych osob wspierajacych rodzine
moga by¢ wykorzystane 1 potraktowane jako przykilad dobrych praktyk. Realizacje tego
zadania nalezy rozumie¢ rowniez jako budowanie platformy wymiany doswiadczen o zasiggu
lokalnym i ponadlokalnym, ktora moze zwigkszy¢ skuteczno$¢ podejmowanych dziatan i
inspirowa¢ do wdrazania nowatorskich rozwigzan oraz programoéw pomocowych.

55



A.4.2. Podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci kadr

Celem kierunku bedzie ustawiczne podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci kadr.
Inwestycja w kadry zostanie ukierunkowana na podniesienie jakos$ci oraz dostepnosci.
Narastajace problemy jak bezrobocie, niskie dochody, zaburzenia funkcji opiekunczo —
wychowawczych w rodzinie oraz podejmowanie przez dzieci i miodziez ryzykownych
zachowan wymuszaja ciagle dostosowywanie metod pracy do zmieniajacej si¢
rzeczywistosci.

A.4.3. Rozwijanie bazy informacyjnej o podmiotach wspierajacych rodzine

Rozwijanie bazy informacyjnej o instytucjach, stuzbach 1 organizacjach
pozarzadowych dziatajacych w zakresie pomocy rodzinie bedzie polegato w szczegdlnosci na
jej konsolidacji, tak aby kazdy mieszkaniec mogt fatwo i1 szybko znalez¢ interesujace go
informacje, odpowiadajace indywidualnym potrzebom. Realizacja tego kierunku bedzie
polegata réwniez na rozszerzaniu istniejacych juz baz informacyjnych poszczegdlnych
podmiotéw o formach dostepnego wsparcia.

A.4.4. Wspélpraca i wymiana doswiadczen pomiedzy instytucjami i organizacjami

Wspodlpraca i wymiana doswiadczen pomigdzy instytucjami i organizacjami jest
podstawa wszelkich sukcesow w rozwigzywaniu zlozonych probleméw spotecznych.
Podejmowanie dziatan przez pojedyncza instytucje w zakresie swoich kompetencji moze nie
wyczerpywaé mozliwych rozwigzan, a wrgcz uniemozliwi¢ skuteczng pomoc. Dlatego nalezy
dazy¢ do podejmowania dziatan pomocowych wykorzystujac potencjat i mozliwosci réznych
podmiotdw wspierajacych rodziny, uruchamia¢ procedury wspomagajace i uszczelniajace
dzialania pomocowe w ramach poszczegdlnych instytucji itp. Efektywno$¢ i racjonalno$é
udzielanej pomocy w duzej mierze zalezy od jakos$ci realizacji tego kierunku.

6.2.2. W zakresie celu strategicznego: B. Bezpieczenstwo spoleczne

Priorytet B.1. Zapobieganie i przeciwdzialanie potencjalnym zagrozeniom

Podstawowym zadaniem zapobiegajacym wystapieniu zagrozenia dla zdrowia i Zycia
a takze mienia jest systematyczna edukacja — dostarczanie wiadomosci 1 us§wiadamianie na
temat mozliwo$ci wystgpowania zidentyfikowanych zagrozen oraz zasad ich zapobiegania.
Dziatania ukierunkowane sg na przygotowywanie materiatow informacyjnych, prowadzenie
spotkan 1 szkolen, dotarcie do o0s6b narazonych na niebezpieczenstwo oraz udzielenie
niezbednej pomocy. Posrednim dziataniem, jakie nalezy kontynuowac jest usuwanie przyczyn
1 barier potencjalnych zagrozen powodowanych przez cztowieka lub stan infrastruktury
miejskiej. Ukierunkowane 1 wspolne dziatania oparte na rzeczywistych przestankach
przyczyniaja si¢ do zminimalizowania zagrozen 1 zapewnienie wsparcia i pomocy.

56



Kierunki dziatan:
B.1.1. Rozpoznawanie zagrozen | uwarunkowan ich wystepowania

Systematyczne prowadzenie analizy i oceny wystepujacych i mozliwych zagrozen dla
zdrowia 1 zycia 0sob, ktore znajduja si¢ w szczegdlnie trudnych warunkach oraz grupie
zwigkszonego ryzyka zagrozenia. Podejmowanie dziatan w zakresie eliminowania warunkow
stwarzajacych spotegowane zagrozenie.

B.1.2. Prowadzenie systematycznego monitoringu wystepujacych i potencjalnych
zagrozen

Przygotowywanie i wdrazania zasad oraz state calodobowe prowadzenie monitoringu
zagrozen wedlug zakresu potrzeb i1 uwarunkowan ich wystegpowania. Systematyczne
rozszerzanie zidentyfikowanego obszaru systemem monitoringiem zapewniajagcym mozliwos¢
natychmiastowego reagowania i podejmowania dzialan w sytuacjach zagrozen.

B.1.3. Przygotowywanie i wdrazanie projektow eliminacji zagrozen

Przygotowywanie 1 wdrazanie statych oraz cyklicznych mechanizmow
ograniczajacych a w przyszlosci eliminujacych okreslone rodzaje zagrozen. Podejmowanie
wyprzedzajacych dziatan, takze poprzez informowanie i ostrzeganie o zagrozeniach, w
zakresie eliminowania lub przygotowania si¢ do okreslonych stanéw i sytuacji zagrozen.
Wprowadzanie udoskonalen 1 nowoczesnych rozwigzan poprawiajacych poziom
bezpieczenstwa.

B.1.4. Konsolidacja dzialan instytucji na rzecz zapobiegania zagrozeniom

Prowadzenie skoordynowanych i systemowych dziatan uwarunkowanych rodzajem
zidentyfikowanych zagrozen przez odpowiedzialne instytucje z szerokim udziatem
spolecznym. Przygotowywanie réznorodnych form wsparcia, pomocy 1 aktywizacji
poszczegolnych grup i sSrodowisk spotecznych na rzecz wtasnego i lokalnego bezpieczenstwa.

B.1.5. Edukacja i aktywizacja w zakresie eliminowania zagrozen

Przygotowywanie wielokierunkowych dziatlan us$wiadamiajacych mozliwosci
wystgpienia zagrozen, ich skutki oraz zasady bezpiecznego postgpowania. Budowanie
spotecznych metod 1 sposoboéw oddzialywania 1 eliminowania zagrozen w fazach
prawdopodobienstwa ich wystgpienia. Systemowa edukacja na rzecz bezpieczenstwa,
reagowanie na kazde dziatanie powodujace zagrozenia zawsze i wszedzie sa warunkami
podstawowymi w eliminowaniu zagrozen.

B.1.6. Szacowanie ryzyka zagrozen i zapewnienie niezbednej pomocy

Prowadzenie biezacego szacowania ryzyka wystgpienia okreSlonych rodzajow
zagrozeh oraz przygotowywanie precyzyjnych dzialan i przedsigwzig¢ zmniejszajacych
ryzyko lub eliminujagcych powstanie zagrozenia. Wspotdziatanie wielokierunkowe
instytucjonalne przygotowania niezbednej pomocy w sytuacjach réznorodnych zagrozen i
kryzysow.
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Priorytet B.2. Przygotowanie do dzialan na wypadek wystapienia zagrozen zdrowia i
zycia, mienia i Srodowiska

Wystepowanie rdéznego rodzaju zagrozen potwierdzone statystkg opartag na
zaistniatych zdarzeniach wymusza nieustanne dzialania i dazenia w celu przygotowania si¢ do
skutecznego adekwatnego do rodzaju zagrozenia ~w trybie alarmowym reagowania.
Okreslenie i sprecyzowanie w ramach skoordynowanych dziatan zadan wedlug wlasciwosci
poszczegbdlnych stuzb 1 instytucji w ramach wspolnych przygotowan jest warunkiem dla
petnego zapewnienia potrzeb w kazdej sytuacji kryzysowej. Dalsze prowadzenie szkolen,
¢wiczen 1 treningdw w zakresie realizacji niezb¢dnych zadan, zgrywania wspotdziatania na
wszystkich poziomach zarzadzania bezpieczenstwem to elementy gotowosci, ktora warunkuje
skutecznos$¢ dziatan podczas najtrudniejszych zdarzen i1 zagrozen.

Kierunki dziatan:

B.2.1. OkreSlanie potrzeb w zakresie reagowania w sytuacjach wystapienia
roznorodnych rodzajow zagrozen

Doskonalenie mozliwos$ci organizacyjnych i technicznych podmiotow szybkiego
reagowania w zakresie mozliwos$ci 1 gotowosci skutecznego reagowania w kazdej sytuacji i
warunkach wystgpujacych zagrozen. Ustalanie potrzeb technicznego wyposazenia
poszczeg6lnych podmiotéw prowadzacych dziatania interwencyjne, ratownicze, humanitarne
zapewniajacych skuteczna pomoc.

B.2.2. Szacowanie i przygotowanie pomocy potrzebujacym w stanach zagrozen ich
bezpieczenstwa

Planowanie, przygotowywanie 1  prowadzenie = wszechstronnych  dzialan
umozliwiajacych udzielanie niezbednej pomocy w przypadku wystapienia sytuacji
kryzysowych. Przygotowywanie standardowych rozwigzan podejmowania niezwlocznych
dziatan warunkujacych wsparcie i pomoc potrzebujacym.

B.2.3. Tworzenie planow i procedur wspoldzialania dla okreslonych rodzajow zagrozen
zapewniajacych niezbe¢dny ratunek i pomoc zagrozonym

Opracowywanie i doskonalenie planow, procedur, zasad i systemow umozliwiajacych
skoordynowane 1 optymalne dziatanie wielu réznych podmiotow w okreslonych stanach
zagrozeh 1 sytuacjach kryzysowych. Prowadzenie statej wspotpracy doskonalacej zasady
postepowania 1 wykonywanie okreslonych zadan i czynnosci wedlug kompetencji 1
wlasciwosci. podczas dziatan interwencyjnych i ratowniczych.

Priorytet B.3. Zapewnienie skutecznego reagowania instytucji odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo

Opracowane 1 wdrozone plany i procedury reagowania w kazdej sytuacji zagrozenia
wymagajacego interwencji przez specjalistyczne stluzby lub instytucje, ciagle ich
doskonalenie na podstawie doswiadczen, przygotowywanie nowych procedur podnoszacych
poziom dziatan ratowniczych w ramach wspdlnych przedsiewzie¢ stanowig podstawe
skutecznego reagowania niezaleznie od rodzaju, skali, miejsca 1 czasu zagrozenia.
Koordynacja dzialan w ramach poszczegdlnych stuzb, na szczeblu miasta poprzez Miejskie
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Centrum Kryzysowego, funkcjonowanie powotanych zespotdw i komisji zajmujacych si¢
zagadnieniami bezpieczenstwa, mozliwo$¢ wdrazanie doraznych dzialan wynikajacych z
danej sytuacji kryzysowej zapewniaja niezb¢dne skoordynowane zarzadzania dziataniami
ratowniczymi.

Kierunki dziatan:

B.3.1.Prowadzenie skutecznych dzialan interwencyjnych i ratowniczych w sytuacjach
zagrozen zdrowia i zycia ludzi, mienia i Srodowiska

Doskonalenie  systeméw  zarzadzania 1 organizacji prowadzenia dziatah
interwencyjnych i ratowniczych stosownie do rodzajow zagrozen oraz ilosci podmiotow
biorgcych udzial w dzialaniach. Organizowanie i prowadzenie w systemie calodobowym
dziatan ratowniczych w kazdej sytuacji zagrozenia zdrowia 1 zycia ludzi, mienia i rodowiska.

B.3.2. Zapewnienie warunkow przetrwania i Zycia dla osob potrzebujacych pomocy

Przygotowywanie i doskonalenie wariantow pomocy dla ludnosci w sytuacjach
zagrozen oraz utraty warunkéw bytowych. Podejmowanie i prowadzenie dzialan
zapewniajacych ludno$ci warunki przetrwania w wymiarze niezb¢dnych potrzeb.

B.3.3. Zapewnienie ludnos$ci ochrony i bezpieczenstwva na wypadek zagrozen
cywilizacyjnych i powodowanych przez sily natury

Doskonalenie i wdrazanie systemOw ostrzegania, alarmowania 1 informowania
ludnosci o zagrozeniach oraz zasadach postgpowania w sytuacjach kryzysowych. Ustalanie
niezbednych potrzeb i ich wykorzystanie do zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa ludnos$ci
w sytuacjach wszelkich zagrozen.

B.3.4. Budowa zintegrowanego systemu reagowania na wystepujace zagrozenia

Doskonalenie systemow reagowania na wszystkich poziomach i szczeblach oraz w
ramach funkcjonujacych struktur podmiotow odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i pomoc
ludnoséci w stanach zagrozen. Budowanie lokalnego, opartego na wlasnych sitach 1
mozliwosciach systemu zarzadzania wszystkimi podmiotami w sytuacjach zagrozen.

Priorytet B.4. Odbudowa wraz z modernizacjg zniszczonego podczas zdarzen mienia
stanowigcego zabezpieczenie potrzeb ludzi

Obowiagzek zapewnienia osobom 1 rodzinom poszkodowanym w wyniku
réznorodnych zagrozen 1 zdarzen niezbednej pomocy 1 wsparcia zapewniajacego warunki
bytowe powinien by¢ realizowany w stopniu i zakresie wynikajacym z najpilniejszych
potrzeb. Potrzeba ustalania 1 planowania zabezpieczenia oraz rozwigzywania problemow osob
ktore utracily warunki materialne 1 bytowe w wyniku wszelkiego rodzaju zdarzen
realizowana jest w ramach funkcjonujacych zasad oraz planowanych przedsigwzig¢ w tym
zakresie. Rozszerzanie zakresu pomocy do niezbednego poziomu wynikajacego z praw
czlowieka powinno by¢ stalym zadaniem majacym odzwierciedlenie w praktycznym
wymiarze administracji panstwowej i samorzadowej oraz instytucji dziatajacych na rzecz
pomocy 1 bezpieczenstwa.
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Kierunki dziatan:

B.4.1. Wsparcie i pomoc w przetrwaniu po doznanych stratach spowodowanych
zaistnialym zdarzeniem

Organizowanie i zapewnienie systemowej pomocy i wsparcia psychologicznego
wszystkim osobom potrzebujacym i poszkodowanym w wyniku zaistniatych zagrozen.

B.4.2. Tworzenie materialnego zabezpieczenia potrzeb ludzi, ktorzy utracili w wyniku
zdarzen warunki mieszkalne i materialne

Doskonalenie zasad podejmowania 1 szacowania strat i szkéd powstaltych w wyniku
zaistnialych zdarzen umozliwiajacych udzielenie pomocy. Organizowanie i zapewnienie
niezbednej pomocy materialnej.. Planowanie przedsiewzi¢¢ zapewniajacych ludnosci, ktora
utracita warunki bytowe mozliwosci ich przywrdcenia i odbudowy.

B.4.3. Zapewnienie opieki i mozliwosci radzenia po urazach traumatycznych

Prowadzenie statej opieki i wspotpracy w zakresie i do czasu umozliwiajacego
samodzielne radzenie w zyciu.

6.2.3. W zakresie celu strategicznego: C. Wysoka aktywnos¢ zawodowa

Priorytet C.1. Dostosowanie kwalifikacji 0sob bezrobotnych do potrzeb rynku pracy

Realizacja tego priorytetu ma umozliwia¢ skuteczniejsze dopasowanie umiejgtnosci
i kwalifikacji 0sob bezrobotnych do ciagle zmieniajacego si¢ rynku pracy. W dazeniu do tego
celu nalezy przede wszystkim pozna¢ i odpowiednio zanalizowaé potrzeby i mozliwosci
pracodawcow oraz predyspozycje osob bezrobotnych. Tak wigc w tym procesie beda brane
pod uwage wszelkie dane na temat aktualnej sytuacji i1 przyszlych potrzeb rynku pracy,
a takze informacje o predyspozycjach 1 planach zawodowych o0s6b bezrobotnych.
W obecnych czasach mamy do czynienia z dynamicznym rozwojem technologicznym oraz
wzrostem zapotrzebowania na wyzsze kwalifikacje i kompetencje pracownikoéw. Rzetelnie
przeprowadzona diagnoza lokalnego rynku pracy pozwoli na trafne zaplanowanie kierunkow
szkolen, ktore pomoga zdoby¢ lub podnies¢ kwalifikacje 1 wyposaza osoby bezrobotne
w kompetencje zwigkszajace ich konkurencyjno$¢ na rynku pracy oraz przygotuja do
aktywnego 1 odpowiedzialnego uczestnictwa w zZyciu spoleczno-gospodarczym. Nastgpnym
elementem tego priorytetu bgdzie pozyskanie srodkéw finansowych na realizacj¢ szkolen nie
tylko ze Zrodet krajowych ale 1 Unii Europejskiej oraz zlecanie przeprowadzenia kursow
instytucjom szkolacym, zapewniajacym wysoka jako$¢ procesu ksztatcenia. Jednocze$nie
nalezy zintensyfikowa¢ dzialania na rzecz promowania idei uczenia si¢ przez cale zycie
poniewaz posiadanie wszechstronnej wiedzy oraz umiejetnosci jej wykorzystywania jest
fundamentem osiggania wysokiego poziomu rozwoju gospodarczego regionu i panstwa.
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Kierunki dziatan:
C.1.1. Opracowywanie kierunkow szkolen w oparciu o analiz¢ lokalnego rynku pracy

Podstawa ustalenia kierunkow szkolen jest zbieranie z réznych zrodet wszelkich
informacji niezbednych do oceny potrzeb szkoleniowych lokalnego rynku pracy. Stuzy temu
analiza zglaszanych do Urzedu Pracy ofert pracy, ofert prasowych i wymagan pracodawcow
dotyczacych kwalifikacji 1 uprawnien kandydatow do pracy. Istotnym zrodlem informacji sa
badania ankietowe potrzeb szkoleniowych lokalnych pracodawcéw. Brane pod uwage beda
rowniez oczekiwania zglaszane przez osoby poszukujace pracy. Pozyskane informacje
pozwola ustali¢ kierunki szkolen dostosowanych do potrzeb lokalnego rynku pracy.

C.1.2. Pomoc w diagnozowaniu predyspozycji zawodowych bezrobotnych w ramach
ustug doradczych

Wazna rolg w wyborze wlasciwej Sciezki zawodowej pelni doradca zawodowy.
Wspdlna ocena (doradcy i bezrobotnego) uzdolnien, mocnych i stabych stron pozwala
okresli¢ predyspozycje zawodowe oraz tratho$¢ wyboru szkolenia.

C.1.3. Pozyskiwanie srodkow i organizacja szkolen

Srodki finansowe na organizacje szkolen moga pochodzi¢ z réznych zrédet. Podstawa
sg $rodki pozyskiwane z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej (Fundusz Pracy) oraz z
Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepetnosprawnych (PFRON). Kolejnym
zroédtem sg srodki uzyskiwane w ramach projektow systemowych z Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki (Europejski Fundusz Spoteczny). Realizacja szkoleh odbywa si¢ w
instytucjach szkoleniowych, ktérych wybor nastepuje w oparciu o ustawe Prawo zamowien
publicznych.

C.1.4. Promowanie idei uczenia si¢ przez cale zycie

Dynamiczny postep techniczny we wszystkich galeziach gospodarki wymaga
wysokich kwalifikacji 1 kompetencji pracownikéw. Wiedza zdobyta w procesie edukacyjnym
musi by¢ stale uzupeliana. Swiadomos$¢é potrzeby uczenia sie przez cale zycie daje
mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w wymagajacym i zmiennym rynku pracy. Istotng role w
promowaniu ciaglego podnoszenia kwalifikacji odgrywaja doradcy zawodowi, posrednicy
pracy.

Priorytet C.2. Promocja przedsi¢biorczosci i samozatrudnienia

Wsparcie finansowe przedsiebiorstw, ktore dzigki niemu utworzg nowe miejsca pracy
spowoduje wzrost potencjatu adaptacyjnego firm i ich pracownikow. Dodatkowo przystuzy
si¢  wprowadzeniu nowoczesnych technologii, ktérych brak dla matych 1 $rednich
przedsigbiorstw czgsto oznacza "by¢ albo nie by¢" na rynku.

Tworzenie miejsc pracy poprzez udzielanie wsparcia finansowego w postaci jednorazowych
srodkoéw na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej oraz refundacji wyposazenia miejsc pracy
daja szanse¢ na zmniejszenie skali negatywnych zjawisk na lokalnym rynku pracy, atakze
doraznie przeciwdziataja negatywnym, gtownie psychicznym, skutkom pozostawania bez

pracy.
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Kierunki dziatan:
C.2.1. Kreowanie postaw przedsi¢ebiorczych

Podstawa zwigkszenia zdolno$ci do samozatrudnienia jest szerzenie wiedzy i
dostarczania wszelkich informacji dotyczacych zasad, prowadzenia wiasnej dziatalnosci a
takze dostepnych zrodet finansowania rozwoju firmy. Wazng rola w ksztattowaniu
przedsigbiorczych postaw odgrywaja szkolenia obejmujace t¢ tematyke oraz zajecia w ramach
Klubu Pracy.

C.2.2. Wsparcie finansowe os6b bezrobotnych w samozatrudnieniu

Osoba bezrobotna posiadajaca dobry pomyst na wtasng dziatalnos¢ moze ubiegaé si¢ o
przyznanie s$rodkOw na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej. Uzyskana pomoc na
poczatkowym etapie tworzenia firmy, stanowi istotne wsparcie. Mozliwo$¢ otrzymania
dotacji 1 rozpoczgcie wilasnej dziatalno$ci osobom posiadajacym szczegdlne trudnosci w
znalezieniu pracy daje jedyna szanse¢ zaistnienia na rynku pracy.

C.2.3. Wsparcie finansowe przedsi¢biorcéw w tworzeniu nowych miejsc pracy

Wysokie koszty utworzenia stanowiska pracy, w tym koszty ptacowe, ponoszone
przez przedsigbiorce powoduja wstrzymanie decyzji o zwigkszeniu zatrudnienia. Pomoc
finansowa uzyskana w ramach refundacji kosztow wyposazenia stanowiska pracy obniza
koszty wlasne przedsigbiorcy i przyspiesza rozw¢j firmy. W efekcie daje szans¢ na
pojawienie si¢ kolejnych miejsc pracy.

Priorytet C.3. Stworzenie mechanizmu dlugofalowego prognozowania potrzeb rynku
pracy na zawody i kwalifikacje

Pracodawcy i osoby poszukujace pracy maja odmienng ocen¢ sytuacji na rynku
pracy. Przedsigbiorcy wskazujg na trudnosci w znalezieniu wykwalifikowanych kandydatow
na stanowiska pracy natomiast poszukujacy pracy maja problem z uzyskaniem zatrudnienia.
Swiadczy to o niedopasowaniu kwalifikacji 0s6b poszukujacych zatrudnienia do oczekiwan
pracodawcow. Istotna jest zatem wspolpraca instytucji rynku pracy z organizacjami
przedsigbiorcoOw 1 rozpoznanie ich potrzeb zatrudnieniowych. Umozliwi ona odpowiedZ na
pytanie czy oczekiwania pracodawcoéw dotyczace wyksztalcenia, umiejetnoscei i kompetencji
rozmijaja si¢ z kompetencjami osob dostepnych na rynku pracy. Wskaze rowniez jakie
zmiany warto wdrozy¢. Wspotpraca z Podlaskim Obserwatorium Rynku Pracy daje okazje
uzyskania aktualnego obrazu gospodarki wojewodztwa podlaskiego w tym rowniez sytuacji
na lokalnym rynku pracy.

Kierunki dziatah:

C.3.1. Wspélpraca z organizacjami pracodawcow

Kreowanie prawidlowej polityki zatrudnienia uwarunkowane jest posiadaniem
kompleksowej wiedzy o sytuacji na rynku pracy, w szczegolno$ci o zasobach sily roboczej,
przewidywanych zmian w podazy i1 popycie na prace. Niezbedna jest w tym zakresie
wspolpraca z partnerami rynku pracy m.in. z organizacjami lokalnych pracodawcow, co
umozliwi uzyskanie informacji dotyczacych planéw zatrudnieniowych firm.
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C.3.2. Wspolpraca z Podlaskim Obserwatorium Rynku Pracy

Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracy jest jedng z nielicznych jednostek w regionie
zajmujacych si¢ prognozowaniem zmian zachodzacych w gospodarce regionu, W tym na
rynku pracy. Wspotpraca z Obserwatorium jest niezbedna do okreslenia potrzeb lokalnego
rynku pracy i okreslenia kierunkow ksztatcenia.

Priorytet C.4. Wspieranie osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
(np. 50+, niepelnosprawni, dlugotrwale bezrobotni)

Dotychczasowe tempo wzrostu bezrobocia 1 jego skala, powoduja, ze dotyczy ono
coraz szerszych kregow spoteczenstwa i wywotuje réznorodne, niekorzystne nastepstwa.
Wazrost liczby bezrobotnych odnotowano we wszystkich grupach o0s6b bedacych
W szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, ale szczegdlnie w grupie dtugotrwale bezrobotnych.
Osoba bezrobotna pozbawiona zostaje statych dochodow, jako ekwiwalentu za wykonywang
prace. Ponadto stan bezczynnosci znacznie ogranicza wykorzystywanie wlasnych
umiejetnosci zawodowych.

Kierunki dziatan:
C.4.1. Obejmowanie programami oséb bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy

Efektem duzej podazy zasobow pracy jest silna rywalizacja poszukujacych pracy. W
tej sytuacji szczegdlne trudnosci w uzyskaniu zatrudniania maja: bezrobotni 50+,
niepetnosprawni, dlugotrwale bezrobotni. Oznacza to, iz bez pomocy osoby te nie majg szans
na ponowng aktywno$¢ zawodowa.

C.4.2. Pozyskiwanie dodatkowych Srodkow na realizacje projektow

Szansa na pomoc w znalezieniu miejsc pracy osobom, ktoére maja szczegdlne trudnosci
z powrotem na rynek pracy jest finansowa zach¢ta skierowana do pracodawcow. W tym celu
przygotowane s3 programy rynku pracy i pozyskiwane $rodki na ich realizacj¢ z réznych
zrodet (Fundusz Pracy, PFRON, Europejski Fundusz Spoteczny).

6.2.4. W zakresie celu strategicznego: D. Troska o kondycje zdrowotng

Priorytet D.1. Wspomaganie postaw prozdrowotnych i zdrowego stylu zycia

Ksztaltowanie wiedzy mieszkancow i szeroka, systematyczna profilaktyka
uniwersalna jest niezbednym elementem dzialan Miasta Biatystok. Wsrod wielu Zzrodet
informacyjnych upowszechnianych na co dzien znajdowac si¢ musi dostgp do aktualnej 1
rzetelnej wiedzy dotyczacej budowania §wiadomosci 1 odpowiedzialnosci za zdrowie swoje,
wlasnych dzieci 1 rodzin. Spojrzenie to wyznacza kolejne kierunki dziatan miasta.

63



Kierunki dziatan:
D.1.1. Realizacja programow profilaktycznych oraz dzialan edukacyjnych

Dziatania profilaktyczne powinny by¢ prowadzone systemowo, uwzgledniajac kolejne
szczeble rozwoju odbiorcow oraz zorientowane na aktualne zagrozenia. Zgodnie z zasadami
realizacji dziatan profilaktycznych wazne jest aby podejmowac je jak najwczes$niej, wobec jak
najszerszej grupy odbiorcow. Wazne jest uwzglednienie jej kontynuacji na kolejnych
szczeblach rozwoju odbiorcow.

D.1.2. Realizacja kampanii spolecznych wzmacniajacych odpowiedzialnosé¢ za swoje
zdrowie

Kampanie spoteczne majg na celu zmian¢ postaw i zachowan mieszkancoOw poprze
zwrbcenie uwagi na ryzyko pojawienia si¢ zagrozen zdrowotnych.

D.1.3. Wspieranie zadan zmierzajacych do usprawnienia mieszkancéw poprzez
aktywne spedzanie wolnego czasu

Promowanie aktywnego spedzania wolnego czasu wymaga funkcjonowania
adekwatnej infrastruktury miejskiej w w/w zakresie. Dziatania te powinny koncentrowac¢ si¢
takze na zmianie postaw i1 oczekiwan spotecznych odnosnie form wypoczynku i spedzania
czasu wolnego ku zdrowym i aktywnym.

Priorytet D.2. Efektywne rozwiagzywanie problemow spolecznych i rodzinnych
zwigzanych z uzaleznieniami

Problemy spoteczne i rodzinne zwigzane z uzaleznieniami wymagaja wdrazania
dziatan profilaktycznych oraz organizowania i wspierania sieci instytucji pomocowych.

Kierunki dziatah:
D.2.1. Realizacja programéw profilaktycznych i edukacyjnych

Programy profilaktyczne powinny dotyczy¢ wszelkich zachowan ryzykownych oraz
obejmowac¢ dzieci i mtodziez oraz ich rodzicéw 1 opiekundéw. Programy powinny by¢ oparte
na przeprowadzonej wczesniej diagnozie problemow 1 dostosowane do poziomu rozwoju
odbiorcow.

D.2.2. Wspieranie rozwoju lecznictwa odwykowego

Miasto moze wspiera¢ oferte lecznictwa odwykowego poprzez:

1) zwigkszenie dostepu kadry do szkolen zwigkszajacych kompetencje diagnostyczne i
terapeutyczne

2) zakup dodatkowych programow edukacyjnych i terapeutycznych, wychodzacych poza
ramy kontraktow z NFZ.
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D.2.3. Wykorzystanie potencjalu organizacji pozarzadowych dzialajacych na rzecz
rozwiazywania probleméw spotecznych i rodzinnych zwigzanych z uzaleznieniami

Podejmowanie dziatan zmierzajacych do rozwigzywania problemow spotecznych i
rodzinnych zwigzanych z uzaleznieniami wymaga ciaglej, efektywnej i partnerskiej
wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, organizujacymi rézne formy wsparcia.

D.2.4. Realizacja kampanii spolecznych w zakresie przeciwdzialania zachowaniom
ryzykownym

Kampanie spoteczne w zakresie uzaleznien i problematyki HIV/AIDS majg za zadanie
zwrocenie uwagi odbiorcéw na zagrozenia wynikajace z podejmowania ryzykownych
zachowan oraz pokazanie pozytywnych wzoréw zachowan z uwzglednieniem czynnikow
chronigcych.

Priorytet D.3. Zwi¢kszanie dostepnosci mieszkancow do uslug medycznych

Poziom rozwoju spolecznego mierzony jest m.in. poziomem dostgpnosci ustug
medycznych. Osoby chore, chore przewlekle i dlugotrwale, zamieszkujace w miescie
wojewddzkim powinny mie¢ zabezpieczone podstawowe i specjalistyczne ustugi medyczne.
Kierunki dziatan:

D.3.1. Realizacja programéw zdrowotnych

Dziatanie to ma stuzy¢ zwiekszeniu liczby ustug diagnostycznych i zapobiegajacych
rozwojowi chordb spotecznych i cywilizacyjnych. Powinno uzupetnia¢ kontrakty NFZ o
celowe programy niezbedne dla mieszkancow miasta.
D.3.2. Dzialania edukacyjne skierowane do pracownikow ochrony zdrowia

Budowanie §wiadomosci spolecznej powinno opierac si¢ o wiedze wysoko

wykwalifikowanej kadry. Nalezy wzmacnia¢ zasoby kadrowe poprzez organizacj¢ i
finansowanie szkolen, stazy 1 wizyt studyjnych, przygotowanie materiatdéw i wydawnictw.

6.2.5. W zakresie celu strategicznego: E. Przyjazna polityka mieszkaniowa i
przeciwdzialanie bezdomnosci

Priorytet E.1. Powi¢kszanie gminnego zasobu mieszkaniowego i poprawa racjonalnosci
jego wykorzystania

Kierunki dziatan:
E.1.1. Budowa gminnych lokali mieszkalnych

Laczna liczba komunalnych lokali mieszkalnych to obecnie 6.569 lokali, z czego 543
to lokale socjalne. Jest to liczba niewystarczajaca, aby zaspokoi¢ potrzeby mieszkaniowe 0sob
i rodzin o niskich dochodach, ktérym ustawowo przystuguje pomoc w zapewnieniu

mieszkania ze strony Miasta, jak tez zrealizowa¢ wyroki eksmisyjne z przyznanym prawem
do lokalu socjalnego.
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W zwigzku z powyzszym w celu zwickszenia komunalnego zasobu mieszkaniowego
rozpoczeto budowe budynkow wielorodzinnych z lokalami mieszkalnymi. W 2010 r. oddano
do uzytku 100 lokali w budynku przy ul. Armii Krajowej. Kolejne inwestycje dotycza
budowy 119 lokali mieszkalnych w 3 budynkach przy ul. Borsuczej oraz budowy osiedla
mieszkaniowego przy ul. Gen. Jozefa Bema, w ktorym przewiduje si¢ okoto 1000 lokali
mieszkalnych. Realizacja tych inwestycji znacznie wplynie na zwigkszenie komunalnego
zasobu mieszkaniowego i tym samym umozliwi zapewnienie godziwych warunkoéw
mieszkaniowych osobom uprawnionym do otrzymania mieszkania z zasobu Miasta.

E.1.2 Pozyskiwanie lokali socjalnych

Zasiedlenie wybudowanych komunalnych budynkéw wielorodzinnych umozliwi
przeznaczenie na lokale socjalne lokali mieszkalnych w starym budownictwie o obnizonym
standardzie.

W celu zwigkszenia liczby lokali socjalnych zamierza si¢ réwniez pozyskiwac,
dokonujac stosownych adaptacji, pomieszczenia lub budynki pelniace dotychczas inne
funkcje. Przyktadem takich dziatan jest budynek przy ul. Antoniuk Fabryczny 40/48.

E.1.3.Racjonalne wykorzystanie gminnego zasobu mieszkaniowego

Dazac do zwigkszenia racjonalizacji wykorzystania zasobu mieszkaniowego podjeto
dziatania zmierzajace do intensyfikacji zamian lokali mieszkalnych, stosownie do potrzeb
i mozliwo$ci finansowych najemcoéw. W Zarzadzie Mienia Komunalnego w Bialymstoku
uruchomiono biuro zamiany mieszkan dysponujace bankiem danych dotyczacych
potencjalnych kontrahentéw do zamiany mieszkania.

Poza tym wprowadzono zasad¢ najmu lokalu po remoncie na koszt wlasny najemcy,
co znacznie przyspieszyto ponowne zasiedlenie lokali jak rowniez wyeliminowato koszty ich
utrzymania w czasie remontu oraz koszty przeprowadzenia remontu.

Srodki finansowe dotychczas przeznaczane na remonty mieszkan wykorzystywane sa
na finansowanie remontow budynkéw, drog dojazdowych, parkingdéw itp. co wptywa na
poprawe warunkow zycia mieszkancow Miasta.

Priorytet E.2. Oslony socjalne dla najubozszych mieszkancow Miasta
Kierunki dziatan:
E.2.1.Dodatki mieszkaniowe

Dodatki mieszkaniowe to pomoc w utrzymaniu mieszkania, ktéra przystuguje
mieszkancom Miasta o niskich dochodach. Srednio miesigcznie dodatki mieszkaniowe
przyznawane s3g 1043 osobom/rodzinom w tym 367 mieszkancom zasobu komunalnego.
Dodatki mieszkaniowe przyznawane s3 na 6 miesigcy.
E.2.2 Obnizka czynszu najmu lokali mieszkalnych

Najemcy gminnych lokali mieszkalnych o niskich dochodach moga dodatkowo liczy¢
na obnizke czynszu. Obnizki przyznawane sg na rok, w zaleznosci od dochodu gospodarstwa

domowego, w wysokosci 55%, 35% lub 25%. Z obnizki czynszu korzysta obecnie 37,7%
mieszkancow zasobu — 2.532 gospodarstw domowych.
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Obie formy pomocy w utrzymaniu mieszkania nie maja charakteru jednorazowego. Po
ponownej weryfikacji uprawnien do skorzystania z dodatku mieszkaniowego badz obnizki
czynszu mogg by¢ przyznane na kolejny okres, odpowiednio potroczny i roczny.

Priorytet E.3. Pomoc Miasta w splacie zadluzenia za najem gminnych lokali
mieszkalnych

Kierunki dziatan:
E.3.1. Ulatwienie splaty zadluzenia

Aby utatwi¢ splate zadtuzenia mieszkancom komunalnego zasobu mieszkaniowego,
ktérzy z roznych przyczyn zyciowych znalezli si¢ w sytuacji, uniemozliwiajgcej regulowanie
naleznos$ci za mieszkanie, wdrozony zostat program pomocy osobom i rodzinom zagrozonym
eksmisja. Dzigki programowi mozna uzyska¢ pomoc w splacie zadluzenia poprzez:
odraczanie terminu ptatnos$ci, roztozenie sptaty na raty lub umarzanie czg¢sci zadluzenia. Do
programu przystapito 1317 osob, przy czym nie wszystkie osoby dotrzymaty warunkow
zawartego w ramach programu porozumienia, tj. terminowego regulowania biezacych
naleznosci, przez co utracity prawo do skorzystania z przewidzianych form pomocy.

W celu zwigkszenia mozliwosci w zakresie uregulowania zadluzen z tytutu
uzytkowania mieszkania komunalnego i tym samym unikni¢cia zagrozenia bezdomnoscig
wdrozony zostanie program odpracowywania zadluzenia, ktéry umozliwi splate zalegtosci
czynszowych poprzez prace na rzecz Miasta.

6.2.6. W zakresie celu strategicznego: F. Wysoki poziom swiadomosci i
aktywnosci spolecznej mieszkancow w kazdym wieku

Priorytet F.1. Permanentny rozwoj edukacji spotecznej i tozsamosci lokalnej
Kierunki dziatan:
F.1.1. Wspieranie rozwoju osob oraz funkcjonowania oSrodkéw aktywnosci spolecznej

Poniewaz doswiadczenia socjalizacyjne odnoszg si¢ do wzordéw i regul, ktore zostaja
przekazane dziecku; wzory kulturowe i r6znorodne wplywy oddziatluja na dzieci modelujaco,
przede wszystkim nalezy upowszechnia¢ w placowkach os$wiatowych, ksztatceniu,
zawodowym, ustawicznym i specjalnym dziatania profilaktyczne skierowane na
przeciwdziatanie agresji w rodzinie, agresji réwiesniczej, budowanie poczucia
bezpieczenstwa, ksztaltowanie umiejetnosci interpersonalnych i wigzi rodzinnych oraz
tozsamosci lokalnej. Szkoty i placéwki powinny podlega¢ procesowi usprawnienia procesu
identyfikacji os6b wymagajacych pomocy oraz przeciwdziataniu ich marginalizacji czy
spolecznemu wykluczeniu poprzez wilaczenie do wspotpracy specjalistow z dziedziny
psychologiczno-edukacyjne;.

Nalezy stworzy¢ platforme edukacyjno-spoteczng dla wszystkich mieszkancow
zainteresowanych rozwojem umiej¢tnosci spotecznych i aktywnoscig obywatelska.
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F.1.2.Wspolpraca roznych srodowisk na rzecz rozwoju spolecznego

Rozwoj spoleczny jest to trwajacy przez cale zycie proces nabywania wiedzy i
umiejetnosci potrzebnych do udzialu w zyciu spotecznym. Wspotdziatanie wszystkich
srodowisk na rzecz rozwoju spolecznego mieszkancoOw stanowi¢ powinna istotny element
polityki spotecznej Miasta Biategostoku.

W szczegdlnosci Miasto winno kontynuowaé wspdlprace z organizacjami
pozarzagdowymi poprzez wspieranie oraz powierzanie zadan publicznych w ramach zlecen i
udzielane dofinansowania. Organizacje pozarzadowe stanowiga duzy potencjal osobowy
wymagajacy duzego wsparcia i rozwoju. Szczegolne znaczenie ma rozw0j oraz zaciesnianie
wspotpracy na rzecz realizacji zadan z zakresu polityki spotecznej, kultury oraz edukacji.

Najwigksze zaangazowanie biatostockich organizacji pozarzadowych obserwuje si¢
w obszarze polityki spotecznej, w tym: pomocy spotecznej, pracy z osobami
niepetnosprawnymi, niedostosowanymi spotecznie, dzieémi z rodzin ubogich i
dysfunkcyjnych, kombatantami i seniorami. Prowadzac dziatalno$¢ pozytku publicznego,
powinny one zaspakaja¢ potrzeby mieszkancOw w obszarze aktywno$ci obywatelskiej,
odpowiedzialnosci za spoteczno$¢ lokalng, ksztaltowanie pozadanych postaw spotecznych.

Wspotpraca srodowisk spotecznych z sektorem organizacji pozarzadowych na rzecz
rozwoju edukacji spotecznej i tozsamosci lokalnej pozostaje zatem kluczowa kwestig polityki
spotecznej Miasta.

F.1.3. Promowanie edukacji i aktywnosci spolecznej

Dziedzictwo kulturowe Miasta, bogaty dorobek w dziedzinie edukacji oraz walory
przyrodniczo-turystyczne Biategostoku stanowig potencjat sprzyjajacy dalszemu rozwojowi
edukacji, rekreacjii aktywno$ci spotecznej. Wykorzystanie potencjatu osobowego i kapitatu
spotecznego jest zatem istotng kwestig w dziataniach promujacych dalsza edukacje spoteczng
1 wspierajacych aktywno$¢ spoteczng mieszkancow.

Koniecznos$cig jest podtrzymywanie 1 upowszechnianie tozsamo$ci zar6wno
narodowej, jak i lokalnej, w tym promowanie aktywnos$ci spotecznej i osiagni¢¢ naukowych,
artystycznych czy sportowych.

Nalezy wspiera¢é 1 promowac¢ inicjatywy lokalne poprzez utworzenie centrow
aktywnosci lokalnej, organizacje czasu wolnego dzieci, mtodziezy 1 ich rodzicow celem
integracji spotecznej srodowisk lokalnych. Do realizacji takich dzialan stuzy¢ moga istniejace
organizacje, instytucje, kluby osiedlowe i parafie.

F.1.4. Podtrzymywanie i upowszechnianie tozsamosci narodowej i lokalnej

Bialystok jest znaczacym o$rodkiem na wschodzie Unii Europejskiej. Poczucie
tozsamosci lokalnej to $wiadomo$¢ postaw, wzorcéw oraz lokalnych cech kulturowych. To
takze identyfikacja z regionem, lokalng spotecznos$cig, 1 kulturg. Fundamentem tozsamosci
lokalnej Miasta jest poszanowanie tradycji oraz dziedzictwa kulturalnego i przyrodniczego.
Zatem powinny by¢ organizowane imprezy upowszechniajgce 1 promujace lokalne
dziedzictwo kulturowe, takze imprezy o znaczeniu ogoélnokrajowym. Nalezy ksztattowac i
poglebia¢ identyfikacje z miejscem urodzenia, zamieszkania 1 $rodowiskiem lokalnym.
Powinno si¢ wzmacnia¢ wiezi lokalne oparte na $§wiadomosci i1 pielegnowaniu wspolnego
dziedzictwa kulturowego i tradycji. Dziatania winny by¢ ukierunkowane w szczeg6lnosci na
wychowywanie dzieci 1 mlodziezy w zgodzie z dziedzictwem kulturowym regionu i
mniejszosci narodowych oraz wyznaniowych.
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Uczelnie wyzsze powinny kreowaé¢ 1 propagowaé wspOlprace podmiotow
funkcjonujacych w sferze administracji, zycia spotecznego, gospodarczego, edukacyjnego i
kulturalnego.

Priorytet F.2. Wspieranie rozwoju ksztalcenia dorostych

Ksztalcenie osoéb dorostych, w tym formalne i nieformalne ksztalcenie ustawiczne
nalezy rozwija¢ poprzez wspieranie dalszego rozwoju Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w
Bialymstoku -  placoéwki samorzadowej odpowiedzialnej za prowadzenie réznorodnej
edukacji osob dorostych. Nalezy zadba¢ o zaszczepianie w spoleczenstwie potrzeby
ksztatcenia ustawicznego, jako nieprzerwanego procesu rozwoju zawodowego kazdego
cztowieka. Troskg nalezy obja¢ ksztatcenie ustawiczne kadr biatostockiej oswiaty. Niezbedne
jest rozwijanie nowoczesnego systemu edukacji 0sob dorostych oraz zapewnienie szerokiej
oferty ksztalcenia najwyzszej jakosci. Dostepnos¢ edukacji dla kazdego mieszkanca
niezaleznie od wieku, wdrozenie skutecznego systemu ksztalcenia oséb dorostych, rozwoj
ksztalcenia na odleglo$¢, zapewnienie spojnosci dzialan podmiotdw odpowiedzialnych za
ksztalcenie ustawiczne oraz promocja ksztatcenia ustawicznego osob dorostych to wyzwania
najblizszych lat. Zwigkszanie zakresu wspolpracy miedzynarodowej, wymiany dobrych
praktyk edukacyjnych oraz opracowanie efektywnego systemu ich wdrazania, monitorowania
i ewaluacji strategii sprzyjac¢ beda podnoszeniu jakos$ci edukacji osob dorostych.

Kierunki dziatan:
F.2.1. Promowanie oferty i poszerzanie mozliwosci ksztalcenia dorostych

Czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi edukacji oraz aktywnosci spotecznej jest
promocja oferty doskonalenia oraz edukacyjnych sukceséw. Zachodzi zatem koniecznos¢
systemowego zaangazowania mediow lokalnych w promocje ksztalcenia dorostych, w tym
formalnego i nieformalnego ksztatcenia ustawicznego. Dobra praktyka moga stac si¢
cyklicznie prezentowane oferty placowek ksztatcenia dorostych w miescie i regionie.

Spotecznie uzyteczne bedzie podkreslanie wysokiej jakos$ci oraz szerokiej dostepnosci
ustug publicznych jednostek realizujgcych ksztalcenie dorostych, oferty szkolnictwa
zawodowego 1 ogolnego, wymiany i staze, mozliwosci zdobywania kwalifikacji oraz
przekwalifikowan.

Konieczne jest promowanie wspotpracy miedzynarodowej,  dobrych praktyk
edukacyjnych oraz zwigkszania dostgpnosci ustug edukacyjnych bezptatnych, wysokiej
jakosci 1 dostosowanych do indywidualnych potrzeb mieszkancow wojewddztwa podlaskiego
znajdujacych si¢ w gorszym potozeniu na rynku pracy.

F.2.2. Finansowanie rozwoju ksztalcenia ustawicznego adekwatne do lokalnych potrzeb

Dokonanie rzeczywistej diagnozy potrzeb edukacyjnych na lokalnym rynku pracy
poprzez badanie potrzeb szkoleniowych podlaskich pracodawcow 1 instytucji.
Niezbegdne jest doskonalenie jakosci ksztalcenia osdb dorostych, dopasowanie kierunkow
ksztalcenia do wymogéw lokalnego rynku pracy poprzez systemowa wspolprace
z urzgdami pracy, poszerzanie i1 lepsze dopasowanie oferty ksztalcenia osob dorostych,
w tym formalnego i1 nieformalnego ksztalcenia ustawicznego i1 praktycznego, zaciesnienie
wspoOtpracy szkot z pracodawcami.
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F.2.3. Rozwdj wspélpracy osob i instytucji na rzecz edukacji spotecznej i aktywnosci
lokalnej

Realizacji tego wyzwania stuzy¢ bedzie wspdlne tworzenie programow edukacyjnych
i informacyjnych wspierajacych aktywnos¢ edukacyjng dorostych osob pracujacych oraz oséb
nieaktywnych zawodowo, prowadzenie specjalistycznego poradnictwa i udzielanie wsparcia
dla osob indywidualnych oraz organizacji, w zakresie edukacji spotecznej i aktywnosci
lokalnej.
W celu integracji srodowisk, o0s6b i instytucji oraz celem wspierania wszelkich inicjatyw
prowadzacych w tym kierunku nalezy zatroszczy¢ si¢ o wytypowanie reprezentacji
koordynatorow aktywnosci lokalne;.
Utworzenie platformy wymiany wiedzy i doswiadczen, organizowanie cyklicznych spotkan
0sOb 1 instytucji pracujacych na rzecz edukacji spotecznej i aktywnosci lokalnej oraz
udostgpnienie im wspdlnej przestrzeni wirtualnej] w celu nawigzywania wzajemnych
kontaktow, poszukiwania partnerow, wymiany wiedzy i do§wiadczen zwickszy dostepnos¢ do
permanentnej edukacji.
Nalezy  uaktywni¢  ofert¢  udzielania pomocy osobom majagcym  trudnos$ci
w przystosowaniu si¢ do zycia poprzez angazowanie do dziatania z zakresu edukacji
spotecznej i aktywnosci lokalne;j.

Priorytet F.3. Wspomaganie Srodowisk spolecznych w procesie ich rozwoju
Kierunki dziatan:

F.3.1. Ksztaltowanie odpowiedzialnosci spolecznej w obszarze funkcjonowania osob
niepelnosprawnych i starszych

Integracja spoteczna jest podstawowa skladowa w procesie ksztattowania
spoteczenstwa obywatelskiego. Niezwykle wazng role spetni  ksztattowanie
odpowiedzialno$ci spolecznej w obszarze funkcjonowania o0s6b niepelnosprawnych i
starszych Konieczne jest zatem rozwinigcie systemu permanentnej edukacji spolecznej
W obszarze funkcjonowania oraz potrzeb osob starszych i niepelnosprawnych. Nieodzownym
jest zaangazowanie srodowiska medycznego w proces ksztalttowania 1 rozwijania umiejetnosci
niesienia pomocy osobom starszym i niepelnosprawnym. Zintegrowanie osob i instytucji
w zakresie problematyki osob niepelnosprawnych w ramach aktywnie dziatajacej Koalicji
Wsparcia na Rzecz  Osob Niepelnosprawnych, zwigkszenie sieci warsztatow terapii
zajeciowych oraz Swietlic 1 klubow, tworzenie osrodkoéw zatrudnienia wspomaganego migdzy
innymi: zaktadow aktywnos$ci zawodowej, spotdzielni socjalnych, zakladéw pracy chronionej
beda znakiem zwigkszonej odpowiedzialnosci za zycie 1 warunki funkcjonowania osob
niepetnosprawnych oraz starszych. Utworzenie punktow promujacych wspolprace ze
srodowiskiem medycznym w zakresie edukacji spolecznej oraz witaczenie do tego wyzwania
wolontariuszy przyczyni si¢ do rozwoju tej sfery zycia.

F.3.2 Rozwdj dzialan na rzecz integracji mi¢dzypokoleniowej

Integracja migdzypokoleniowa ma na celu rozwijanie i wzmacnianie podmiotowosci
0s0b starszych w §rodowisku lokalnym, taczenie aktywnos$ci seniorow 1 ludzi mtodych w celu
pelnego wykorzystania ich potencjatow. Wskazane jest podjecie dziatan zachecajacych
spoleczno$¢ miasta do integracji miedzypokoleniowej, wilaczanie oséb starszych w zycie
spoteczne, animowanie grup wsparcia i rozwoju osobistego, rozwijanie ruchu samopomocy.
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Niezmiernie wazna jest promocja idei wspolpracy i wolontariatu migdzypokoleniowego
opartego na zasadzie wzajemnych $wiadczen wykraczajacych poza wiezy rodzinne oraz
wspieranie rozwoju intermentoringu jako modelu wzajemnej nauki i rozwoju zawodowego
wykorzystujacego potencjal, wiedzg¢, umiejetnosci 1 do§wiadczenia zaréwno pracownikow
mlodych, jak rowniez starszych. Podejmowanie dziatan na rzecz rozwijania §wiadomosci
mieszkancoOw miasta w zakresie mozliwosci wzajemnej edukacji spoteczne;.

Konieczne jest takze zacie$nianie $cistej wspoOlpracy pomigdzy instytucjami, w tym preznie
dziatajgcym organizacjami pozarzagdowymi, zrzeszajagcymi osoby starsze, mlodziez oraz
osoby w sSrednim wieku w celu wspierania idei integracji mi¢dzypokoleniowej w sferze
spotecznej, edukacyjnej i zawodowej. Wazne jest takze podniesienie efektywnosci dziatan na
rzecz edukacji spotecznej, podejmowanych w placowkach os$wiatowych poprzez
wzmocnienie wspotpracy miedzy nimi oraz wzrost zaangazowania $rodowisk lokalnych
w realizacj¢ inicjatyw przez nie podejmowanych.

Niezbedna jest realizacja inicjatyw, projektow i programow edukacyjno-wychowawczych,
akcji informacyjnych i kampanii spotecznych wspierajacych ide¢ wspotpracy i wolontariatu
migdzypokoleniowego oraz promowanie postaw wspotodpowiedzialnosci
migdzypokoleniowe;.

F.3.3 Tworzenie sieci miejsc wspierania rodzin

Zycie spoleczne opiera sie na rodzinie. Rodzina stanowi pierwsza zasadnicza szkote
cztowieczenstwa, rodzice za$ sg pierwszymi nauczycielami swoich dzieci. Zatem konieczna
jest permanentna edukacja rodzicow poprzedzona wypracowaniem niezbednych dzialan
kierunkowych w oparciu o raport na temat kultury wychowawczej rodzicow na wszystkich
etapach zycia. Przemiany wspotczesnej rodziny sa procesami niecodwracalnymi. Wérdd nich
jest sporo zmian pozytywnych, ale tez i wiele zagrozen, ktorych konsekwencje czgsto
ponosza dzieci. Konieczne jest zatem wspieranie rodzin poprzez budowanie lokalnej
tozsamosci spotecznej w ramach parafii, osiedli i wspdlnot mieszkaniowych oraz tworzenie
sieci miejsc wspierania rodzin np. Akademii Rodzica, umozliwiajacych wymiang
doswiadczen, poznawanie ,dobrych praktyk”, udzial w warsztatach umiejetnosci
wychowawczych, korzystanie z porad oraz spotkan z ciekawymi ludzmi. Wazne bedzie
zainicjowanie funkcjonowania koalicji na rzecz miejskiej aktywnos$ci spolecznej, min.
poprzez organizowanie corocznych konkursow, wylaniajacych liderow lokalnych edukacji
spoteczne;.

Konieczne staje si¢ tworzenie ogolnodostepnego systemu informacji o mozliwosci rozwoju
aktywnosci spolecznej oraz sieci wspierania rodzin i osob.

6.2.7. W zakresie celu strategicznego: G. Skuteczny system spolecznego
wsparcia oraz integracja Srodowiska lokalnego

Priorytet G.1. Poprawa warunkow i jakosci zycia mieszkancéw

Rozwd¢j budownictwa komunalnego i socjalnego, zwigkszenie liczby mieszkan na
wynajem z przeznaczeniem na zaspokojenie celow socjalnych to dziatania majgce na celu
zapewnienie jak najwigkszej liczbie rodzin pozostajacych w trudnej sytuacji materialnej
godziwych warunkoéw mieszkaniowych. Kompleksowe objecie pomoca rodzin borykajacych
si¢ ze zlg sytuacjg ekonomiczng i spoteczng pozwoli na minimalizowanie izolacji i
wykluczenia.

Zasadnicze znaczenie ma rOéwniez tworzenie systemu wsparcia spotecznego, ktorego
celem bedzie poprawa standardu zycia, poziomu edukacji, rozwdj oraz poprawa jakosci ustug
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samorzadowych. Spojny, kompleksowy i efektywny system wsparcia wptynie pozytywnie na
satysfakcje¢ 1 jako$¢ zycia mieszkancow.

Kierunki dziatan:
G.1.1. Pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb bytowych

Realizacja tego kierunku dziatania ma na celu ograniczenie ubdstwa i poprawe stanu
psychofizycznego osob i rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, pozostajacych
w kregu dziatania pomocy spotecznej. Pomoc polega na wspieraniu $§wiadczeniami
pienieznymi i niepieni¢znymi z pomocy spotecznej. Swiadczeniami o charakterze pienieznym
sg m. in.: zasitek okresowy, zasitek celowy, natomiast niepieni¢znym: praca socjalna, positek,
w tym wyzywienie dzieci w ztobkach, przedszkolach czy szkotach, ushugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, pobyt w domu pomocy
spotecznej. Ponadto pomoc odbywa si¢ poprzez udzielanie $wiadczen rodzinnych
wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych oraz dofinansowan do czynszu zgodnie z
ustawa o dodatkach mieszkaniowych. Jednocze$nie Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Bialymstoku §wiadczy pomoc materialng osobom i rodzinom pozostajacym w trudnej sytuacji
zyciowej we wspoOlpracy z organizacjami pozarzadowymi. W celu zaspokojenia niezbednych
potrzeb 1 wyjsScia z bezradnoSci zyciowej prowadzona jest aktywizacja spoleczno -
zawodowa poprzez roéznego rodzaju kursy, szkolenia, prace spoleczno uzyteczne
umozliwiajaca jednostce nabycie umiejetnosci interpersonalnych (wspolpracy z innymi
ludzmi, kultury pracy, zachowan adekwatnych do sytuacji itp.) powodujacych zmotywowanie
1 $wiadome poszukiwanie rozwigzan wlasnej trudnej sytuacji zyciowej. Z wzgledu, ze
zawsze beda osoby i rodziny potrzebujace pomocy w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji
zyciowych przewiduje si¢ kontynuacje powyzszych dzialan pomocowych ze szczegdlnym
uwzglednieniem dziatan aktywizujacych.

G.1.2. Wskazywanie mozliwosci i sposobow realizacji wyzszych potrzeb zyciowych

Ten kierunek dziatania ma na celu m. in. pokazanie alternatywnego modelu spedzania
czasu wolnego oraz rozwoj zyciowy jednostki. Realizowany jest poprzez aktywizacje
spoleczno - zawodowa umozliwiajacg osobie czynne uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz
wprowadzanie do imprez okolicznosciowych organizowanych przez samych pracownikoéw
pomocy spolecznej jak i w ramach wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, radami
osiedlowymi itp. elementow kultury wyzszej (m. in. teatr). Jednoczesnie Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Biatlymstoku rokrocznie dofinansowuje wypoczynek wakacyjny dzieci 1
mlodziezy przyznajac na ten cel zasitki celowe. Zaktada si¢ kontynuacje powyzszych dziatan.

Priorytet G.2. Umozliwienie osobom przewlekle chorym jak najlepszego
funkcjonowania w $rodowisku rodzinnym i spolecznym

Analiza sytuacji osob korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej z powodu
dlugotrwatej choroby pozwala stwierdzi¢, iz skutki trudnej sytuacji zdrowotnej sg trudne do
wyeliminowania ze wzgledu na ograniczong mozliwos¢ zaspokajania potrzeb wlasnymi
sitami. W wielu przypadkach mozliwe jest jedynie tagodzenie skutkow trudnej sytuacji
zyciowej 0sOb chorych, poprzez udzielanie wsparcia, w tym w ramach programow
ostonowych, celem zapewnienia jak najwyzszego komfortu funkcjonowania.

Priorytet ten jest wyrazem potrzeby dziatan ukierunkowanych na dogl¢ebng diagnoze
istniejgcej sytuacji, wybor adekwatnych do potrzeb form pomocy, jak rowniez zapewnienie
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efektywnego systemu opieki i wsparcia oraz dazenie do spojnego funkcjonowania podmiotow
stuzacych pomoca.

Kierunki dziatan:
G.2.1. Pomoc w zapewnieniu srodkow na leki i leczenie

Celem powyzszego dziatania jest minimalizowanie skutkéw trudnej sytuacji
zdrowotnej w jakiej znalazla si¢ osoba czy rodzina. Niepetnosprawnos$¢ czy choroba czgsto
wigzg si¢ z duzymi wydatkami finansowymi obcigzajacymi w znacznej mierze budzet
domowy. Stad osobie chorej czy niepelnosprawnej moga by¢ udzielane §wiadczenia pieniezne
z systemu pomocy spolecznej (zasitki celowe, specjalne zasitki celowe na dofinansowanie
kosztéw lekow i leczenia) oraz w ramach programow ostonowych.

G.2.2. Pomoc w zapewnieniu opieki

Osobie wymagajacej pomocy innych o0sob udzielane jest wsparcie w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu
zamieszkania takiej osoby oraz ustugi w o$rodku wsparcia jakim jest Srodowiskowy Dom
Samopomocy, Dzienny Dom Pomocy Spolecznej. Natomiast osobom chorym niemogacym
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérym rodzina nie jest w stanie zapewnié
wystarczajacej] pomocy w domu rodzinnym Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Bialymstoku oferuje umieszczenie w Domu Pomocy Spolecznej. Sa to wazne dzialania
poniewaz z jednej strony obserwuje si¢ starzenie spoteczenstwa i jednocze$nie wydtuzajacy
si¢ okres zycia jednostki, z drugiej za$ strony, zamieszkiwanie cztonkéw rodziny w znacznej
odleglosci od siebie (inne miasto, inny kraj) uniemozliwia zapewnienie opieki. Ze wzgledu,
ze zawsze beda osoby potrzebujace pomocy osoby drugiej przewiduje si¢ kontynuacje
powyzszych dziatan z naciskiem na utrzymanie osoby w miejscu jej zamieszkania, poniewaz
pozostawienie osoby w s$rodowisku lokalnym pozytywnie wptywa na psychike, pozwala
realizowac jej funkcje spoteczne i stosownie do wieku utrzymywac aktywnos$¢ dajac poczucie
wlasnej wartosci 1 godnosci.

Priorytet G.3. Poprawa jakosci zycia osob niepelnosprawnych poprzez wyréwnywanie
Szans

Niepetnosprawnos¢ wiasna, badz osoby z najblizszego otoczenia, spowodowana
choroba, kalectwem Ilub naturalnym procesem starzenia si¢, powoduje ro6znorodne
ograniczenia, a niekiedy uniemozliwia samodzielng egzystencje. Szczegolna sytuacja osob
niepelnosprawnych wymaga stworzenia warunkow do wszechstronnego wspierania,
pomagania, a niekiedy zapewnienia opieki.

Osoby niepetnosprawne sa grupg spoteczng szczegdlnie narazong na marginalizacje
i wykluczenie spoteczne, bowiem czesto nie sg one w stanie wlasnymi sitami przezwycigzaé
pojawiajacych si¢ trudnosci. Konieczne jest wigc tworzenie programéw i1 podejmowanie
dzialan wyréwnujacych ich szanse zyciowe, poprzez przeniesienie aktywnosci o0sob
niepelnosprawnych z obszaru pozyskiwania zasitkow w obszar aktywnosci wlasnej
nakierowanej na przygotowanie si¢ do podjecia pracy, a w konsekwencji — przerwanie kregu
biernosci 1 marginalizacji.
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Kierunki dziatan:
G.3.1. Diagnoza i monitoring sytuacji oséb niepelnosprawnych

Niepelnosprawno$¢ jest jednym z wazniejszych problemoéw spotecznych, ktore do
chwili obecnej nie zostaty doglebnie zdiagnozowane. Istniejg ogromne luki informacyjne w
tym obszarze, ktore moga wynika¢ z braku spdjnej bazy danych obejmujacej zaréwno
statystyke osob niepelnosprawnych ale takze ich sytuacj¢ edukacyjng i zawodowg. Problem
niepetnosprawnosci jest zjawiskiem wieloaspektowym. Brak rozpoznania dotyczy zaréwno
rodzajow niepetnosprawnosci, aktywnos$ci zawodowej, poziomu wyksztatcenia tej grupy ale
réwniez rehabilitacji, udzielanej pomocy psychologiczno- pedagogicznej. Diagnoza tego
srodowiska i1 staty monitoring ma ogromne znaczenie dla stworzenia strategii systemowe]
pomocy osobom niepetnosprawnym. Wczesna identyfikacja osob wymagajacych pomocy
spowoduje przeciwdziatanie ich marginalizacji czy spotecznemu wykluczeniu. Istotnym
problemem jest takze brak jednolitej bazy placéwek, osrodkow diagnostycznych,
rehabilitacyjnych 1 innych instytucji $wiadczacych pomoc osobom niepelnosprawnym.
Realizacja tego priorytetu ma na celu rozbudowg bazy danych opisujacych populacje 0séb
niepetnosprawnych, budowe bazy danych instytucji 1 organizacji pozarzadowych dziatajacych
w obszarze pomocy osobom niepelnosprawnym oraz udostepnianie zebranych informacji
organizacjom, instytucjom a takze zainteresowanym mieszkancom miasta Biategostoku.

G.3.2. Likwidacja barier architektonicznych, transportowych, technicznych i w
komunikowaniu sie

Realizacja tego priorytetu ma na celu usunig¢cie wszelkich barier, ktore utrudniaja
osobom z niepetnosprawnoscia petne uczestnictwo w zyciu spotecznym. Oznacza to migdzy
innymi dostep do $rodkow komunikacji i budynkéw, zapewnienie transportu dla oséb
niepetnosprawnych, mozliwo$¢ korzystania ze specjalnych miejsc parkingowych. Dla oséb
nie komunikujacych si¢ w sposob werbalny z otoczeniem mozliwo$¢ korzystania i nowych
technologii wspomagajacych porozumiewanie si¢.

G.3.3. Przeciwdzialanie marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu osob
niepelnosprawnych

Osoby z niepelnosprawno$cia sa grupa szczegdlnie narazong na spoleczne
wykluczenie, marginalizacj¢ i ubostwo. Prowadza do tego przede wszystkim: negatywne
postawy spoteczne, niski poziom zatrudnienia 1 wyksztatcenia, niewystarczajace wsparcie w
edukacji, utrudniony dostep do dobr kultury, sztuki, do uczestnictwa w zyciu spolecznym.
Wazng rol¢ w procesie przeciwdziatania dyskryminacji 1 wykluczeniu spotecznemu osob
niepetnosprawnych maja do spetnienia media. Powinny kreowa¢ pozytywny wizerunek osob
niepetnosprawnych w spoleczenstwie. Mowigc o osobach niepelnosprawnych nie nalezy
skupiac si¢ tylko na barierach, problemach i1 ograniczeniach tego srodowiska ale w rownym a
nawet w wigkszym stopniu wskazywa¢ na dobre przyktady $wiadczace o pozytywnym
wkladzie w zycie spoteczne, kulture, sztuke.

Istotnym elementem realizacji tego priorytetu mogg sta¢ si¢ kampanie informacyjne,
skierowane m.in. do pracodawcow w celu zachg¢cania ich do zatrudniania os6b
niepetnosprawnych.
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G.3.4. Aktywizacja spoleczna i zawodowa o0s6b niepelnosprawnych

W ramach, tego priorytetu realizowane beda w szczegoélnosci zadania zwigzane z
posrednictwem pracy i doradztwem zawodowym kierowanym do osob niepetnosprawnych,
pozyskiwaniem dla nich pracodawcow, tworzeniem nowych miejsc pracy jak i szkoleniem i
przekwalifikowaniem zawodowym. Aktywizacji zawodowej moze takze sprzyjac
powstawanie Zakladow Aktywno$ci Zawodowej czy spoldzielnie socjalne, ktéore moga
zwiekszac szanse 0soOb niepelnosprawnych i innych kategorii podlegajacych marginalizacji,
na zatrudnienie, uzyskiwanie dochodu, poprawe swojej sytuacji materialnej i zyciowe;.

G.3.5. Integracja spoleczna osob niepelnosprawnych

W ramach tego priorytetu beda realizowane zadania zwigzane z edukacjg osob
niepetnosprawnych, ksztattowaniem wtasciwych postaw wobec 0s6b niepetnosprawnych,
organizacjg imprez integracyjnych, realizowanie programow profilaktyki zdrowotne;j,
rehabilitacji spotecznej — likwidacja barier architektonicznych w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej, doptata do zaopatrzenia ortopedycznego i srodkéw pomocniczych,
dofinansowanie do turnusow rehabilitacyjnych, polityki mieszkaniowej, $wiadczen
spotecznych.

Dostep do edukacji zintegrowanej na odpowiednim poziomie, do szkolen zawodowych oraz
do zatrudnienia, jak rowniez ustug mieszkaniowych w otwartym srodowisku — wszystko to
wpltywa na zwigkszenie mozliwo$ci prowadzenia niezaleznego zycia i promocji integracji ze
spoleczenstwem.

Priorytet G.4. Ulatwianie bezdomnym integracji ze Srodowiskiem lokalnym i wyjscia
Z bezdomnosci

Bezdomno$¢, bedaca konsekwencja m. in. braku umiejetnosci dostosowania
si¢ cztowieka do obowigzujacych norm zycia spotecznego, jest zlozonym i trudnym
problemem, a u jego podioza lezy wiele przyczyn. Towarzyszy jej odrzucenie spoteczne, a
czesto rowniez catkowite wykluczenie z glownego nurtu zycia. Z uwagi na cigzar skutkow
jest jednym z najdotkliwszych przejawow patologii spotecznej. Ten istotny problem wymaga
stalego monitorowania, zarbwno w fazie zagrozenia, jak i przebiegu.

Inicjowanie oraz wspieranie dzialah podejmowanych przez Miasto Biatystok powinno
przyja¢ forme obszarow:
1. obszar dzialan informacyjnych, przez ktoéry rozumiane sa wszelkie dzialania majace na celu
generowanie 1 przekazywanie informacji dotyczacych osob bezdomnych 1 zagrozonych
bezdomnoscia, skutkujace wzrostem $wiadomosci spotecznej w odniesieniu do problemu
bezdomnosci,
2. obszar dzialan instytucjonalnych, czyli zwigkszenie efektywnosci funkcjonowania
podmiotow swiadczacych pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscia,
3. obszar dziatan reintegracyjnych, przez ktory rozumie si¢ wszelkie dziatania, zwlaszcza o
charakterze aktywizujagcym, majace na celu pomoc osobom bezdomnym w ponownym,
prawidlowym funkcjonowaniu w spotecznos$ci lokalne;.
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Kierunki dziatan:
G.4.1. Opracowanie i realizacja gminnego standardu wychodzenia z bezdomnosci

Skuteczna pomoc osobom bezdomnym 1 zagrozonym bezdomno$cia wymaga
wspotdziatania wielu podmiotow. Stad miasto Biatystok bierze udzial w konkursie
organizowanym przez Centrum Rozwoju Zasoboéw Ludzkich lidera projektu ,,Tworzenie i
rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji spotecznej” majacego na celu zwigkszenie
efektywnosci wychodzenia z bezdomno$ci i stworzenia zintegrowanego systemu pomocy
osobom bezdomnym na terenie miasta Bialegostoku poprzez utworzenie Partnerstwa
Lokalnego pod nazwa. ,,Bialystok na rzecz wychodzenia z bezdomno$ci”. Dzialalno$¢
Partnerstwa pozwoli m.in. na profesjonalng lokalng diagnoz¢ problemu bezdomnosci,
zwigkszenie skutecznos$ci dzialan podmiotéow §wiadczacych pomoc osobom bezdomnym,
wzrost wykorzystania nowoczesnych metod aktywizujacych oraz wzrost $wiadomosci
spotecznej i poglebienie wiedzy dot. problemu bezdomnosci.

G.4.2. Rozwoj infrastruktury umozliwiajacej czasowy pobyt osobom bezdomnym i
pomoc w odzyskiwaniu samodzielnosci zyciowej

Realizacja powyzszego kierunku dzialania ma na celu motywowanie 0sob
bezdomnych do zmiany swojego stylu zycia i powrotu do normalnego funkcjonowania w
spoteczenstwie - wyj$cia z bezdomnos$ci, minimalizowanie skutkow bezdomnosci, wzrost
Swiadomosci spotecznej na temat problemu bezdomnos$ci. Obejmuje ona wspotdziatanie
wielu podmiotdw §wiadczacych pomoc osobom bezdomnym i zagrozonych bezdomnoscia,
prowadzenie pracy socjalnej z osobami bezdomnymi, realizacj¢ przez osoby bezdomne
postanowien indywidualnego programu wychodzenia z bezdomno$ci w ramach przepiséw
ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto osoby bezdomne wyposazanie s3 w informacje o
mozliwo$ci otrzymania wsparcia na terenie miasta Bialegostoku, w szczegdlnosci
schronienia, positku, odziezy. Dodatkowo w okresie zimowym na rzecz pomocy ludziom
bezdomnym jest organizowana - na terenie miasta Biategostoku - akcja stuzb i organizacji
charytatywnych majaca na celu zminimalizowanie zagrozenia zamarznigcia osoby bezdomne;j
czesto bedacej pod wpltywem alkoholu poprzez sprawdzanie miejsc, w ktorych moga
przebywaé¢ bezdomni i odwozenie ich np. do noclegowni czy ogrzewalni. Przewiduje si¢
kontynuacje powyzszych dziatan na rzecz osob bezdomnych.

G.4.3. Wspieranie zatrudnienia socjalnego

Zatrudnienie socjalne jest jedna z form aktywno$ci zawodowej. Realizacja
powyzszego kierunku dziatania ma na celu przywrdcenie spoteczenstwu osob bezdomnych, a
takze dlugotrwale bezrobotnych, uzaleznionych od alkoholu po zakonczonym cyklu leczenia,
uzaleznionych od narkotykéw, niepetnosprawnych, uchodzcéw, po opuszczeniu zaktadu
karnego. Odbywa si¢ poprzez wspotdziatanie z osobg ze wsparciem instytucji i organizacji
pozarzadowych. Obejmuje ona zawieranie indywidualnego programu wychodzenia
z bezdomnosci 1 optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach okre§lonych w
przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

76



Priorytet G.5. Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu os0b starszych oraz
umozliwienie im jak najlepszego funkcjonowania w Srodowisku spolecznym

Wystepujace zjawisko ,,starzenia si¢ spoteczenstwa”, czyli procentowy przyrost ludzi
starszych w ogoélnej populacji, a takze przemiany spoteczne, sytuacja na rynku pracy i
atomizacja rodzin powoduja, ze osoby w wieku poprodukcyjnym nalezg do grupy szczegolnie
narazonej na marginalizacj¢ spoteczna.

Istotnym elementem zabezpieczenia ich potrzeb oraz przeciwdziatania niekorzystnym
zjawiskom dotyczacym tej grupy spotecznej powinny sta¢ si¢ wszelkiego rodzaju dziatania
majgce na celu zbudowanie spojnego systemu przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu,
jak réwniez umozliwienie osobom starszym godnego funkcjonowania w $rodowisku
spolecznym. Wspieranie dzialan samopomocowych oraz rozwo6j aktywnos$ci seniorow
pozwoli budowac silng tozsamo$¢ spotecznosci lokalnej, ktoéra bedzie mogla korzystaé
z wiedzy i do$wiadczenia starszego pokolenia, a seniorom zapewni poczucie bezpieczenstwa i
udziat w zyciu spotecznym.

Kierunki dziatan:
G.5.1. Wspieranie réznych form aktywnosci seniorow

»Aktywizacja fizyczna i psychiczna" realizowana bedzie poprzez zajgcia edukacyjne,
lektoraty jezykowe, warsztaty muzyczne, kulinarne, plastyczne, zajecia  ogolno
usprawniajace, nauke obstugi komputera i korzystania z internetu , wyjazdy, wycieczki,
spacery, itp). organizacj¢ Miejskiego Dnia Seniora, letni wypoczynek seniorow.

G.5.2. Rozwijanie i promowanie oferty kulturalnej, oSwiatowej i rozrywkowej dla osob
starszych

Promowanie oferty kulturalno o§wiatowej rozrywkowej dla osob starszych. Dziatanie
to ma na celu zachecenie senioréw do korzystania z dobr kultury dostgpnych w Biatymstoku
poprzez organizowanie wyj$¢ do instytucji kulturalno oswiatowych (teatr, kino, muzea,
wystawy itp. )

G.5.3. Dzialania zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa osobistego i socjalnego osob
starszych

W ramach tego dziatania organizowane bgdzie poradnictwo psychologiczne, prawne,
socjalne 1 dzialania edukacyjne skierowane do osob starszych  poprawiajace poczucie
bezpieczenstwa 1 lepsze funkcjonowanie w S$rodowisku. W ramach tego dziatania
podejmowane begda proby promowania pozytywnego wizerunku osob starszych jako osob
aktywnych, czynnie angazujacych si¢ w zycie spoleczne miasta

Priorytet G.6. Tworzenie warunkow do integracji wielokulturowej

Ksztatltowanie postawy otwartosci 1 akceptacji mieszkancow dla rdznorodnosci
kulturowych, etnicznych, narodowych jest droga prowadzaca do integracji spotecznej.

W  odniesieniu do spotecznos$ci romskiej dziatania winny by¢ nakierowane w
szczegbdlnosci na edukacje dzieci i mlodziezy w celu wyrdwnywania szans zyciowych.
Natomiast pomoc cudzoziemcom powinna prowadzi¢ do ich integracji w S$rodowisku
zamieszkania.
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Kierunki dziatan:

G.6.1. Wspieranie dzialan dotyczacych wzajemnego poznawania, zrozumienia historii,
tradycji i obyczajow réznych narodowosci, wyznan i kultur

Celem powyzszego kierunku dzialania jest przyblizenie mieszkancom Bialegostoku
kultury, tradycji i obyczajow roznych narodowosci zamieszkujagcych miasto i ich pozytywne
postrzeganie przez spoleczenstwo. Polega na organizowaniu w miescie przez rozne podmioty
akcji, imprez.

G.6.2. Realizacja programéw dla spotecznosci romskiej

Realizacja tego kierunku dziatania ma na celu zmiang postaw Roméw wobec potrzeby

edukacji dzieci 1 mtodziezy oraz zmotywowanie dzieci i mtodziezy do kontynuacji nauki w
szkole $redniej i wyzszej, co przysztosci ma skutkowac lepszym startem w dorosle zycie,
réwnos$cig szans przejawiajacg si¢ w ubieganiu si¢ o praceg, a konsekwencji poprawa jakosci
zycia.
Od 2004r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku realizuje rzadowy Program na
rzecz spolecznosci romskiej. Zadania Programu nakierowane sa na edukacj¢ dzieci i
miodziezy romskiej, umozliwienie im zdobywania nowych umiejetnosci i podnoszenie
kwalifikacji. Przewiduje si¢ kontynuacje realizacji ,,Programu na rzecz spotecznos$ci
romskiej” w przypadku finansowania przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i
Administracji w Warszawie.

G.6.3. Realizacja programéw w stosunku do cudzoziemcow

Realizacja tego kierunku dzialania ma na celu wspieranie procesu integracji ze
srodowiskiem lokalnym cudzoziemcéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrong¢ uzupelniajaca. Pomoc cudzoziemcom jest udzielana przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku w ramach indywidualnego programu integracji.
Pomoc jest przyznawana na okres nie dluzszy niz 12 miesigcy. Obejmuje ona wyplacanie
Swiadczen pieni¢znych, optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslonej w
przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, prowadzenie
pracy socjalnej, poradnictwo specjalistyczne, udzielanie informacji oraz wsparcia w
kontaktach z innymi instytucjami w szczegodlnosci z instytucjami rynku pracy, organizacjami
pozarzadowymi. Uzupelnieniem procesu integracji cudzoziemcoéw prowadzonego przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku sg programy realizowane na ich rzecz
przez organizacje pozarzadowe dzialajace na terenie miasta Bialegostoku, z ktorymi Osrodek
wspolpracuje.

Priorytet G.7. Rozw6j Ekonomii Spolecznej

Rozwo6j ekonomii spotecznej jest kluczowym elementem rozwigzywania problemow
spotecznych moze stuzy¢ wspieraniu roznorodnych form samopomocy, jest odpowiedzia na
rosngce zapotrzebowanie w zakresie aktywnej polityki spotecznej 1 wsparcie 0sob
wykluczonych spolecznie poprzez aktywno$¢ zawodowag oraz gospodarcza. Dzialania
zwigzane z ekonomig spoleczng prowadzone w naszym Miescie moga w znacznym stopniu
przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia bezrobocia czy przywracania spoteczenstwu wykluczonych,
zepchnietych na margines catych grup ludzi. W ramach ekonomi spotecznej moga bowiem
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powstawac przedsigbiorstwa spoteczne: spotdzielnie, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych,
stowarzyszenia prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg oraz niektore fundacje.

Kierunki dzialan: G.7.1. Wspieranie rozwoju podmiotow ekonomii spolecznej
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7. Cele strategiczne, priorytety i kierunki dziatan

Tabela 13. Cele szczegotowe

Zadania realizacyjne . Zrédia Wartos¢ Monitorowanie/
L.p. . . Realizatorzy . . Wskazniki wskaznika w .
(dzialania) finansowania 2010r ewaluacja
Cel strategiczny A Rodzina-najlepszym $rodowiskiem rozwoju
Priorytet A.1. Doskonalenie systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina
Urza{(’i Miejski, Miejski Liczba placowek wsparcia
Osrodek Pomocy dziennego (w tym 18
Rodzinie, placowki swietlice)
Rozwoj srodowiskowych form Opéﬁlgl\;gvigz_e
wsparcia dziecka i rodziny w WY ! , . Analiza danych,
. Dzienny Dom Pomocy Budzet Miasta e
All tym asystenta rodziny Spol . . sprawozdawczo$¢
polecznej, organizacje Liczba asystentow 1
pozarzadowe rodzinnych
Urzad Miejski Liczba zatrudnionych
(Departament Spraw speCJ,ahstow tj.: o Brak danych
Spotecznych, psychologow, pedagogow i
. Departament Edukacji) logopedow
Budowanie wczeshego . .
A ztobki, przedszkola,
systemu wspomagania dzieci
. szkoty podstawowe, .
0 szczegolnych potrzebach O . . Analiza danych,
Alz2 - : . placowki opiekunczo- Budzet Miasta . L, i
rozwojowych i emocjonalnych wychowawcze Liczba dziatan sprawozdawczo$¢
i edukacyjnych organizacje ukierunkowanych na Brak danych
wczesny system
pozarzadowe

wspomagania dzieci
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Urzad Miejski
(Departament Spraw
Spotecznych,

Liczba rodzin obj¢tych
pomoca z powodu

Wspieranie rodzin w petnieniu | Departament Edukacji) bezradnosci w sprawach 1742
funkcji opiekunczych i poradnie pedagogiczno opiekunczo - Analiza danvch
Al3 wychowawczych — psychologiczne, Budzet Miasta wychowawczych yen,
: sprawozdawczo$é
szkoty i przedszkola,
MOPR, placowki
opiekunczo — Liczba rodzicow objetych
wychowawcze, wsparciem w poradniach 7820
organizacje pedagogiczno -
pozarzadowe psychologicznych
Liczba rodzin z dzie¢mi
objetych dziataniami 3873
Podejmowanie dziatan Urzad Miejski pomocowymi
omocowveh maiacveh na (Departament Spraw
P WYCh majgeye Spotecznych, . . Liczba uczniow, ktorym Analiza danych,
Al4 celu podniesienie poziomu . Budzet Miasta .
sveia rodzin 7 dziecmi Departament Ed_uka(_:jl), przyznano pomoc sprawozdawczo$¢
4 MOPR, organizacje Mmaterialng o charakterze 3672
pozarzadowe socjalnym
Liczba dzieci i mtodziezy
. o 4 963
objetych dozywianiem
Liczba dzieci
przebywajacych w 345
rodzinnych formach opieki
Urzad Miejski Liczba dzieci
Zapewnienie zastgpczych (Departament Spraw erebywaj q.cychrw 98
S N Spotecznych), MOPR, placowkach opiekunczo — .
form opieki nad dzieckiem PR . . Analiza danych,
A.l5 : ) placowki opiekunczo — Budzet Miasta wychowawczych iy
oraz tworzenie warunkéw do chowawcze Liczba usamodzielnionveh sprawozdawczo$¢
ich usamodzielnienia wychowaweze, ony 248
organizacje wychowankow
pozarzadowe Liczba usamodzielnionych
wychowankow 9

korzystajacych z mieszkan
chronionych
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Realizacja programow
rzadowych oraz tworzenie i

Urzad Miejski, MOPR,

AN placowki opiekunczo — Budzet Miasta, Sprawozdawczos¢,
realizacja lokalnych . . : .
g wychowawcze, Dotacje z budzetu dokumentacja z realizacji
Al6 programow z zakresu L , .
L S . organizacje panstwa programow
wspierania rodziny i rozwoju
. . pozarzadowe
pieczy zastgpcze)
Priorytet A.2. Rozwdj i promocja rodzinnych form zastepczej opieki nad dzieckiem
Liczba przeprowadzonych 0
kampanii
Liczba dziatan
informacyjno - 1
Podejmowanic dzialai na | 0/, Migjski, MOPR, |  Budzet Miasta, ey
A21 Vol y6 organizacje Dotacje z budzetu 162ba 050 .
form opieki zastepcze;j , uczestniczacych w Analiza danych,
pozarzadowe panstwa - e
szkoleniach dla sprawozdawczosé¢
kandydatéw do pelnienia 49
funkcji rodziny zastgpczej
lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka
Wspieranie rodzin Urzad Miejski
zastgpczych w wypehianiu (Departament Spraw . . . .
A22 funkcji opiekunczych i Spotecznych), MOPR, Budzet Miasta Liczba rodzm objetych 13 Analiza danyoh,’,
L wsparciem sprawozdawczo$é
wychowawczych organizacje
pozarzadowe
Tworzenie systemu mieszkan . . , ;
A.2.3 | rotacyjnych dla zawodowych Urzad Miejski Budzet Miasta Liczba mieszkafi 1 Analiza danych,

rodzin zastgpczych

rotacyjnych

sprawozdawczo$¢
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Priorytet A.3. Rozwijanie systemu wspierania

0s6b i rodzin w sytuacjach kryzysowych

Urzad Miejski
(Departament Spraw Liczba przeprowadzonych 0
Podnoszenie swiadomosci Spotecznych, . . kampanii
. . .. Budzet Miasta,
spolecznej na temat zagrozen | Departament Edukacji), . .
L ) P Dotacje z budzetu
wynikajacych ze stosowania MOPR, placowki , o
A3l rzemoc oswiatowe, organizacje pafistwa, placowki Liczba dziatan
P y - organizac o$wiatowe -1czba dzialai Analiza danych,
pozarzadowe, policja, informacyjno — 14 e
. . ) sprawozdawczo$¢
Biuro Zarzgdzania edukacyjnych
Kryzysowego
Liczba posiedzen zespotu 0
Podejmowanie dziatan interdyscyplinarnego
interdyscyplinarnych Urzad Miejski, MOPR, Liczba powotanych grup
A32 ograniczajacych _ZJe_1w15k0 , s@zby, placovs{kl . Budzet Miasta _ rObOCZ)_/Ch 0 Analiza danych’,,
przemocy w rodzinie oraz o$wiatowe, organizacje (interdyscyplinarnych) sprawozdawczos¢
srodowisku rowiesniczym pozarzadowe Liczba programow
ograniczajacych zjawisko 10
przemocy roéwiesniczej
Liczba 0s6b korzystajacych
L . . z hostelu w OIK 100
Dziatania pomocowe MOPR, jednostki : p -
. - d Liczba 0s6b korzystajacych
A.3.3 ukierunkowane na organizacyjne pomocy . . . 554 .
. ’ . Budzet Miasta Z pomocy terapeutycznej Analiza danych,
wychodzenie z kryzysu spotecznej, organizacje - ; - s
Liczba os6b korzystajacych sprawozdawczos$¢
pozarzadowe .
z poradnictwa 2154
specjalistycznego
Urzad Miejski, MOPR, Liczba programéw 3
placowki opiekunczo — profilaktycznych
. . wychowawcze, Liczba udzielonych porad
Realizacja programow redszkola. szkol q . h 6592
profilaktycznych oraz p . Y, . . pedagogicznycn, Analiza danych,
A34 . . poradnie Budzet Miasta psychologicznych, hy
promowanie prawidlowych . - sprawozdawczo$¢
psychologiczno — rodzinnych
metod wychowawczych - - —
pedago_glcz_ne, Liczba rodzicow
organizacje uczestniczacych w 582

pozarzadowe,

,»Szkotach dla rodzicow”




Priorytet A.4. Promowanie dobrych praktyk i doSwiadczen w zakresie dzialan na rzecz pomocy dziecku i rodzinie

Promocja dobrych praktyk w
zakresie dziatan na rzecz

Urzad Miejski, MOPR,
jednostki organizacyjne
pomocy spolecznej,

Liczba dziatan

Analiza danych,

A4l pomocy dziecku i rodzinie placowki o$wiatowe, Budzet Miasta promocyjnych 2 sprawozdawczo$é
organizacje
pozarzadowe
Urzad Miejski, MOPR,
jednostki organizacyjne
Podnoszenie kwalifikacji i pomocy spotecznej, . - Rejestr szkolefl,
. I przedszkola, szkoty, . . Liczba pracownikow ewidencja 0sob
A4.2 umiejetnoscei kadr . Budzet Miasta . . 317 .
poradnie podnoszacych kwalifikacje skierowanych na
psychologiczno — szkolenia
pedagogiczne,
organizacje
pozarzadowe
Liczba organizacji
Urzad Migjski, MOPR, pozarzadowych, kidre
I . . . . otrzymaly dotacje¢ z Urzedu .
Rozwijanie bazy jednostki organizacyjne Mi lizacie zadan 10 Analiza danych,
informacyjnej o podmiotach pomocy spotecznej lasta na realizacjg zadan z sprawozdawczo$é
A43 e . . ’ Budzet Miasta zakresu wsparcia dziecka i s
wspierajacych rodzing organizacje rodzin merytoryczna i finansowa,
pozarzadowe, placowki - y . rejestr umow
. Liczba programow
oswiatowe .
realizowanych we 2
wspOtpracy
Urzad Miejski, MOPR,
jednostki organizacyjne
pomocy spolecznej,
Wspotpraca i wymiana przedszkola, szkoty, Budzet Miasta
A4l doswiadczen pomigdzy poradnie organizacje Liczba kontaktow, liczba Analiza danych,
. o LT - o . o, Brak danych .
instytucjami I organizacjami psychologiczno — pozarzadowe wspolnie podjetych dzialan sprawozdawczo$¢

pedagogiczne,
organizacje
pozarzadowe




Cel strategiczny B Bezpieczne spoleczenstwo

Priorytet B.1. Zapobieganie i przeciwdzialanie potencjalnym zagrozeniom.

Rozpoznawanie zagrozen i
uwarunkowan ich

Urzad Miejski, Miejski
Osrodek Pomocy

Budzet Miasta

Liczba instytucji
prowadzacych rozpoznania

30

Opracowywanie banku
danych, biezaca analiza i

B.1.1 . Rodzinie, stuzby, . . ., R
wystgpowania inspekcie, straze i badania zagrozen weryfikacja danych,
Prowadzenie systematycznego | Urzad Miejski, stuzby, . . Opracovvyyvame ba’?k”.
oo ; . . : . . . Liczba monitorowanych danych, biezaca analiza i
B.1.2 monitoringu wystgpujacych i inspekcje, straze, Budzet Miasta - 150 L
. Y, . RO miejsc weryfikacja danych,
potencjalnych zagrozen jednostki o§wiatowe A
dokumentacja dziatan
Prrveotowvwanie i wdrazanie Urzad Miejski, stuzby, Biezaca analiza i
B.1.3 ro’yegk tow Zliminac'i saoroseh inspekcje, straze, Budzet Miasta Liczba dziatan, programow 150 weryfikacja danych,
pro) J1zag jednostki o$wiatowe dokumentacja dziatan
Iﬁﬁgt?tﬁgicjsadélgézn Urzad Mieiski. stusb Liczba instytucji Tworzenie zasad dziatan,
B.1.4 . ] . i 15Kl SIUZby, Budzet Miasta zaangazowanych na rzecz 300 biezaca analiza i
zapobiegania zagrozeniom inspekcje, straze ) . . K
zapobiegania zagrozeniom weryfikacja danych
Urzad Miejski, Miejski Opracowywanie
Edukacja i aktywizacja w Osrodek Pomocy Liczba instytucji w ktorych projektow dziatan,
B.1.5 zakresie eliminowania Rodzinie, stuzby, Budzet Miasta realizowane sg dziatania i 50 biezaca analiza i
zagrozen inspekcje, straze, programy weryfikacja danych,
jednostki o§wiatowe dokumentacja dziatan
Szacowanie ryzyka zagrozen i Urzqcrl Miejski, Miejski s . Opracowywanie banku
R . Osrodek Pomocy . . [lo$¢ rodzajow J B
B.1.6 zapewnienie niezbg¢dnej .. . Budzet Miasta . . 20 danych, biezaca analiza i
Rodzinie shuzby, potencjalnych zagrozen

pomocy

inspekcje, straze

weryfikacja danych
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Priorytet B.2. Przygotowanie do dzialan na wypadek wystapienia zagrozen zdrowia i zZycia, mienia i Srodowiska

Okreslanie potrzeb w zakresie
reagowania w sytuacjach

Urzad Miejski, stuzby,

Liczba instytucji

Opracowywanie banku

B.2.1 B . . . Budzet Miasta zaangazowanych w 20 danych, biezaca analiza i
wystapienia roznorodnych inspekcje, straze .o . o
., ., dziatania ratownicze weryfikacja danych
rodzajow zagrozen
Szacowanie i przygotowanie Urz(;;;irmgs;(l;ml\glc?lskl Srednia roczna liczba Opracowywanie banku
B22 pomocy pOtrZGbljlj acym w Rodzinie, placowki Budset Miasta zdar_zen zagrazaquych OK. 30000 danych, _blez_a(ca analiza i
stanach zagrozen ich opickuhczo — zdrowiu lub powodujacych weryfikacja danych,
bezpieczenstwa p . straty dokumentacja dziatan
wychowawcze, stuzby,
inspekcje, straze
Tworzenie planéw i procedur . .
iy g Opracowywanie planow
wspoldzialania dla Urzad Miejski, stuzb Liczba programow, planow dziatan, biezaca analiza i
B.2.3 okreslonych rodzajow 5 JKl, STUZby, Budzet Miasta proer s ’ Ok. 100 - D1eza
o L inspekcje, straze procedur weryfikacja danych,
zagrozen zapewniajacych A
. - dokumentacja dziatan
niezbedny ratunek i pomoc
zagrozonym
Priorytet B.3. Zapewnienie skutecznego reagowania instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
Prowadzenie skutecznych . .
B.3.1 dziatan interwencyjnych i s Srednia roczna ilo$é Blez_qca_anallza '
- . ; Urzad Miejski, stuzby, . . . weryfikacja danych i
ratowniczych w sytuacjach . . . Budzet Miasta prowadzonych dziatan 100000 S .
. PP inspekcje, straze . . .. dziatan, dokumentacja
zagrozen zdrowia i zycia ratowniczych i interwencji dziatan
ludzi, mienia i srodowiska
Urzq(,l Miejski, Miejski . , Tworzenie banku danych
. . Osrodek Pomocy Liczba 0s6b C
Zapewnienie warunkow .. L . do dziatan, biezaca
L . Rodzinie, placowki . . poszkodowanych i G S
B.3.2 przetrwania i zycia dla osob L Budzet Miasta . 5000 analiza i weryfikacja
opiekunczo — potrzebujacych pomocy po

potrzebujacych pomocy

wychowawcze, stuzby,
inspekcje, straze

zdarzeniach

danych, dokumentacja
dziatan
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Zapewnienie ludnosci ochrony
i bezpieczenstwa na wypadek

Urzad Miejski,
placowki opiekunczo —
wychowawcze,

Liczba ludnosci , ktorej

Opracowywanie planow
oraz banku danych,
biezaca analiza i

B.3.3 zagrozen cywﬂlzacyjnth 1 placéwki opickuficzo — Budzet Miasta nalezy zapewni¢ 300000 weryfikacja planéw
powodowanych przez sity . bezpieczenstwo . .
wychowawcze, stuzby, idanych, dokumentacja
natury ) : . o
inspekcje, straze dziatan
Budowa zintegrowanego Liczba instytucji
B.3.4 systemu reagowania na Urz.qd M'eJ.Sk" Sh.ley’ Budzet Miasta odeW|edZ|'aIny(.:h Z? 20 Opracowyvyanl,e systemu
. L inspekcje, straze prowadzenie dziatan dziatan
wystepujace zagrozenia .
ratowniczych
Priorytet B.4. Odbudowa wraz z modernizacja zniszczonego podczas zdarzen mienia stanowigcego zabezpieczenie potrzeb ludzi
Urzad Miejski, Migejski
Wsparcie i pomoc w R%Zrzoiﬁieé( P;)ar::l(’())\fv}l;i Srednia roczna liczba 0s6b Opracowywanie planow
przetrwaniu po doznanych e, b zagrozonych przezyciem dziatan, biezaca analiza i
opiekunczo — . . . -
stratach spowodowanych . Budzet Miasta traumatycznym oraz utrata 700 weryfikacja planow i
B.4.1 .. . wychowawcze, stuzby, X .
zaistnialym zdarzeniem X . . warunkow bytowych po danych, dokumentacja
inspekcje, straze, . - S,
N tragicznych zdarzeniach dziatan
organizacje
pozarzadowe
. . Urzad Miejski, Miejski
Tworzenie materialnego . . . . . .
. . . Osrodek Pomocy Srednia roczna liczba Tworzenie zasad i form
zabezpieczenia potrzeb ludzi, Rodzinie, placowki zdarzen w wyniku ktorych dziatan,, biezaca analiza i
B.4.2 ktoérzy utracili w wyniku e, b Budzet Miasta ywyn Y 500 »» DICZ
, L . opiekunczo — nastgpilo zniszczenie weryfikacja danych,
zdarzen warunki mieszkalne i . . . -
- wychowawcze, stuzby, warunkoéw bytowych dokumentacja dziatan
materialne X . :
inspekcje, straze
Zapewnienie opieki i Urzad Miejski, Miejski Srednia roczna liczba 0s6b ie d h
mozliwo$ci radzenia po Osrodek Pomocy . zagrozonych przezyciem Oprac.owywanle danych,
B.4.3 Budzet Miasta 200 biezaca analiza i

urazach traumatycznych

Rodzinie, stuzby,
inspekcje, straze

traumatycznym po
tragicznych zdarzeniach

weryfikacja danych
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Cel strategiczny C Wysoka aktywnos$¢ zawodowa

Priorytet C.1. Dostosowanie kwalifikacji 0s6b bezrobotnych do potrzeb rynku pracy

Opracowywanie kierunkow . Liczba przeprowadzonych Badanie
, . . Powiatowy Urzad Pracy . . . ;
szkoleh w oparciu o analize . Fundusz Pracy ankiet wérdd pracodawcow prowadzone od coroczna analiza danych
Cl1 w Biatymstoku .
lokalnego rynku pracy (jednostka) 2011 roku
Pomoc w diagnozowaniu . Liczba 0s6b objetych
C.l2 predyspozycji zawodowych POWlatOWy Urzad Pracy Fundusz Pracy ustugami doradczymi 4636 coroczna analiza danych
w Biatymstoku
bezrobotnych w ramach ustug (osoby)
doradczych
Liczba os6b
. ., . . Fundusz Pracy przeszkolonych (osoby)
C.1.3 POZySkIWame Smdko,w ! POWlatOWy Urzad Pracy Europejski Fundusz Wysokos¢ pozyskanych 1181 - coroczna analiza danych
organizacja szkolen w Biatymstoku , , L 4.738,5
Spoteczny $rodkoéw na organizacje
szkolen (tys. z})
Budzet Miasta rzeszIF(IC(J:IZ()T grio(té)sob )
Promowanie idei uczenia si¢ | Powiatowy Urzad Pracy Fundusz Pracy P o y y 1181 .
C.l4 y . . Wysokos$¢ pozyskanych * coroczna analiza danych
przez cate zycie w Biatymstoku Europejski Fundusz . \ o0 4.738,5
Spoleczny srodkdéw na organizacje
szkolen (tys. zt)
Priorytet C.2. Promocja przedsi¢biorczosci i samozatrudnienia
Kreowanie postaw Fundusz Pracy Liczba 0s6b
e Powiatowy Urzad Pracy o przeszkolonych z zakresu .
przedsigbiorczych . Europejski Fundusz L . 101 coroczna analiza danych
cz21 w Bialymstoku przedsigbiorczosci (osoby)
Spoteczny
Liczba os6b, ktére podjety
Wsparcie finansowe 0sob Powiatowy Urzad Prac Fundusz Pracy i?a;i:;ﬁac %(;Ts]ggda(rocszoqbp;) 472
C.22 bezrobotnych w w B\;z s t%)ku y Europejski Fundusz V)&// sokos’g oz zkan Cﬁ’ coroczna analiza danych
samozatrudnieniu y Spoteczny y pozyskany 12.504,6*

srodkdw na rozwoj
przedsiebiorczosci (tys. zt)
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Liczba 0s6b zatrudnionych
na refundowanych
stanowiskach pracy

Wsparcie finansowe Powiatowy Urzad Prac Fundusz Pracy (0soby) 207
C.2.3 | przedsigbiorcow w tworzeniu Wy Lrza K y Europejski Fundusz 050Dy coroczna analiza danych
nowych miejsc pracy w Biatymstoku Spoleczny Wysoko$¢ pozyskanych 5187 1*
srodkoéw na tworzenie B
nowych miejsc pracy (tys.
zt)
Priorytet C.3. Stworzenie mechanizmu dlugofalowego prognozowania potrzeb rynku pracy na zawody i kwalifikacje
Powiatowy Urzad Pracy Llczpa ngolnych .
. T . Fundusz Pracy przedsiewzigé na rzecz 1 coroczna analiza danych
C.3.1 | Wspoélpraca z organizacjami w Biatymstoku )
. rynku pracy (jednostka)
pracodawcow
Liczba pozyskanych
raportow, analiz 6
Wspotpraca z Podlaskim (jednostka)
C32 Obserwatorium Rynku Pracy P0w1at0\yy Urzad Pracy Fundusz Pracy Liczba przekazaqych coroczna analiza danych
w Biatymstoku raportow, analiz
- 3
(jednostka)
Priorytet C.4. Wspieranie osob bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (np.50+, niepelnosprawni, dlugotrwale bezrobotni)
l.EFS_ Budzet 1. liczba 0s6b objetych 1). 331 osob
Miasta :
MOPR projektem systemowym .
. , 2) .2700s6b
2.liczba 0s6b
Obejmowanie programami wykonujacych prace
0s6b bedacych w szczegodlnej spotecznie uzyteczne
c41 sytuacji na rynku pracy
Powiatowy Urzad Pracy Fundusz Pracy Liczba 0sob objetych
w Biatymstoku Europejski Fundusz programami rynku pracy
(osoby)

Spoteczny

1537

coroczna analiza danych
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MOPR 1 budzet paistwa Kwotzgrr:)?jzl(y/ésvlf]anych 1650104,52zt.
2.EFS
POZ,ysklvyanle doda.t kovyych Wysokos¢ pozyskanych
C4.2 $rodkow na realizacje . . .
" $rodkow na realizacje
projektow . Fundusz Pracy .
Powiatowy Urzad Pracy L programow rynku pracy —
. Europejski Fundusz
w Biatymstoku Spoleczn poza algorytmem Funduszu
p y Pracy (tys. zt) 1.161,6* coroczna analiza danych
Cel strategiczny D Troska o kondycje zdrowotna
Priorytet D.1. Wspomaganie postaw prozdrowotnych i zdrowego stylu zycia
. , Analiza potrzeb
Realizacja programéw Urzad Miejski racownikow ochron
profilaktycznych oraz dziatan ac J Budzet Miasta 1/ ilo$¢ programow 30 p . y
D.1.1 . Inspekcja sanitarna zdrowia,
edukacyjnych . ,
Analiza sprawozdan
s oleiiillzicgzggﬁ?; “c ch Urzad Micjski
D.1.2 | Spofeczilych wzmacniajacy Organizacje Budzet Miasta 1/ iloé¢ kampanii 10 Badanie postaw
odpowiedzialnos¢ za swoje
sdrowie pozarzadowe
herspieramie dziaah Urzad Miejski, 1/ ilo$é dziatan 2
D.1.3 doqakngyne o spedzania jednostki organizacyjne Budzet Miasta Analiza przebiegu dziatan
YWICEO 5Py miasta, 2/ ilo$é uczestnikow 10.000
wolnego czasu NGO
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Priorytet D.2. Efektywne rozwiazywanie probleméw spolecznych i rodzinnych zwigzanych z uzaleznieniami

1/ Tlo$¢ programdéw

profilaktycznych 135
2/ ilo$¢ uczestnikow
Realizacja programow Placowki oéwiatowe programow 43.680
profilaktycznych i c Budzet Miasta profilaktycznych Analiza sprawozdan,
D.21 . Urzad Miejski
edukacyjnych
3/ ilo$¢ osob
przeszkolonych w zakresie 953
profilaktyki zachowan
ryzykownych
1/ wysokosé 430.000
dofinansowania
Wspieranie rozwoju 2/ 1loS¢ wspieranych 8 Analiza sprawozdan
D.2.2 P ) Urzad Miejski Budzet Miasta placowek P
lecznictwa odwykowego
3/ ilos¢ pacjentdow w
placowkach lecznictwa 3.800
odwykowego
Wykorzystanie potencjalu 1/ iloé¢ placowek
- latajacye , pozarzadowe P yehp Kontrole biezace
rozwigzywania problemoéw
spotecznych i rodzinnych
zwigzanych z uzaleznieniami
Realizacja kampanii
D.2.4 spolecznych w zakresie Urzad Miejski, Budzet Miasta 1/ ilo&¢ kampanii 4 Badanie postaw
przeciwdziatania NGO

zachowaniom ryzykownym
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Priorytet D.3. Zwi¢kszanie dostepnosci mieszkancéw do ustug medycznych

Realizacja programow Urzad Miejski,
D31 zdrowotnych Placowki stuzby Budzet Miasta 1/ ilo&¢ programoéw 5 Analiza sprawozdan
- zdrowia
Dziatania edukacyjne o, .
skierowane do pracownikéw Urzad Miejski, le/ dltlj(lf';l((:: d.an aiall']n 6 raﬁ)n\f/lillizlfégfgczﬁfon
D.3.2 ochrony zdrowia Uniwersytet Medyczny Budzet Miasta yiny p sdrowia Y
w Bialymstoku 2/ lo$¢ uczestnikow 424 Analiza sprawozdan
Cel strategiczny E Przyjazna polityka mieszkaniowa i przeciwdzialanie bezdomnosci
Priorytet E.1. Powig¢kszanie gminnego zasobu mieszkaniowego i poprawa racjonalnosci jego wykorzystania
lfgu‘ﬁflfstzl\gfsfjt il0%¢ lokali wybudowanych
Budowa gminnych lokali Zarzad Mienia 5 Bankup x 100% 15 Analiza danych
E.l1 mieszkalnych Komunalnego Gospodarstwa ogo6lna ilos¢ lokali sprawozdania
Krajowego
Pozyskiwanie lokali Zarzad Mienia ilos¢ lokali socjalnych Analiza danych
E12 ysKy 2 Budzet Miasta x100% 8,2 y
socjalnych Komunalnego , . . sprawozdania
ogo6lna liczba lokali
Racjonalne wykorzystanie ilos¢ zamian
. 0 .
E.1.3 gminnego zasobu Zarzad Mienia Budzet Miasta g x 100% 3,4 Analiza dany_ch
. . Komunalnego ilo$¢ gospodarstw sprawozdania
mieszkaniowego
domowych
Priorytet E.2. Oslony socjalne dla najubozszych mieszkancow Miasta
Dodatki mieszkaniowe Miejski Osroc_lek Budset Miasta Liczba rodzm objetych 13065 Analiza dany_Ch
E.2.1 Pomocy Rodzinie wsparciem sprawozdania
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sredniomiesigczna ilos¢

obnizek
Obnizka czynszu najmu lokali Zarzad Mienia . . x100% Analiza danych
E.22 mieszkalnych Komunalnego Budzet Miasta ilo$¢ gospodarstw 396 sprawozdania
domowych
w zasobie gminnym
Priorytet E.3. Pomoc Miasta w splacie zadluzenia za najem gminnych lokali mieszkalnych
kwota wierzytelnosci objeta
dziataniami utatwiajacymi
Zarzad Mienia . . splate Analiza danych
E.3.1 Utatwienie sptaty zadtuzenia Komunalnego Budzet Miasta x100% 19.4 sprawozdania
kwota zadtuzenia powyzej
2 miesigcy
Cel strategiczny F Wysoki poziom $wiadomosci i aktywnosci spolecznej mieszkancéw w kazdym wieku
Priorytet F.1. Permanentny rozwoj edukacji spolecznej i tozsamosci lokalne;j.
eLiczba zaangazowanych
osrodkow aktywnosci
Urzad Miejski spotecznej oraz ich e Cykliczne gromadzenie
. . pracownikow . ..
Departament Spraw Budzet Miasta ] o informacji dotyczacych
(wspotpracownikow) . g .
Spotecznych : - . wskaznikow (badanie
eLiczba i rodzaje form :
Wspieranie rozwoju 0sob oraz roponowanego wsparcia ankietowe, desk
O Urzad Miejski Srodki B o & Tocbonia 1o research)
F.1.1 akt anos'ci spoleczne: - Departament Edukacji pozabudzetowe, * (IjCZ ? I 100za)€ orr.n e Analiza jakos$ci
Y P ] m.in. $rodki EFS i i 2"13) Onegg "Vs_parc'ﬁ‘ funkcjonowania
Centrum Wspotpracy innych funduszy 1czba 050D 0bjetyc o$rodkow aktywnosci
Organizacji europejskich wsparciem spoteczne;j
Koszt jednorazowego .
Pozarzadowych . e Sprawozdania
wsparcia

Stopien zadowolenia 0sob
korzystajacych ze wsparcia
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Placowki o$wiatowe,

kulturalne,
Organizacje i kluby e Liczba instytucji
sportowe, . . podejmujacych wspolprace e Cykliczne gromadzenie
CKU, Budzet Miasta ¢ [lo$¢ proponowanych informacji dotyczacych
Spotdzielnie obszarow wspolpracy wskaznikow (badanie
Wspbtpraca roznych Mieszkaniowe, Srodki e I10s¢ i opis ankietowe, desk
F.1.2 $rodowisk na rzecz rozwoju Uczelnie wyzsze, . realizowanych obszarow research)
. pozabudzetowe, ; L
spotecznego Parafie, min. érodki EFS i wspotpracy ¢ Analiza jakosci
Organizacje in n)'/ ¢h funduszy e Tlo$¢ form wspotpracy wspolpracy pomigdzy
pozarzadowe, europejskich e Stopien zaangazowania instytucjami
Osrodki Pomocy instytuciji e Sprawozdania
Spotecznej
CWOP
Urzad Miejski
Departament Spraw
Spotecznych
Urzad Miejski o 1: L, .
.. Liczba dziatan podjetych
Departament Edukacji na rzecz edukacji i
. aktywnosci spolecznej e Cykliczne gromadzenie
Media lokaine Budzet Miasta ¢ Rodzaje dziatan informacji dotyczacych
Pracownia Badaf i podj qtych narzecz wskair_nkow (t()jad?(nle
_ N Analiz przy CKU ) edukacji i aktywnosci ankietowe, des
F13 Promowanie edukacji i Srodki spotecznej research)
" aktywno$ci spolecznej Wdzi . . pozabudzetowe, e Liczba instytucji ¢ Analiza stopnia
ydzial Socjologii | - & "o dki EFS i ; h fektywnosci i
UWB n.in. zaangazowanych w efektywnosci promocji
innych funduszy dziafania na rzecz edukacji spotecznej w
Centrum Wspélpracy europejskich promoq! q Mlesc(;e _
Organizacji ¢ Liczba osb * Sprawozdania
Pozarzadowych podejmujacych

Inne Uczelnie Wyzsze
zaangazowane w
badania spoteczne

aktywnos¢ spoteczna
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Urzad Miejski
Departament Spraw
Spotecznych

e Liczba instytucji
dziatajacych na rzecz

e Cykliczne gromadzenie
informacji dotyczacych
wskaznikow (badanie

Departament Edukacji Budzet Miasta podtrzymywania i ankietowe. desk
. upowszechniania {
upowisgg]%;:%gv; r;:almos’,ci Placowki o§wiatowe, Srodki tozsamo$ci nar(_)doweji . An:leiszeaa;(t:cr)][))nia
L . kulturalne pozabudzetowe, lokalnej -
F.1.4 narodowej i lokalnej . . . . S, efektywnosci
m.in. $rodki EFS i e Liczba dziatan na rzecz dtrzvmvwania i
Organizacje dzialajace innych funduszy podtrzymywania i poatrzy yr\]N ;
na rzecz mniejszosci europejskich upowszechniania tozijr?l\(l)vs’scziegarnczzgi;?/e' ;
narodowych i tozsamosci narodowe;j i lokalnei !
uchodzcéw lokalnej )
e Sprawozdania
Priorytet F.2. Wspieranie rozwoju ksztalcenia dorostych
Urzad Miejski
Departament Spraw
Spotecznych
Departament Edukacji o [los¢ form ksztatcenia dla
dorostych e Cykliczne gromadzenie
Placowki oswiatowe, o Il0$¢ 0s6b dorostych . yf . g h
kulturalne) . . uczestniczacych w informacji dotyczacye
Budzet Miasta ksztalceniu dofertif k;z&a)lcdemg
. . . orostych (badanie
Promowanie oferty i Kurator.lum OSwiaty w y Rodzaj_ fo_rm ankietowe, desk
poszerzanie mozliwosci Biafymstoku Srodki upowszechnlanla oferty research)
F.2.1 ksztatcenia dorostych pozabudzetowe, ksztatcenia dorosfych e Analiza iloSciowa

Centrum Ksztalcenia
Ustawicznego w
Bialymstoku
Media lokalne

Uczelnie wyzsze

NGO

m.in. Srodki EFS i
innych funduszy
europejskich

o Jlos¢ form
upowszechniania oferty
ksztatcenia dorostych
e Liczba instytucji
promujacych oferte
ksztatcenia dorostych

Analiza efektywnosci
upowszechniania oferty
ksztatcenia dorostych

e Sprawozdania
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F.2.2

Finansowanie rozwoju
ksztalcenia ustawicznego
adekwatne do lokalnych

potrzeb

Urzad Miejski

Budzet Miasta

Srodki
pozabudzetowe,
m.in. $rodki EFS i
innych funduszy
europejskich

e Suma srodkow
przeznaczonych na
ksztalcenie ustawiczne

¢ Stopien adekwatnos$ci

srodkow przeznaczonych

na ksztalcenie ustawiczne

wobec zdiagnozowanych
potrzeb

e Analiza potrzeb
szkoleniowych w
zakresie ksztatcenia
ustawicznego
e Cykliczne gromadzenie
informacji dotyczacych
wskaznikow (badanie
ankietowe, desk
research)
e Sprawozdania

F.2.3

Rozwdj wspotpracy osob i
instytucji na rzecz edukacji
spotecznej i aktywnosci
lokalnej

Urzad Miejski
Departament Spraw
Spotecznych

Urzad Miejski
Departament Edukacji

Placowki o$wiatowe,
Centrum Ksztalcenia
Ustawicznego w
Bialymstoku
NGO

CWOP

Budzet Miasta

Srodki
pozabudzetowe,
m.in. srodki EFS i
innych funduszy
europejskich

e Liczba instytucji
podejmujacych wspolprace
e [lo$¢ obszarow
wspolpracy
o Jlos¢ form wspolpracy
o Stopien zaangazowania
instytucji

e Cykliczne gromadzenie
informacji dotyczacych
wskaznikow (badanie
ankietowe, desk
research)
¢ Analiza jakosci
wspolpracy pomigdzy
instytucjami
e Sprawozdania
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Priorytet F.3. Wspomaganie §rodowisk spolecznych w procesie ich rozwoju

Ksztaltowanie
odpowiedzialno$ci spoteczne;j

Urzad Miejski
Departament Spraw Budzet Miasta o Liczba instytucji
Spotecznych . ,
podejmujacych wspolprace

Departament Edukaciji o Tlogé obszarow

e Cykliczne gromadzenie
informacji dotyczacych
wskaznikow (badanie
ankietowe, desk

w ot’)sza.rze funkqonowan!a Placowki oswiatowe, Sro@kl ”wspolpracy research)
F.3.1 0s6b niepetnosprawnych i pozabudzetowe, e [los¢ form wspotpracy L
starszych kuturalne m.in. srodki EFS i e Stopien zaangazowania * Analiza jakosci
Osrodki Pomocy — pict ga. wspotpracy pomiedzy
. innych funduszy instytucji i iami
Spotecznej - instytucjami
europejskich .
e Sprawozdania
Organizacje
Pozarzadowe
b Urthd leJSSkl e Liczba instytucji
€partament spraw dziatajacych na rzecz
Spotecznych intearacii
Departament Edukaciji . gract . .
migdzypokoleniowej e Cykliczne gromadzenie
e e Poziom gotowosci do informacji dotyczacych
Placowki o$wiatowe, . . dziat . .. Kaznikéw (b .
kulturalne Budzet Miasta udziatu w 1ntegraCJ1‘ wskaznikow (badanie
, X migdzypokoleniowej ankietowe, desk
Osrodki Pomocy r g, .
i . o Ilo$¢ dziatan w zakresie research)
Rozw¢j dziatan na rzecz Spotecznej - . . S N
F32 integracji Srodki integracji ¢ Analiza jakosci
micdzypokoleniowej Organizacje pgza?udze}owe, ‘ mlqdzyp.okollemrowej Wsp(_)lpracy pon_nf;dzy
m.in. Srodki EFS 1 e Rodzaj dziatan w Instytucjami 1
Pozarzadowe - J T A
innych funduszy zakresie integracji organizacji na rzecz
) europejskich migdzypokoleniowej integracji
Parafie - . . .
e Liczba 0sob miedzypokoleniowej
Spotdzielnie zaangazowanych na rzecz e Sprawozdania
mieszkaniowe ~Integracji
migdzypokoleniowej

CWOP
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Urzad Miejski
Departament Spraw
Spotecznych

Departament Edukacji

e Liczha instytucji
tworzacych sie¢
wspierania rodzin
o [lo$¢ dziatan w zakresie

Budzet Miasta wspierania rodzin ¢ Ci:gflélr';zarfi g;orrla;dier:}f
Organizacje e Rodzaj dziatan w Wskainiiéwtg{)a(?ar}l]ie
Pozarzgdowe ) zakresie wspierania ankietowe. desk
Tworzenie sieci miejsc Srodki rodzin '
F.3.3 Co . - . , . . research)
wspierania rodzin Archidiecezja pozabudzetowe, e Liczba rodzin o Analiza efekt , .
Biatostocka m.in. $rodki EFS i korzystajqcych ze nadlZ_a cle yWT]OSCI
innych funduszy wsparcia po e(Jimo\llva}nyc
Stowarzyszenie Eleos europejskich e Formy upowszechniania s ra\i;gzijr;nia
o informacji 0 mozliwosci P
Bractwo Sw. Sw. korzystania ze wsparcia
Cyryla i Metodego rodzin
Media lokalne
Cel strategiczny G Skuteczny system spolecznego wsparcia oraz integracja srodowiska lokalnego
Priorytet G.1. Poprawa warunkow i jako$ci Zycia mieszkancow.
Pomoc w zaspokajaniu Budzet panstwa 1';%1.0 thzﬁsoz/gfczm
Gi1 niezbednych potrzeb MOPR ) qsyolecpzn 4 8794 osoby/rodziny
o bytowych Budzet Miasta P 4
Wskazywanie mozliwosci i Sponsorzy , srodki | 1.Liczba zorganizowanych
G.1.2 | sposobow realizacji wyzszych MOPR pozabu(ilzz:towe d.zia1ar'1 ( ro'gkt i re); ) 12
potrzeb zyciowych p Projexty, imprezy
Priorytet G.2. Umozliwienie osobom przewlekle chorym jak najlepszego funkcjonowania w srodowisku rodzinnym i spotecznym
G21 Pomoc w zapewnieniu srodkow MOPR Budzet Miasta I Liczba 0s6b objetych 911 oso6b

na leki i leczenie

programem lekowym
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G.2.2

Pomoc w zapewnieniu opieki

MOPR

Budzet Miasta
Budzet panstwa

1.liczba osob objetych
ustugami opiekunczymi w
miejscu zamieszkania i w

dps

2.liczba 0sob objetych
specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi
W miejscu zamieszkania

3.liczba oséb

umieszczonych w dps-ach(
tylko mieszkancy miasta

Biatystok)

1. 326 0séb

2. 240s0by

3. 108 o0s6b

Priorytet G.3. Poprawa jakosci Zycia os6b niepelnosprawnych poprzez wyréwnywanie szans

G3.1l

Diagnoza i monitoring sytuacji

0sOb niepetnosprawnych

Powiatowy Urzad Pracy
w Biatymstoku
Urzad Miejski,

organizacje
pozarzadowe

Fundusz Pracy
Europejski Fundusz
Spoteczny
PFRON

Liczba os6b
niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako
bezrobotne i
poszukujace pracy
(osoby)

Baza danych
zawierajaca rozne
rodzaje
niepetnosprawnosci,
W jakiej ilo$ci i jakie
rodzaje pomocy sa
udzielane,

Efekt udzielanej
pomocy (ankiety dot.
Jakosci zycia
niepelnosprawnych

1833

coroczna analiza
danych

99




I1o$¢ obiektow,

Budzet Miasta

dostosowanych do
potrzeb niepelospr.,

placoéwek

Aktywizacja spoleczna i

Europejski Fundusz

Likwidacja barier D
. - Urzad Miejski
architektonicznych, - S ; .
: . Europejski Fundusz Europejski Fundusz bez barier Spoteczny prestiz
transportowych, technicznych i w hitektoni h q
Komunikowaniu sie Spoteczny Spoteczny arct |Fe tonlcz_nyc - nagrody
PFRON PFRON miejsce przyjazne
osobom
niepetnosprawnym
Projekty, ilo$¢ imprez
Przeciwdziatanie marginalizacji i Organizacje integracyjnych,
wykluczeniu spotecznemu oséb pozarzadowe kampania medialna,
niepetnosprawnych Media ilo$¢ artykutow w prasie
Liczba os6b
niepetnosprawnych
. objetych programami
Powiatowy Urzad Pracy
w Bialymstoku rynku pracy (osoby)
. Fundusz Pracy Ilo$¢ projektow
Organizacje . Lo .
zrealizowanych, ilo§¢ coroczna analiza
220
danych

zawodowa 0sob pozarzadowe .
. Spoteczny 0s0b przeszkolonych ,
niepelnosprawnych
C PFRON podnoszacych
Urzad Miejski kwalifikacje
MOPR zatrudnionych, oso}) .
aktywnych spolecznie i
zawodowo, miejsca
aktywizacji
Urzad Miejski
Organizacje
Intearacia sooleczna oséb pozarzadowe, Budzet Miasta [lo$¢ imprez
gracja sp Media, PFRON integracyjnych,
niepetnosprawnych EFS
MOPR
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Priorytet G.4. Ulatwianie bezdomnym integracji ze Srodowiskiem lokalnym i wyjscia z bezdomnosci

MOPR EES
Opracowanie i realizacja Organizacje Budzet Miasta 1.liczba podmiotow
Ga1l gminnego standardu pozarzadowe Srodki oreanizacii uczestniczacych w
o wychodzenia z bezdomnosci Departament Spraw 5 hJ realizacji standardu
Spolecznych pozarzadowyc
Rozw¢j infrastruktury . .
umozliwiajacej czasowy pobyt Budzet Miasta l.IICZberl(:e?;;IZIZVV\;anyCh
G.4.2 osobom bezdomnym i pomoc w MOPR . , PIog . 19
o . . Budzet panstwa wychodzenia z
odzyskiwaniu samodzielnosci .-
Fyciowej bezdomnosci
MOPR, PUP Budzet panstwa | Liczba osob
G.4.3 Wspieranie zatrudnienia Organizacje Srodki organizacji skierbwan chdo CIS 0
socjalnego pozarzadowe pozarzadowych Y

Priorytet G.5. Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu oséb starszych oraz umozliwienie im jak najlepszego funkcjonowania w §rodowisku spolecznym

G.5.1

Wspieranie réznych form
aktywnosci senioréw

MOPR

Urzad Miejski

Budzet Miasta

Tloé¢ przeprowadzonych
zajel
Liczba osob
uczestniczacych w
zajgciach

226

132
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Io$¢ wyjs¢ do
instytucji kulturalno —
o$wiatowych
Liczba uczestnikow

- liczba warsztatow /

17

25 0s6b jednorazowo

- 93 warsztatow /

- sprawozdania z
realizacji imprez

Budzet Miasta zaje¢ skierowanych do zaje¢ skierowanych kulturalnych
MOPR 0s0b starszych do 0so6b starszych dotowanych przez
L . organizowanych przez organizowanych miasto organizowanych
Rozwijanie i promowanie oferty NGO NGO, orzez NGO, przez NGO,
G.52 rozg&?&j&:ﬁ&giﬁggiﬁi zlych - liczba warsztatow / - 298 warsztatow / - sprawozdania
Instytucje Kultury zajec skierowanych do zajec skierowanych merytoryczne
0s0b starszych do 0s6b starszych miejskich instytucji
organizowanych przez organizowanych kultury,
miejskie instytucje przez miejskie - sprawozdania z
kultury, instytucje kultury, realizacji stypendiow
- liczba przyznanych - 4 stypendia artystycznych dla
stypendiéw artystyczne dla tworcow
artystycznych dla tworcoOw profesjonalnych
tworcow profesjonalnych
profesjonalnych
Dziatania zmierzajace do Ilo:;()?ﬁi?iﬁ;ﬁgzzrgdl !
G.5.3 poprawy bezpieczefistwa MOPR Budzet Miasta prelekcji
osobistego i socjalnego 0sob Liczba uczestnikéw
starszych Srednio 20 os6b

jednorazowo
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Priorytet G.6. Tworzenie warunkow do integracji wielokulturowej

- liczba imprez - 26 imprez - liczba projektow
prezentujacych prezentujacych skierowanych do
. e, wielokulturowos¢ wielokulturowos¢ spoteczno$ci romskiej
Wspieranie dziatan dotyczacych - . :
: ; organizowanych przez organizowanych realizowanych przez
wzajemnego poznawania, NGO NGO orzez NGO NGO
zrozumienia historii, tradycji i . . . ) . ' . L
Ly s Budzet Miasta - liczba imprez - 64 imprezy - liczba projektow
G.6.1 obyczajow rdznych | e Kul . h . i hd
narodowosci, wyznaf i kultur nstytucje Kultury prezentuj acyc .prezentuj ace skierowanych do
’ wielokulturowos$¢ wielokulturowos$¢ spoteczno$ci romskiej
organizowana przez organizowane przez realizowanych przez
miejskie instytucje miejskie instytucje miejskie instytucje
kultury kultury kultury
1. 117 os6b
1.Liczba o0s6b objetych pochodzenia
programami na rzecz romskiego
spotecznos$ci romskie;j
Budzet Miasta
MOPR Budzet panstwa - liczba projektow
o , (MSWA, MEN) skierowanych do - 1 projekt - liczba projektow
Realizacja programéow dla L .. . .
. . spoteczno$ci romskiej skierowany do skierowanych do
G.6.2 spoteczno$ci romskiej . L L ..
realizowanych przez spotecznosci spoteczno$ci romskiej
NGO NGO, romskiej realizowany realizowanych przez
- liczba projektow przez NGO, NGO,
Budzet Miasta skierowanych do - 3 projekt - liczba projektow
spoteczno$ci romskiej skierowany do skierowanych do
realizowanych przez spotecznos$ci spoteczno$ci romskiej

miejskie instytucje
kultury

romskiej realizowany
przez miejskie
instytucje kultury

realizowanych przez
miejskie instytucje
kultury
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1.Ilo$¢ realizowanych

1.81

programow
Budzet panstwa ) h?Zba projektow - 1 projekt - liczba projektow
skierowanych do - .
MOPR . ) skierowany do skierowanych do
S , cudzoziemcow . , . ,
G.63 Realizacja programéw w realizowanvch przez cudzoziemcow cudzoziemcow
e stosunku do cudzoziemcow NG% P realizowany przez realizowanych przez
NGO - liczba ro:ektc’)w NGO, NGO,
Budzet Miasta . proj - 4 projekty - liczba projektow
skierowanych do . .
. , skierowane do skierowanych do
cudzoziemcoOw . , . ,
realizowanvch przez cudzoziemcoOw cudzoziemcoOw
1zowanych prz realizowane przez realizowanych przez
miejskie instytucje T . L .
kultury miejskie instytucje miejskie instytucje
kultury kultury
Priorytet G.7. Rozw6j Ekonomii Spotecznej
Budzet panstwa, liczba szkolen brak danych
G.71 Wspieranie rozwoju podmiotow Urzad Miejski, NGO, Budzet Miasta, liczba i kwota dotacji 0 coroczna analiza
o ekonomii spotecznej PUP Srodki UE, liczba podmiotow danych
Srodki PFRON 0

ekonomii spotecznej
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8. Monitorowanie, ewaluacja i ocena strateqgii.

Lotrategia rozwigzywania problemoéw spolecznych Miasta Biategostoku™ jest

dokumentem otwartym, a w zwigzku z tym powinna dynamicznie reagowac na zmieniajace
si¢ potrzeby wynikajace z nowych uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych. Monitoring i
ewaluacja sg nierozerwalnie zwigzane z procesem planowania strategicznego. Gromadzenie
danych, ich analiza i interpretacja pozwalaja oceni¢ stopien realizacji Strategii oraz dokonac
jej aktualizacji.
Wdrazanie Strategii bedzie polegalo na realizacji sformulowanych w niej celow
strategicznych, priorytetow i kierunkow dziatan za posrednictwem programow operacyjnych,
zardbwno kontynuowanych, jak i nowych. Waznym elementem procesu wdrazania Strategii
bedzie jej upowszechnianie poprzez przekazywanie informacji na temat najwazniejszych
elementow Strategii, organizowanie spotkan z lokalnymi $rodowiskami i organizacjami.
Spotkania beda miaty na celu jak najszersze aktywizowanie organizacji i $srodowisk do
wspotudziatu w realizacji Strategii.

Monitoring polega na biezacej analizie postgpow w osigganiu zatozen strategicznych,

sktadajacej si¢ z kilku etapow, takich jak: zbieranie danych i informacji, analiza danych i
informacji, przygotowanie raportOw, ocena wynikéw oraz ich pordwnanie z przyjetymi
normami. W przypadku pozytywnej oceny nie podejmuje si¢ dziatan naprawczych, a
monitoring kontynuowany jest w przyjetych cyklach. Natomiast w przypadku negatywne;j
oceny wynikow monitorowania Strategii nastepuje identyfikacja odchylen, analiza przyczyn
odchylen, planowane sa korekty, ktore sa wdrazane w koncowym etapie monitoringu.
Monitoring bedzie prowadzony raz w roku na poziomach: organizacyjnym, merytorycznym i
finansowym.
Obok prowadzonego na biezaco monitoringu proces realizacji Strategii bedzie podlegat
ewaluacji, przeprowadzonej dwukrotnie w okresie realizacji zapisow niniejszego dokumentu.
Gléwnym celem ewaluacji bgdzie badanie 1 ocena procesu wdrazania Strategii z punktu
widzenia przyjetych kryteriow, w celu jego usprawnienia.
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