UCHWALA NR 1X/148/24
RADY MIASTA BIALYSTOK

z dnia 16 grudnia 2024 r.

w sprawie przyjecia ,,Programu Pomocy Spolecznej Miasta Bialegostoku na lata 2025-2030”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2024r.
poz. 1465 zpdzn. zm.D) w zwigzku zart. 17 ust. 1 pkt 1, art. 19 pkt 1, art. 110 ust. 10 i art. 112 ust. 13 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z p6zn. zm.?) uchwala si¢, co naste¢puje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Program Pomocy Spotecznej Miasta Biategostoku na lata 2025-2030”, stanowigcy
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Bialegostoku.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2025 r.

PRZEWODNICZACA RADY

Katarzyna Jamroéz

D Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2024 r. poz. 1572.
2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy ogloszone zostaty w Dz. U. z 2024 r. poz. 1572.
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Zakacznik do uchwaty Nr 1X/148/24
Rady Miasta Biatystok
z dnia 16 grudnia 2024 r.

PROGRAM POMOCY SPOLECZNEJ MIASTA BIALEGOSTOKU
NA LATA 2025-2030

I.  PODSTAWA PRAWNA
— Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z p6zn. zm.),
— Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z p6zn. zm.).

Il.  DIAGNOZA
Biatystok jest miastem na prawach powiatu, liczacym prawie 300 tys. mieszkancow (wg danych na dzien
31.12.2023 r. liczba mieszkancow wynosita 270 486 o0sob).
Biatystok petni funkcje administracyjnego, gospodarczego, naukowego i kulturalnego centrum regionu.
Uwarunkowania geograficzne i historyczne sprawity, ze Biatystok jest miejscem, gdzie od wiekow zyli wspdlnie
ludzie r6znych kultur, wyznan i narodowosci, co uksztaltowato specyficzny charakter miasta. Biatystok jest
postrzegany jako miejsce przyjazne do zycia, zapewniajace wysoki poziom bezpieczenstwa, miasto szans
i rozwoju dla mieszkancéw. Biatostoczanie, w zdecydowanej wigkszosci, prawidtowo funkcjonujg w réznych
sferach zycia, w tym w zyciu rodzinnym i spotecznym. Jednak, jak w kazdej spotecznos$ci, cze$¢ mieszkancow
(okoto 3%) nie radzi sobie z rozwigzywaniem pojawiajacych sie problemow zyciowych i dlatego potrzebuja
wsparcia z systemu pomocy spotecznej. W Biatymstoku dziatajg liczne organizacje spoleczne i pozarzadowe,
przy czym wiele z nich prowadzi dziatalno$¢ w sferze polityki spotecznej. Miasto Biatystok przy realizacji zadan
pomocy spotecznej wspotpracuje z nimi na zasadzie partnerstwa.
Jednym z realizatorow zadan z zakresu pomocy spolecznej na terenie Miasta Bialystok jest Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Bialymstoku, zwany dalej MOPR lub Osrodek.

Tabela Nr 1. Liczba o0sob korzystajagcych z pomocy spotecznej w stosunku do liczby mieszkancéw miasta
Bialtystok

Liczba Liczba oséb/rodzin, . . Wskaznik % mieszkancow

. ., L Liczba osob . .
Rok mieszkancow ktorym przyznano . Bialegostoku objetych pomoca

. . . w rodzinach

Bialegostoku* decyzja swiadczenie spoleczna

2021 274 579 6 345 9 256 34
2022 273 268 6122 8585 31
2023 270 486 6 302 8723 3,2

*zrodto: Rejestr mieszkancow miasta Biategostoku, Urzad Miejski w Bialymstoku, Departament Obstugi
Mieszkancow

W latach 2021-2023 liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia finansowego MOPR utrzymuje si¢ na zblizonym
poziomie, natomiast zauwazalny jest nieznaczny wzrost osob korzystajacych z pomocy spotecznej w roku 2023
w stosunku do 2022 r. 0 0,6%, a liczba 0s6b w rodzinach o 5,8%.

Stosownie do ustawowych regulacji $wiadczenia z pomocy spolecznej maja charakter obowigzkowy badz
fakultatywny. Rodzaj, forma i rozmiar przyznawanych $wiadczen uzaleznione sg od indywidualnej sytuacji
osoby lub rodziny, okoliczno$ci uzasadniajacych potrzebe udzielenia pomocy, liczby o0so6b i rodzin
potrzebujacych wsparcia oraz od mozliwosci finansowych MOPR.

Prawo do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktoérych dochdd (netto)
nie przekracza kryterium dochodowego okre$lonego w art. 8 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
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spotecznej, przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej z przestanek wymienionych w art. 7 pkt 2-15
ustawy o pomocy spotecznej, np. bezrobocia, niepetnosprawnosci, diugotrwatej lub ciezkiej choroby,
uzaleznienia.

System pomocy spolecznej ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonaé, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwos$ci.
Zadaniem pomocy spotecznej jest wspieranie 0sob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwienia im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Pomoc spoleczna ma takze zapobiega¢ trudnym sytuacjom zyciowym, poprzez podejmowanie dzialan na rzecz
usamodzielnienia 0s6b i1 rodzin. Realizacja tych zadan odbywa si¢ przez prowadzenie pracy socjalnej
nakierowanej na rozwinigcie lub wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, w tym z wykorzystaniem
kontraktu socjalnego i programow, np. wychodzenia z bezdomnosci czy indywidualnego programu integracji
cudzoziemcdw. Praca socjalna §wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd.

Zmiany demograficzne zachodzace w populacji miasta, takie jak starzenie si¢ spoteczenstwa, wydluzenie
sredniego czasu zycia, czy tez emigracja zarobkowa ludzi mtodych, powoduja zwickszone zapotrzebowanie oséb
starszych, chorych i niepelnosprawnych na roézne formy pomocy, jak np. ushugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania lub w osrodku wsparcia, zapewnienie catlodobowej opieki w domu pomocy spolecznej, a takze
ustugi opieki na odlegtos¢ przy uzyciu tzw. ,,opaski bezpieczenstwa”.

Tabela Nr 2. Liczba rodzin/osob korzystajacych z pomocy ze wzgledu na przestanki wymienione w art. 7 ustawy
0 pomocy spotecznej

Przyczyna trudnej sytuacji Liczba os6b/rodzin Liczba 0s6b w rodzinie
Lp. zyciowej*
yelowey 2021 2022 2023 2021 2022 2023
1. | Ubdstwo 3608 3132 3200 6217 5109 5175
2. | Bezdomnosé¢ 292 238 268 292 239 269
3, | Potrzeba ochrony 260 238 299 1188 1167 1463
macierzynstwa
w tym: wielodzietnos¢ 133 150 211 708 849 1186
4. | Bezrobocie 2543 2271 2 346 5181 4593 4726
5. | Niepelnosprawnosé¢ 2401 2 345 2 407 3379 3294 3441
6. | Diugotrwata lub cigzka 1977 | 1980 2222 2876 2824 3151
choroba
7. | Przemoc domowa 60 31 49 187 96 173
Bezradno$¢ w sprawach
g, | opickuficzo-wychowawczych 553 345 488 1828 1182 1544
i prowadzenia gospodarstwa
domowego, w tym:
rodziny niepetne 303 174 237 883 564 718
rodziny wielodzietne 136 88 96 761 490 545
9. | Alkoholizm 251 211 331 346 317 478
10. | Narkomania 35 23 57 41 37 78
Trudnosci w przystosowaniu
11. | do zycia po zwolnieniu 118 88 113 157 132 167
z zaktadu karnego
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Trudno$ci w integracji osob,

12, | Kidre uzyskaly status 124 01 188 332 205 417
uchodzcy
lub ochrong uzupetniajaca

13. | Zdarzenia losowe 9 7 6 16 14 13

* Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej moze by¢ przyznawane przy jednoczesnym wystgpieniu co najmnie;j

jednego z powodow.

Najczesciej wystepujacymi dysfunkcjami powodujacymi trudng sytuacje zyciowg oséb i rodzin, ktore
uzasadnialy przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej byly: ubodstwo, bezrobocie, niepelnosprawnosc,
dhugotrwata lub ci¢zka choroba oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego. Widoczny jest wzrost liczby os6b/rodzin i 0sob w rodzinach korzystajacych z pomocy
ze wzgledu na uzaleznienie od alkoholu. Od 2022 r. widoczny jest wzrost korzystajacych z pomocy

cudzoziemcdw, ktorzy uzyskali status uchodzcy lub ochrong uzupetniajaca.

Zabezpieczanie podstawowych potrzeb zyciowych o0sob i rodzin bedacych w trudnej sytuacji odbywa sig gtdwnie
poprzez przyznawanie §wiadczen pienieznych (np. zasitki state, okresowe, celowe) i niepieni¢znych (np. positki,

ustugi opiekuncze).

Tabela Nr 3. Swiadczenia pieniezne (liczba osob/rodzin i kwota $wiadczen)

Liczba oséb/rodzin,
Rodzaj ktérym przyznano Liczba os6b w rodzinach Kwota $wiadczen w zlotych
Swiadczenia decyzja Swiadczenie

2021 2022 | 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Zasitek staty 1363 | 1310 | 1318 | 1564 1481 1493 | 7514323 | 8089824 | 7704843
Zasitek

3607 | 3128 | 2978 | 6675 5661 5328 | 7237967 | 6445291 | 6018404
okresowy
Zasitek celowy | 4596 | 3594 | 3360 | 8332 6211 5790 | 4168705 | 4022566 | 4081802

Tabela Nr 4. Swiadczenia niepienigzne (liczba 0sob i kwota $wiadczen)
Liczba os6b, ktorym
Rodzaj éwiadezenia przyzr-lano de'cyZJz; Kwota swiadczen w zlotych
swiadczenie
2021 2022 2023 2021 2022 2023
1009 835 1136 827 1583197
Positek 1410 1548 1550 (W tym dowoz | (W tym dowoz | (W tym dowoz -
-13018 zh -39136 zh) 48 297 zt)
w tym w ramach wieloletniego
programu rzadowego ,,Positek | 1 147 1251 1310 624 248 702 618 1087 175
w szkole i w domu”
Schronienie ~w  schronisku | 45 38 43 614 794 646 448 641815
dla os6b bezdomnych
Ustugi opiekuncze 525 518 525 3 603 689 3611 600 3970 695
Specjalistyczne ushugi
opiekuncze dla 0s0b 9 8 9 133 448 135 856 122 888
z zaburzeniami psychicznymi
Odptatnos¢ gminy za pobyt
mieszkancow przebywajacych
w domu pomocy spolecznej na 721 762 811 21 792 420 25 698 526 31072 144
terenie Miasta Bialegostoku
i innych powiatow
1d: EAB4045A-91D7-45FE-BE95-255AA5CFEDB3. Podpisany Strona 4




Tabela Nr 5. Wsparcie 0sob chorych, niepetnosprawnych, starszych, samotnych, w kryzysie bezdomnosci

Liczba oséb korzystajacych

Formy wsparcia 2021 2022 2023
Srodowiskowe domy samopomocy 99 102 100
Dzienny dom pomocy spolecznej 609 314 296
Noclegownie, schroniska i ogrzewalnie dla 0s6b 1161 1042 1020
bezdomnych
Kluby samopomocy 62 162 830
Osrodek Interwencji Kryzysowej 1495 2175 2 350

Osrodki wsparcia zapewniaja czeSciowa opieke i pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych
osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepelnosprawnos$¢ wymagaja tego rodzaju wsparcia.

Tabela Nr 6. Realizacja ustugi opieki wytchnieniowej

Forma Pomocy Liczba oséb/rodzin

Ustuga opieki wytchnieniowej w ramach pobytu 2021 2022 2023
dziennego $wiadczona w miejscu zamieszkania
oraz w ramach pobytu calodobowego

92 163 160

Glownym celem Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Opieka wytchnieniowa” jest
zapewnienie wsparcia cztonkom rodzin lub opiekunom sprawujacych bezposrednig opieke nad:
1. dzieémi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci,
2. osobami posiadajacymi:
a) orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci (zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia
1977 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych) albo

b) orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci (zgodnie
zart. 51 art. 62 ww. ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych)

— poprzez mozliwos$¢ uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowe;.
Ustluga opieki wytchnieniowej przyznawana byla na wniosek opiekuna osoby niepelnosprawnej decyzja
administracyjng wydawang przez MOPR, pomoc byta §wiadczona nieodptatnie.

Realizacja m.in. Gminnego Programu ostonowego ,,Wsparcie seniorow Miasta Bialegostoku” przyjetego
uchwala Rady Miasta Biatystok oraz Programu ,,Korpus Wsparcia Senioré6w” Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej jako dodatkowe wsparcie — poza pomocg w formie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania —
$wiadczone seniorom Miasta Biategostoku.

W ramach Programu zapewniono seniorom Miasta Biategostoku ustuge wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
oraz $wiadczono ustuge catodobowej opieki na odlegtos¢ dla Seniorow wyposazonych w tzw. ,,opaske
bezpieczenstwa”.

Tabela Nr 7. Realizacja ustugi teleopieki przy uzyciu tzw. ,,opaski bezpieczenstwa”

Liczba osob/rodzin
2021 2022 2023

Usluga Ople.kl na gdleglrosc p’r’zy uzyciu 0% 659 715
tzw. ,,opaski bezpieczenstwa

* Program realizowany od stycznia 2022 r.

Forma pomocy
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W ramach Programu realizowana ustuga wsparcia obejmowata zakupy i dostarczanie do domu osoby starszej
artykutdéw spozywczych, cieplych positkow, srodkow higieny osobistej oraz lekow, natomiast ustuga
calodobowej opieki na odlegtos¢, swiadczona byta przez centrum monitoringu, wzmacniata u senioréw poczucie
zaopiekowania zwlaszcza w sytuacji naglego zagrozenia zycia lub zdrowia, poprzez mozliwo$¢ nacisnigcia
przycisku alarmowego w opasce bezpieczenstwa, z ktorej sygnal o niebezpieczenstwie byl przekazany
do catodobowo dziatajacego centrum monitoringu, ktory podejmowal dziatania celem udzielenia seniorowi
pomocy adekwatnej do zdiagnozowanej sytuacji, np. zapewniajac wsparcie emocjonalne przez telefon badz
wzywajac shuzby ratunkowe.

Tabela Nr 8. Wzmacnianie aktywnosci i samodzielnos$ci zyciowej- rodzaj $wiadczenia

c . . Liczba rodzin
Rodzaj swiadczenia
2021 2022 2023
Praca socjalna 10 954 9960 9317
Poradnictwo specjalistyczne 557 2175 2493
Interwencja kryzysowa 1495 2175 2 350

Dziatania wzmacniajgce aktywno$¢ realizowane sg w ramach pracy socjalnej, w tym w oparciu o narzgdzia,
jakimi sa kontrakt socjalny i programy, a takze poprzez system poradnictwa specjalistycznego. Interwencje
kryzysowa podejmuje si¢ w sytuacji osob i rodzin begdacych w stanie kryzysu. Celem interwencji jest
przywrdcenie rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci radzenia sobie, co ma zapobiega¢ -chronicznej
niewydolnos$ci psychospoteczne;.

Tabela Nr 9. Usamodzielniani wychowankowie mtodziezowych o$rodkéw wychowawczych, mtodziezowych
osrodkow socjoterapeutycznych, zaktadéw poprawczych

Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie Pomoc pieni¢zna na Pomoc na zagospodarowanie
nauki usamodzielnienie w formie rzeczowej
Liczba oséb
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
11 9 10 4 6 1 8 4 7

Pomoc z tytulu usamodzielniania przystuguje wychowankom opuszczajacym placowki, o ktéorych mowa
wart. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy oraz schroniska dla
nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne os$rodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze,
mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace catodobowa opieke oraz mtodziezowe osrodki wychowawcze.

Tabela Nr 10. Wzmacnianie aktywnosci i samodzielnosci zyciowe]j — Stosowane narzedzie

Liczba realizowanych w danym roku kontraktow/programéw
Rodzaj stosowanego narzedzia
2021 2022 2023
Kontrakt socjalny 97 106 64
Program wychodzenia z bezdomnosci 44 33 18
Indywidualny program usamodzielnienia 21 15 15
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Indywidualny program integracji
cudzoziemcow (IPI)
* W 2021 r. realizacja IPI byta zawieszona z uwagi na stan epidemii w zwigzku z zakazeniem wirusem SARS-
CoV-2.
7 uwagi na zmieniajgcg si¢ sytuacje polityczng w Bialorusi, nastgpit wzrost realizowanych indywidualnych
programéw integracji cudzoziemcow gtéwnie obejmujacych wsparciem obywateli tego panstwa.

0* 91 188

Waznym zadaniem pomocy spotecznej jest skuteczna pomoc rodzinom przezywajacym trudnosci w opiekowaniu
si¢ 1 wychowywaniu dzieci, bowiem cze$¢ rodzin wykazuje bezradnos¢ w petnieniu tej funkcji. Rodziny takie
potrzebuja nie tylko bezpieczenstwa materialnego, ktore jest realizowane poprzez rozne S$wiadczenia
0 charakterze socjalnym, ale takze wsparcia w formie poradnictwa specjalistycznego, udzialu w warsztatach
i szkoleniach podnoszacych kompetencje wychowawcze, czy uczestnictwa dzieci i mlodziezy w zajeciach
realizowanych przez placowki wsparcia dziennego oraz wsparcia przez asystenta rodziny. Efektywne wspieranie
rodzin moze odbywac si¢ poprzez wspotprace instytucji i organizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami.

Tabela Nr 11. Asystenci rodziny

Wyszczegdlnienie 2021 2022 2023
Liczba asystentow 19 17 18

Liczba rodzin 240 255 263
Liczba dzieci w rodzinach 526 594 611

W sytuacji, gdy Osrodek zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, powezmie informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypeknianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad srodowiskowy, na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Jezeli z powyzszej analizy wynika
koniecznos$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje do kierownika osrodka
pomocy spotecznej z wnioskiem o jego przydzielenie.

Rolg pomocy spotecznej jest rowniez wspodlpraca ze spolecznoscig lokalng w celu koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci. Celem tych dziatan jest poprawa
funkcjonowania 0s6b i rodzin w ich $rodowisku spotecznym.

W ramach programu realizowane beda dziatania oslonowe, wspierajace i aktywizujace, skierowane do osob,
rodzin i grup.

I1l. CELE PROGRAMU
Cel gtéwny Programu:

Zapewnienie efektywnego systemu wsparcia spotecznego poprzez udost¢pnieniec osobom i rodzinom
potrzebujacym pomocy instrumentéw wspierajacych je w podejmowaniu  wysitkdw zmierzajacych
do przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych, a takze zyciowego usamodzielnienia oraz integracji
ze $rodowiskiem.

Cele szczegotowe (zadania) Programu:

Zaspokojenie niezbednych potrzeb osob i rodzin w trudnej sytuacji zyciowe;.

Aktywizacja i reintegracja osob i rodzin w celu zyciowego usamodzielnienia.

Wsparcie 0sob chorych, niepelnosprawnych, starszych, w tym samotnych.

Pomoc rodzinom przezywajacym trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

o s wd e

Organizowanie spotecznosci lokalnej.
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1. Zaspokojenie niezbednych potrzeb oséb i rodzin w trudnej sytuacji zyciowej.

Adresaci

Program skierowany jest do os6b i rodzin przezywajacych trudnosci zyciowe, ktorych nie sa w stanie
samodzielnie pokonac¢, przy wykorzystaniu wtasnych uprawnien, zasobow i mozliwoSci.

Cel zadania

Wsparcie osob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienia
im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Realizacja zadania

Zadanie realizowane bedzie poprzez udzielanie §wiadczen z pomocy spotecznej:

1) s$wiadczenia pieniezne: zasitki stale, zasitki okresowe, zasitki celowe, specjalne zasitki celowe, zasitki
celowe na zakup positku lub zywnos$ci z Programu rzadowego ,,Positek w szkole i w domu”, pomoc
na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki, $wiadczenia pieni¢zne na utrzymanie i pokrycie
wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego dla uprawnionych cudzoziemcéow,

2) $wiadczenia niepienigzne: praca socjalna, ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne w miejscu zamieszkania
lub w os$rodkach wsparcia, schronienie, positek, w tym dozywianie dzieci i mtodziezy w okresie nauki
szkolnej w ramach programu rzadowego ,,Positek w szkole i w domu”, sprawienie pogrzebu, sktadki
na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne za osoby uprawnione, POmMoOC rzeczowa, poradnictwo
specjalistyczne (w szczegblnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, $wiadczone osobom i rodzinom,

majacym trudnosci lub wykazujacym potrzebg wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych),
interwencja kryzysowa, pobyt i ustugi w domu pomocy spoteczne;.

WskaZniki
Wartos¢ . , .
Wikaiih wila |, e
w2023 1, o Kone J1 Frog
1. I,JIC.Zba osqb/rodzm, ktorym decy.ZJ 4 przyznano 6 302 Utrzymanie na zblizonym poziomie
$wiadczenie z pomocy spoteczne;j.
2. Liczba osob/rodZ{n, kt9rym Przyznano pomoc 6 895 Utrzymanie na zblizonym poziomie
spoteczng w formie dozywiania.
Liczba o0sob/rodzin, ktorym $wiadczono prace Utrzymanie na zblizonym poziomie
3. ! 9317
socjalng. /Wzrost
Liczba o0so6b korzystajacych z interwencji
4 kryzysowej i poradnictwa specjalistycznego, 2 350 Utrzymanie na zblizonym poziomie
' W szczegolnosci prawnego, psychologicznego /Wzrost
i rodzinnego.

2. Aktywizacja i reintegracja osob i rodzin w celu Zyciowego usamodzielnienia
2.1. Pomoc osobom zagroZonym wykluczeniem spolecznym.
Adresaci
Program skierowany jest do 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Cel zadania
Wzmocnienie potencjatu osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez aktywizacje spoteczng
i zawodows3.
Realizacja zadania:
1) $wiadczenie pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania 0sob i rodzin w ich srodowisku spotecznym,
tj.:
a) prowadzenie indywidualnego przypadku (m.in. poprzez realizowanie kontraktu socjalnego w celu
wzmocnienia aktywnosci 1 samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu 0soby/rodziny),
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b) wiaczanie klientow do aktywnych form wsparcia realizowanych przez podmioty ekonomii spotecznej,
€) motywowanie o0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym (m.in. bezrobotnych, nieaktywnych
zawodowo, niepetnosprawnych, bezdomnych, cudzoziemcéw) do podnoszenia kwalifikacji
lub do przekwalifikowania zawodowego oraz do aktywnego poszukiwania pracy,
d) wspoélpraca i koordynacja dziatan instytucji i innych podmiotdéw istotnych dla zaspokojenia potrzeb
cztonkow spotecznosci,

2) kontynuacja wspotpracy z urzgdami pracy, pracodawcami na lokalnym rynku pracy i innymi podmiotami
W zakresie tagodzenia skutkéw bezrobocia, zatrudnienia oraz aktywizacji spotecznej i zawodowej osob
poszukujacych pracy,

3) wspolpraca z urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy, informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i 0 szkoleniach oraz informowania o wolnych miejscach pracy,

4) wspolpraca przy realizacji projektow nakierowanych na przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,

5) umozliwienie osobom i rodzinom zagrozonym wykluczeniem spotecznym udzialu w warsztatach
oraz innych dziataniach podnoszacych kompetencje osobiste, spoteczne i zawodowe,

6) planowane jest zlecenie zadania, a w przypadku pozyskania odpowiedniego budynku, takze prowadzenia
domu dla matek z dzie¢mi, zgodnie z art. 19 pst 11 ustawy o pomocy spolecznej do zadan wiasnych powiatu
nalezy m.in. prowadzenie domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.

Wskazniki
Warto$¢ .. .
s Wekaznik wkanika | o GOE e Programu
w2023 r. J 2
1 Liczba 0s6b uczestniczagcych w Centrum 85 Utrzymanie na zblizonym poziomic

Integracji Spotecznej

Liczba os6b, ktore w wyniku §wiadczenia pracy
2. socjalnej uzyskaly status osoby bezrobotnej badz 527 Utrzymanie na zblizonym poziomie
poszukujacej pracy.

Liczba 0s6b, ktore podjety zatrudnienie w wyniku
3. upowszechniania ofert pracy oraz informowania 3693 Utrzymanie na zblizonym poziomie
0 wolnych miejscach pracy.

Liczba 0sob przeszkolonych w ramach szkolen
4. indywidualnych i grupowych organizowanych 233 Utrzymanie na zblizonym poziomie
przez Powiatowy Urzad Pracy.

Liczba 0s6b objetych ustugami doradczymi
5. (grupowymi i indywidulanymi) organizowanymi 630
przez Powiatowy Urzad Pracy.

Utrzymanie na zblizonym poziomie
/Wzrost

2.2.Pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych bezdomnoscig

Adresaci

Program skierowany jest do 0osob W kryzysie bezdomnosci i zagrozonych bezdomno$cia.

Cel zadania

Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego osobom bedacym w kryzysie bezdomnosci, w szczegdlno$ci poprzez
udzielenie schronienia, a takze zapobieganie powstawaniu, utrwalaniu si¢ i poszerzaniu zjawiska bezdomnosci
na terenie Miasta Bialegostoku oraz stwarzanie warunkoéw sprzyjajacych rozwigzywaniu probleméw osobom
w kryzysie bezdomnosci. Zadanie ma na celu rdwniez tworzenie szans i warunkow umozliwiajacych osobom
w Kryzysie bezdomnosci wyjscie z bezdomnosci.

Realizacja zadania:

1) zapewnienie: schronienia, w tym z ustugami opiekunczymi, positku, niezbednego ubrania osobom tego

pozbawionym, umozliwienie utrzymania podstawowego poziomu higieny,
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2)

swiadczenie pracy socjalnej osobom w Kkryzysie bezdomnosci i zagrozonych bezdomnoscig, w tym
realizacja indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci,

3) poradnictwo specjalistyczne,

4) poradnictwo dla 0sob uzaleznionych od alkoholu,

5) wspdlpraca z instytucjami, organizacjami pozarzadowymi i podmiotami realizujacymi zadania z zakresu
zapobiegania degradacji spotecznej bezdomnych cztonkow spotecznosei lokalnej oraz wspieranie inicjatyw
na rzecz pomocy osobom zagrozonym bezdomnoscia,

6) wspieranie 0sob bezdomnych pozostajacych w miejscach niemieszkalnych w ramach streetworkingu,

7) aktywizacja spoteczna i zawodowa oraz pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia,

8) organizowanie w okresie jesienno-zimowym akcji informacyjnej o ofercie pomocy kierowanej do osob
w Kryzysie bezdomnosci przebywajacych na terenie Miasta Biategostoku,

9) deinstytucjonalizacja nakierowana na osoby w kryzysie bezdomnosci.

WskaZniki

Wartos¢ . x , .
Lp. Wskaznik wskaznika do k \zzrioicliysk?zl:?kar m
W 2023 1. o konca realizacji Programu
LICZb? 0s6b w kryz’ys1.e bequmnosm, ktérym Spadek/Utrzymanie na zblizonym
decyzja przyznano $wiadczenie z pomocy 268 A
. poziomie
spoleczne;.
Liczba os6b l?ezdomnych objetych pomoca 150 Utrzymanie na zblizonym poziomie
streetworkerow.
Liczba zawartych (w danym roku)
indywidualnych programéw wychodzenia 7 Utrzymanie na zblizonym poziomie
Z bezdomnosci.

2.3. Pomoc osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje uzaleznienie od alkoholu
Adresaci
Program skierowany jest do 0osob naduzywajacych alkoholu i ich rodzin.
Cel zadania
Ograniczanie skutkéw szkodliwego uzywania alkoholu oraz zmniejszanie ryzyka powstawania nowych
problemoéw zwigzanych z naduzywaniem alkoholu.
Realizacja zadania:

1)
2)

3)
4)

5)

prowadzenie przez organizacje pozarzadowe punktéw konsultacyjno-informacyjnych o problemach
alkoholowych oraz punktéw konsultacyjnych dla 0séb z problemami alkoholowymi w MOPR,

kierowanie wnioskow do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych o zobowigzanie
do leczenia odwykowego 0s6b uzaleznionych,

wspieranie cztonkow rodzin os6b uzaleznionych,

motywowanie i kierowanie 0s6b uzaleznionych i wspétuzaleznionych do podejmowania terapii uzaleznienia
od alkoholu i wspotuzaleznienia oraz do klubow abstynenckich,

wspotpraca z Miejskg Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, zaktadami lecznictwa
odwykowego, klubami abstynenckimi, instytucjami i innymi podmiotami, zajmujacymi si¢ pomocg 0sobom
uzaleznionym i wspoétuzaleznionym od alkoholu.
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Wskazniki

Wartos¢ Wartos$¢ wskaznika
Lp. Wskaznik wskaznika , .
do konca realizacji Programu
w 2023 r.
Liczba porad udzielonych osobom naduzywajacym
alkoholu oraz wspoétuzaleznionym cztonkom rodzin . .. L
, . . Utrzymanie na zblizonym poziomie
w ramach punktéw konsultacyjnych oraz punktow 3840
. . . . /Wzrost
konsultacyjno-informacyjnych dla 0séb z problemami
alkoholowymi.
Liczba wnioskow skierowanych do MKRPA o leczenie . .. -
o 315 Utrzymanie na zblizonym poziomie
osoby uzaleznione;j.
Liczba 0s6b i rodzin obj¢tych pomoca spoteczng z
uwagi na wystepujace uzaleznienie od alkoholu w 331 Utrzymanie na zblizonym poziomie
rodzinie.
2.4. Pomoc cudzoziemcom
Adresaci

Program skierowany jest do cudzoziemcoéw posiadajacych status uchodzcy, ochrong uzupetiajaca, zgode

na pobyt ze wzglgdow humanitarnych lub na pobyt tolerowany oraz do innych cudzoziemcéw uprawnionych

do $wiadczen z pomocy spoteczne;.

Cel zadania

Zapewnienie pomocy cudzoziemcom, w tym majacej na celu wspieranie procesu integracji.
Realizacja zadania:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

pomoc cudzoziemcom ze statusem uchodzcy lub ochrong uzupehiajacg - w ramach indywidualnego
programu integracji, w tym wyplata Swiadczenia pieni¢znego na utrzymanie i wydatki zwigzane z nauka
jezyka polskiego,

pomoc cudzoziemcom ze statusem uchodzcy lub ochrong uzupetiajaca na zasadach ogdlnych ustawy
0 pomocy spotecznej,

pomoc w formie schronienia, positku, niezbednego ubrania i zasitku celowego cudzoziemcom posiadajacym
zgode na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgod¢ na pobyt tolerowany, a cudzoziemcom
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zaswiadczenia, o ktorym mowa
w art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na podstawie zezwolenia, 0 ktéorym mowa
w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, dodatkowo w formie interwencji kryzysowej,
pomoc w formie optacenia sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,

prowadzenie pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania cudzoziemcow,

poradnictwo specjalistyczne zwlaszcza prawne, psychologiczne i rodzinne, udzielanie informacji
oraz wsparcie w kontaktach z innymi instytucjami,

dziatania wspierajace proces integracji spolecznej i miedzykulturowe;j.

Wskaziniki

Wartos¢
Lp. Wskaznik wskaznika
w 2023 r.

Warto$¢ wskaznika
do konca realizacji Programu

Liczba realizowanych indywidualnych

programéw integraci 188 Utrzymanie na zblizonym poziomie/Wzrost

Liczba cudzoziemcow ktorym decyzja
2. przyznano §wiadczenie z pomocy 417 Utrzymanie na zblizonym poziomie/Wzrost
spoteczne;.

Liczba rodzin cudzoziemcow, ktore
3. otrzymaty wsparcie w formie doptaty do 99 Utrzymanie na tym samym poziomie/Wzrost
nauki jezyka polskiego.
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2.5. Pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu 7 zakladu karnegolaresztu
sledczego

Adresaci

Program skierowany jest do 0s6b opuszczajacych zaktad karny/areszt $ledczy.

Cel zadania

Pomoc osobom opuszczajacym zaktad karny/areszt Sledczy w przystosowaniu si¢ do zycia w $rodowisku

lokalnym.

Realizacja zadania:

1) udzielanie $wiadczen pomocy spotecznej, w tym $wiadczenie pracy socjalnej na rzecz poprawy
funkcjonowania 0s6b opuszczajacych zaktad karny/areszt §ledczy w ich $rodowisku, w szczegdlnosci
rodzinnym,

2) kontynuacja prowadzonego przez MOPR we wspolpracy z Aresztem Sledczym w Bialymstoku programu
korekcyjno-edukacyjnego dla osob stosujacych przemoc domowa,

3) $wiadczenie pracy socjalnej na terenie Aresztu Sledczego w Biatymstoku i Oddziatu Zewnetrznego w formie
spotkan informacyjnych z osadzonymi, ktorym zostalo nie wigcej niz 3 miesigce do planowanego
opuszczenia zaktadu karnego, realizowana na podstawie porozumienia.

Wskazniki
Wartos¢ x L.
Lp. Wskaznik wskaznika w Wartosc.wsk.a.lznlka
do konca realizacji Programu
2023r.
Liczba osob/rodzin, ktoérym decyzja
1. | udzielono pomocy po opuszczeniu zaktadu 113 Utrzymanie na zblizonym poziomie
karnego.
Liczba 0s6b, na rzecz ktoérych swiadczono
o | pracg sqcplnq, ktorym pozostato nie wigce] 0* Warost
niz 3 miesigce do planowanego opuszczenia
zaktadu karnego albo aresztu §ledczego
Liczba 0sob, ktore ukonczyly program
korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujacych . . L
3. przemoc domowa, realizowany przez MOPR 40 Utrzymanie na zblizonym poziomie
we wspotpracy z Aresztem Sledczym.

* Warto$¢ wskaznika wynosi 0, poniewaz przepis ten zostal wprowadzony ustawa z dnia 28 lipca 2023 r.
0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1693.)

3.  Wsparcie 0sob chorych, niepelnosprawnych, starszych, w tym samotnych

3.1. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi

Adresaci

Program skierowany jest do 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Cel zadania

Zapewnienie specjalistycznych form wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi.

Realizacja zadania:

1) prowadzenie i zapewnienie miejsc w srodowiskowych domach samopomocy,

2) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi
w miejscu zamieszkania,

3) zapewnienie catodobowej opieki osobom przewlekle psychicznie chorym w Domu Pomocy Spotecznej,
ul. Baranowicka 203 Filia w Bobrowej lub w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatow,

4) wsparcie i rehabilitacja psychospoteczna w formie klubowej,

5) deinstytucjonalizacja nakierowana na osoby w kryzysie zdrowia psychicznego i ich rodziny.
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Wskazniki

Wartos¢ Wartos$¢ wskaznika
Lp. Wskaznik wskaznika do korica realizacii Program
W 2023 T, o konca re cji Programu
1 Liczba 0s6b skierowanych do $srodowiskowych 100 Utrzymanie na zblizonym poziomie
" | doméw samopomocy. /Wzrost
Liczba 0s6b skierowanych do domu pomocy . .. L
2 spotecznej dla przewlekle psychicznie chorych 25 Utrzymanie na zblizonym poziomie
Liczba 0sob, ktore skorzystaly z ustug
3. | opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami 9 Utrzymanie na zblizonym poziomie
psychicznymi w miejscu zamieszkania.
Liczba 0sob objetych wsparciem w formie Utrzymanie na zblizonym poziomie
4. ; 76
klubowej. /Wzrost

3.2. Pomoc osobom potrzebujgcym wsparcia ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawnosé

Adresaci

Program skierowany jest do osob w wieku poprodukcyjnym, dlugotrwale lub cigzko chorych
oraz niepetnosprawnych.

Cel zadania

Zapewnienie optymalnego funkcjonowania i opieki osobom starszym, schorowanym i niepetnosprawnym
W miejscu zamieszkania oraz calodobowej opieki w domu pomocy spoteczne;j.

Realizacja zadania:

1) zapewnienie ustug opiekunczych w tym ustug sgsiedzkich wykonywanych w ramach zlecenia zadan
z zakresu pomocy spolecznej, osobom wymagajacym cze¢sciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych,

2) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych dla os6b  chorych
lub niepetnosprawnych z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi w Domu Pomocy Spotecznej w Biatymstoku, ul. Baranowicka 203,

3) kierowanie 0sob, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawnos¢ wymagaja catodobowej opieki,
do domoéw pomocy spotecznej,

4) pomoc finansowa - w ramach programu ostonowego - osobom niezdolnym do pracy z tytulu wieku,
przewlekle chorym w wieku produkcyjnym i niepelnosprawnym znajdujacym w trudnej sytuacji bytowej
i ponoszacym wydatki na zakup lekoéw zleconych przez lekarza,

5) pomoc finansowa - w ramach programu ostonowego - w zakresie zmniejszania wydatkéw z tytutu optat
za gospodarowanie odpadami w lokalach mieszkalnych o powierzchni przekraczajacej 40 m?,

6) wsparcie w postaci ustug asystenckich oraz wolontariatu, a takze ustugi opieki wytchnieniowej,

7) deinstytucjonalizacja nakierowana na osoby z niepetnosprawnosciami i ich rodziny.

Wskazniki

Wartos¢ . , .
Lp. Wskaznik wskaznika V’Vartosc‘wsk.:ilzmka
do konca realizacji Programu
w 2023 r.
Liczba osob ObJ.QtyC.h ush.lggml ople.kunczyml - Utrzymanie na zblizonym poziomie
1. | wtym ustugami sasiedzkimi w miejscu 511
. - /Wzrost
zamieszkania.
Liczba 0sob, ktore skorzystaly ze
specjalistycznych ustug opiekunczych
dla os6b chp rych lul? niep elnosprawnych Utrzymanie na zblizonym poziomie
2. | z wylaczeniem specjalistycznych ustug 14
2 . e /Wzrost
opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi w Domu Pomocy Spotecznej
w Biatymstoku, ul. Baranowicka 203.
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Liczba mieszkancow Biategostoku
umieszczonych w domach pomocy spotecznej

3 na terenie Miasta Biategostoku i innych 172 Utrzymanie na zblizonym poziomie
powiatow.
Liczba mieszkancow Biategostoku

4. | oczekujacych na umieszczenie w domach 84 Utrzymanie na zblizonym poziomie

pomocy spoleczne;j.

Liczba 0s6b objetych programem ostonowym
5. | w zakresie zmniejszenia wydatkow 1643
poniesionych na leki.

Liczba 0s6b objetych programem ostonowym
w zakresie zmniejszenia wydatkow z tytutu

Utrzymanie na zblizonym poziomie
/Wzrost

Utrzymanie na zblizonym poziomie

6. optat za gospodarowanie odpadami 821 /Wzrost
komunalnymi.
7 Liczba 0s6b objetych uslugami asystenta 167 Utrzymanie na zblizonym poziomie
" | osoby niepelnosprawne;j. /Wzrost
8 Liczba 0s6b objetych ustugami wolontariusza 33 Utrzymanie na zblizonym poziomie
" | 0soby niepelnosprawne;. /Wzrost
Liczba 0s6b objetych pomoca w formie ustugi
9 opieki wytchnieniowej w ramach pobytu 160 Utrzymanie na zblizonym poziomie

dziennego $wiadczona w miejscu zamieszkania /Wzrost
oraz w ramach pobytu calodobowego

*Warto$¢ ta obejmuje jedynie liczbe osob objetych ustugami opiekunczymi w miejscu zamieszkania. Forma
ustug sasiedzkich zostala wprowadzona nowelizacja ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy o pomocy
spotecznej oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1693)

3.3 Pomoc osobom starszym, w tym samotnym

Adresaci

Program skierowany jest do oso6b starszych, w tym samotnych.

Cel zadania

Aktywizacja i integracja podnoszaca jakos$¢ zycia seniorow oraz zapobieganie ich osamotnieniu i izolacji

spotecznej. Zapewnienie dostgpu do opieki na odleglo§¢ majacej na celu poprawe bezpieczenstwa

oraz samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych.

Realizacja zadania:

1) organizacja zaje¢ kulturalno-rekreacyjnych i edukacyjnych dostosowanych do potrzeb i mozliwosci seniorow,

2) podejmowanie dziatah w celu aktywizacji srodowiska seniorow, w tym poprzez wlaczanie w organizacje
imprez okoliczno$ciowych,

3) umozliwienie dostepu do poradnictwa, w tym psychologicznego i prawnego,

4) podejmowanie dzialan na rzecz integracji seniorOw ze spoteczno$cia lokalng oraz inicjatyw
samopomocowych,

5) wspieranie aktywnosci migdzypokoleniowej i wolontariatu seniordéw,

6) organizacja Miejskiego Dnia Seniora,

7) wspolpraca z organizacjami pozarzagdowymi i instytucjami na rzecz seniorow,

8) swiadczenie ustugi catodobowej opieki na odleglos¢ dla seniorow wyposazonych w tzw. ,,opaske
bezpieczenstwa”,

9) deinstytucjonalizacja nakierowana na osoby starsze.
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Wskazniki

Warto$¢ . , .
Lp. Wskaznik wskaznika do k ‘:zrioicliy;lf?zl::karam
w 2023 T. 0 Konca realizacjt Frogramu
1 Llczba.osob uczestniczacych w zaj -e;cmch 830 Wazrost
zorganizowanych przez Kluby Seniora.
2 Liczba progrr?m(.)w/prOJ ektow.sklerowanych 1 Wazrost
na aktywno$¢ miedzypokoleniows.
3. Liczba (,)§Ob/r0dz.m lforzysquca zu Shlgl. Oplel,ﬂ na » 715 Utrzymanie na tym samym poziomie/Wzrost
odlegtos¢ przy uzyciu tzw. ,,opaski bezpieczenstwa

4. Pomoc rodzinom przezywajacym trudnosci opiekunczo-wychowawcze

Adresaci

Program skierowany jest do rodzin z dzie¢mi przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

Cel zadania

Pomoc rodzinom wykazujacym trudnosci w opiece i wychowywaniu dzieci oraz wspieranie prawidtowego
funkcjonowania srodowiska rodzinnego.

Realizacja zadania:

1) S$wiadczenie pracy socjalnej 1 poradnictwa specjalistycznego, w szczegdlnosci: prawnego,
psychologicznego, rodzinnego i pedagogicznego,

2) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,

3) wspieranie rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez
przydzielenie rodzinie asystenta rodziny,

4) motywowanie rodzin majacych problemy opiekunczo-wychowawcze do uczestnictwa w warsztatach
i szkoleniach wdrazajacych prawidtowe metody wychowawcze,

5) propagowanie alternatywnego zagospodarowania czasu wolnego oraz rozwijanie zainteresowan dzieci
i mlodziezy poprzez uczestnictwo w zajeciach realizowanych przez placéwki wsparcia dziennego, w tym
wychowawcow podworkowych - w ramach lokalnego programu pomocy spotecznej ,,Wychowawca
Podworkowy™,

6) podejmowanie dziatan majacych na celu zmiang postaw i motywacji dzieci i mtodziezy,

7) monitorowanie sytuacji dziecka zagrozonego kryzysem,

8) wspotpraca z podmiotami dziatajagcymi na rzecz dziecka i rodziny.

WskaZniki

Wartos¢ . , .
Lp. Wskaznik wskaznika do ko‘l)':/cilr:(;cliy:cli ?ZPI:(])( aramu
w2023, i oz
Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta
1. | rodziny (w tym na wniosek pracownika 263 Utrzymanie na zblizonym poziomie/Wzrost
socjalnego oraz zobowiazanych przez sad).
Liczba rodzin, w ktorych prowadzony byt
2. | monitoring sytuacji dziecka zagrozonego 183 Utrzymanie na zblizonym poziomie/Wzrost
Kryzysem.
Liczba rodzicéw uczestniczacych w
3. szkolemacl_l i warsztatach poszerzd] acych 3981 Utrzymanie na zblizonym poziomie /Wzrost
kompetencje wychowawcze m.in. w ,,Szkole
dla Rodzicow”.
4. LICZba,dZIGCI 0bj Qtych ople.kq i wychowaniem 588 Utrzymanie na zblizonym poziomie
w placowkach wsparcia dziennego.
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Liczba dzieci i mtodziezy uczestniczacych w
5. | grupowych zajeciach w Osrodku Interwencji 0* Utrzymanie na zblizonym poziomie/Wzrost
Kryzysowej.
Liczba 0so6b korzystajacych z poradnictwa
psychologicznego i pedagogicznego w
6. | Osrodku Interwencji Kryzysowej w sytuacji 256 Utrzymanie na zblizonym poziomie/Wzrost
wystapienia problemow opiekunczo-
wychowawczych.
* Realizacja wskaznika od 2025 r.
5.  Organizowanie spoleczno$ci lokalnej
Adresaci
Program skierowany jest do osob niesamodzielnych zyciowo, grup marginalizowanych oraz spotecznosci
lokalnej.
Cel zadania

Wiaczanie do zycia spolecznego poprzez dzialania aktywizujace, integrujace i usamodzielniajace kierowane
do 0s6b niezaradnych zyciowo i grup marginalizowanych.
Realizacja zadania:

1) inicjowanie i animowanie inicjatyw sasiedzkich i grup samopomocowych,
2) tworzenie sieci wspotpracy i budowanie partnerstw lokalnych we wspolpracy z instytucjami publicznymi,
organizacjami pozarzagdowymi, innymi podmiotami,
3) inicjowanie przez pracownikow MOPR wydarzen lokalnych, takich jak np. pikniki, festyny,
4) organizowanie wydarzen integracyjnych przez Miasto Biatystok,
5) podejmowanie dziatah ukierunkowanych na aktywizacje, integracje oraz edukacj¢ grup i $rodowisk
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w ich srodowisku lokalnym,
6) wspotpraca z wolontariatem.
Wskazniki*
Wartos¢ 4 , .
Lp. Wskaznik wskaznika V}’artosc_wsk_z_uzmka
do konca realizacji Programu
w 2023 r.
Liczba podmiotéw podejmujacych wspotprace
1, | Worsanizowaniu spo%eczno§01 lf)kalnej 0 Utrzymanie na zblizonym poziomie/ Wzrost
(instytucje publiczne, organizacje
pozarzadowe).
Liczba wydarzen lokalnych inicjowanych . . L
2. orzez pracownikéw MOPR. 0 Utrzymanie na zblizonym poziomie/ Wzrost
Liczba wolontariuszy bioragcych udziat
3. | w dziataniach na rzecz organizowania 0 Utrzymanie na zblizonym poziomie/ Wzrost
spotecznosci lokalnej.
Liczba wydarzen integracyjnych . .. _
4. organizowanych przez Miasto Bialystok 0 Utrzymanie na zblizonym poziomie/ Wzrost
Liczba 0s6b uczestniczacych w wydarzeniach
5. | integracyjnych organizowanych przez Miasto 0 Utrzymanie na zblizonym poziomie/ Wzrost
Biatystok
Liczba wydarzen integracyjnych
zrealizowanych przez organizacje . . L
6. pozarzadowe ze $rodkéw Miasta Biategostoku 0 Utrzymanie na zblizonym poziomie/ Wzrost
lub innych zrédet

* Realizacja wskaznika od 2025 r.
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IV. REALIZATORZY

Migjski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku realizuje zdania z zakresu pomocy spotecznej
Z nastepujacymi podmiotami: Urzad Miejski w Biatymstoku, Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Bialymstoku,
Powiatowy Urzad Pracy, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Biatymstoku, Policja,
Straz Miejska, Izba Wytrzezwien, Areszt Sledczy w Bialymstoku, srodowiskowe domy samopomocy, domy
pomocy spotecznej, placowki wsparcia dziennego, przedszkola, szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
placowki ochrony zdrowia, podmioty ekonomii spotecznej, sady, kluby abstynenckie, organizacje pozarzadowe
oraz inne podmioty, o ktorych mowa w art. 2 ust. 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

V.  MONITORING | SPRAWOZDAWCZOSC

Monitoring prowadzony bedzie przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku poprzez coroczne
uzyskanie informacji do okreslenia warto$ci wskaznikow. Analiza pozyskanych danych bedzie podstawa oceny
stopnia realizacji poszczegdlnych zadan i celow.

Informacja o realizacji programu, w tym z zakresu osiagnigtego poziomu skutecznosci dziatan i celéw, bedzie
zamieszczana w sprawozdaniach z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku,
sporzadzanych odpowiednio za lata 2025-2030. Warto$¢ z roku 2023 bedzie stanowita warto$¢ bazowa. Kolejne
warto$ci od roku 2024 zostang umieszczone w ww. sprawozdaniu.

VI.  ZRODLA FINANSOWANIA
Finansowanie programu odbywaé si¢ bedzie ze $rodkéw budzetowych Miasta Biategostoku i $rodkéw
pozabudzetowych.

VII. ZAKLADANE EFEKTY

1. Zaspokojenie potrzeb bytowych na niezbgdnym poziomie i zapewnienie godnych warunkoéw zycia
osobom i rodzinom, ktoére wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci nie sg W stanie
samodzielnie pokona¢ trudnych sytuacji zyciowych.

2. Ograniczenie skali wykluczenia spotecznego poprzez umozliwienie korzystania z aktywizacji spoteczno-
zawodowej podnoszacej kompetencje niezbgdne do zyciowego usamodzielnienia.

3. Zmniejszenie negatywnych skutkéw problemow spotecznych, zwlaszcza wérod osob w Kkryzysie
bezdomnosci, uzaleznionych od alkoholu i majacych trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego/aresztu $ledczego.

4. Zapewnienie opieki i wsparcia osobom starszym, samotnym i niepelnosprawnym oraz poprawa jakosci
ich zycia, w tym poprzez aktywizacje spoteczng i integracje.

5. Zapewnienie wsparcia cudzoziemcom w procesie ich integracji, umozliwienia samodzielnego
funkcjonowania oraz uniezaleznienia si¢ od §wiadczen pomocy spoleczne;.

6. Wyposazenie 0sob i rodzin wykazujacych trudnosci w pokonywaniu problemow zyciowych, w tym
rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkeji opiekunczo-wychowawczych, w umiejetnosci
niezbedne do ich rozwigzywania.

7. Pobudzenie spotecznej aktywnosci osob, rodzin, grup i srodowisk.

8. Partnerstwo we wspotpracy z instytucjami oraz innymi podmiotami realizujgcymi zadania z obszaru
pomocy spotecznej na rzecz wszechstronnej i efektywnej pomocy osobom i rodzinom doswiadczajacym
trudnosci zyciowych.
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