Urzad Miejski w Biatymstoku
Zarzad Biatostockiej Komunikacji Miejskiej

15-399 Biatystok, ul. Sktadowa 11 WEZWANIE DO ZAPLATY seria F Nr

tel. 85 869 69 94; 85 869 69 80

KOPIA DLA BKM

D] 1 - U USUPRRSURRRRN , 80dZ. e , W autobusie biatostockiej komunikacji miejskiej linii nr............. , NEWOZU . NAa UL e
w kierunku .. .... stwierdzono naruszenie taryfy przewozowej przez Panig/Pana:
Nazwisko
Imie
Imie ojca Imie matki
Data urodzenia Nr PESEL

Miejsce zameldowania/
zamieszkania

kod
pocztowy

Nr karty/ Rodzaj
biletu dokumentu

seriai
numer

W zwigzku z odmowag natychmiastowego uregulowania naleznosci za przewdz i optaty dodatkowej, wyzej wymienionej osobie wystawiono wezwanie do zaptaty kwoty

w tacznej WysoKoSCi...uuueeeeerverereennnns zt (w tym: naleznos¢ za przewoz .....

............ zt, optata dodatkowa ...................z1) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Rodzaj naruszenia taryfy przewozowej (wtasciwe wpisaé¢ w kratke):

E - konieczno$¢ zaangazowania stuzb porzadkowych przy wystawianiu wezwania do zaptaty

A - brak odpowiedniego dokumentu przewozu

B - brak dok poswiadczaj; p ienia do przejazdu ulgowego
lub bezptatnego

C - wielokrotne kasowanie biletu

D - spowodowanie zatrzymania lub zmiana trasy autobusu

(numer kontrolera)

G - sk ie biletu po ogtoszeniu rozpoczecia kontroli
H -inne

Wezwanie do zaptaty otrzymatem:

(data, czytelny podpis pasazera)




. Dane uzupetniajace:
= Interwencja Policji lub Strazy Miejskiej (podac nr identyfikacyjny funkcjonariusza 0raz NAazwWe JEANOSTKI)........cuiiiiriiiiiiiierieeeetee ettt e ste e saeesbeenaens

NUMeEry 0becnYCh Przy KONTIOIi KONTIOIEIOW ........c.iiiiiiiiiiiieitieie ettt sttt et s bt e st e bt s ate s st e beeate bt et e eaeesaeesbeeabeebe e be e s bt eatesheenbeesbe b e enbeenbesatenbeeabeebb e beanbesnnesaeebenntans

. Dane personalne pasazera z oswiadczenia ustnego,informacje dodatkowe.

= Nazwisko panieriskie matki

Raport - opis zdarzenia:

. Dokument przyjat - sprawdzit: Zatwierdzit:

. Data i podpis Data i podpis



Urzad Miejski w Biatymstoku
Zarzad Biatostockiej Komunikacji Miejskiej

15-399 Biatystok, ul. Sktadowa 11 WEZWANIE DO ZAPLATY seriaF Nr

tel. 85 869 69 94; 85 869 69 80

ORYGINAL DLA PASAZERA

DN oo ,000Z. i , W autobusie biatostockiej komunikacji miejskiej linii nr............. , NFWOZU e NA UL oo
W KIEIUNKU ..o stwierdzono naruszenie taryfy przewozowej przez Pania/Pana:
Nazwisko
Imie
Imie ojca Imie matki
Data urodzenia Nr PESEL

Miejsce zameldowania/
zamieszkania

kod
pocztowy

Nr karty/ Rodzaj seriai
biletu dokumentu ... ... humer

W zwiazku z odmowa natychmiastowego uregulowania naleznosci za przewo6z i optaty dodatkowej, wyzej wymienionej osobie wystawiono wezwanie do zaptaty kwoty

W tgcznej WySOKOSC.......ccuverveeiieencnne zt (w tym: nalezno$¢ za przewosz ................. zt, optata dodatkowa ................... z}) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Rodzaj naruszenia taryfy przewozowej (wtasciwe wpisa¢ w kratke):

E - konieczno$¢ zaangazowania stuzb porzadkowych przy wystawianiu wezwania do zaptaty

A - brak odpowiedniego dokumentu przewozu G- §kasowanie biletu po ogtoszeniu rozpoczecia kontroli

B - brak dokumentu poswiadczajacego uprawnienia do przejazdu ulgowego H-inne.......
lub bezptatnego

C - wielokrotne kasowanie biletu Wezwanie do zaptaty otrzymatem:
D - spowodowanie zatrzymania lub zmiana trasy autobusu

(numer kontrolera) (data, czytelny podpis pasazera)



Wymieniong kwote nalezy uisci¢ w terminie 14 dni od daty wystawienia niniejszego wezwania. Nieuiszczenie naleznosci w terminie spowoduje naliczanie odsetek ustawowych za opdznienie
oraz skierowanie sprawy na droge egzekucji sgdowej. Gmina Biatystok zastrzega mozliwos¢ wpisania dtuznika do rejestru Biura Informacji Gospodarczej.

Optata dodatkowa oraz nalezno$¢ za przew6z podlegajg umorzeniu w przypadku:

1) stwierdzenia braku dokumentu poswiadczajgcego uprawnienia do bezptatnego lub ulgowego przejazdu — w przypadku udokumentowania* przez podréznego, nie pézniej niz

w terminie 7 dni od dnia przewozu, uprawnien do bezptatnego lub ulgowego przejazdu oraz uiszczenia optaty manipulacyjnej w wysokosci 10 zt;

2) w razie braku odpowiedniego dokumentu przewozu - w przypadku okazania* przez podréznego, nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia przewozu, imiennej karty elektronicznej z
zakodowanym na niej biletem obowigzujgcym podczas przejazdu oraz uiszczenia optaty manipulacyjnej w wysokosci 10 zt;

Optata dodatkowa podlega obnizeniu:

1) do 200 zt — przy jej wniesieniu nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty przejazdu, w przypadku braku odpowiedniego dokumentu przewozu — powyzszg kwote nalezy powiekszy¢ o naleznosé
za bilet;

2) do 30 zt — w przypadku udokumentowania* po uptywie 7 dni lecz nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia przejazdu, uprawnien do bezptatnego lub ulgowego przejazdu albo okazania*
imiennej karty elektronicznej z zakodowanym na niej biletem obowigzujgcym podczas przejazdu.

*udokumentowania lub okazania mozna dokona¢ w kasie Organizatora transportu:
1) przy ul. Sktadowej 11 (czynna w dni powszednie poniedziatek - 8:00 - 17:00, wtorek - pigtek 7:30 - 15:30)
2) przy ul. Lipowej 16 (czynna w dni powszednie w godz. 9:00 - 17:00)

Woptaty mozna dokonaé na rachunek: 17 1240 5211 1111 0010 3553 4458 Miasto Biatystok — Urzad Miejski w Biatymstoku lub w kasie Organizatora transportu.

Uwaga: w przypadku optaty za posrednictwem poczty lub banku, o przystugujacej uldze decyduje data wptywu srodkéw na rachunek bankowy Urzedu Miejskiego w Biatymstoku.

Podstawa prawna:

1) ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2015 ., poz. 915);

2) rozporzadzenie Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006 r. w sprawie ustalania stanu przesytek oraz postepowania reklamacyjnego (Dz. U. z 2006 r. Nr 38, poz.266);

3) uchwata Nr LXI1/706/14 Rady Miasta Biatystok z dnia 23 czerwca 2014 r. w sprawie ustalenia wysokosci optat dodatkowych oraz optaty manipulacyjnej z tytutu ustug przewozowych
komunikacji miejskiej organizowanej przez Gmine Biatystok (Dz. Urz. Woj. Podla. z 2014 r., poz. 2450);

4) uchwata Nr X/110/15 Rady Miasta Biatystok z dnia 22 czerwca 2015 r. w sprawie ustalenia cen urzedowych za ustugi przewozowe transportu zbiorowego biatostockiej komunikacji miejskiej.
(Dz. Urz. Woj. Podla. z 2015 ., poz.2201);

5) uchwata Nr XLVI1/521/13 Rady Miasta Biatystok z dnia 27 maja 2013 r. w sprawie ustalenia ulg za ustugi przewozowe $rodkami transportu zbiorowego komunikacji miejskiej w Biatymstoku
(Dz. Urz. Woj. Podla. z 2013 r., poz. 2491);

6) uchwata Nr LXII/707/14 Rady Miasta Biatystok z dnia 23 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu przewozu osdb, bagazu i zwierzat

w $rodkach publicznego transportu zbiorowego biatostockiej komunikacji miejskiej (Dz. Urz. Woj. Podla. z 2014 r., poz. 2451).

7) uchwata Nr LII1/684/10 Rady Miejskiej Biategostoku z dnia 22 marca 2010 r. w sprawie szczegétowych warunkdw wprowadzenia stref taryfowych komunikacji zbiorowej (Dz. Urz. Woj. Podla.
22010 r. Nr 71, poz. 1091);

Pasazer moze ztozy¢ do Organizatora transportu reklamacje:

1) z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu;

2) gdy nie zgadza sie z trescig wezwania do zaptaty i moze udowodni¢, ze posiadat wazny dokument przewozu lub dokument poswiadczajacy jego uprawnienie do przejazdu bezptatnego lub
ulgowego.

Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej w: siedzibie Zarzadu Biatostockiej Komunikacji Miejskiej przy ul. Sktadowej 11 (w dni robocze: poniedziatek w godz. 8:00 - 17:00, wtorek - pigtek
w godz.7:30 - 15:30) lub Punkcie Obstugi Klienta BKM przy ul. Lipowej 16 - w terminie 3 miesiecy od dnia otrzymania wezwania do zaptaty.



